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1. Введение
Руко во дство  п о льзо вателя со держит п о лн ые сведен ия о  систем е AVG File Server 2013.

П о здравляем  с п рио бретен ием  AVG File Server 2013!

AVG File Server 2013 является о дн им  из п редставителей лин ейки п ро дукто в AVG, удо сто ен н ых
различн ых н аград. О н  со здан  для о бесп ечен ия ваш его  сп о ко йствия и п о лн о й безо п асн о сти ваш его
сервера. Как и другие п ро дукты , систем а AVG File Server 2013 была п о лн о стью  п ерерабо тан а для
о бесп ечен ия традицио н н о  высо ко й безо п асн о сти п ро дукто в AVG, а также им еет н о вый бо лее удо бн ый и
эффективн ый ин терфейс.

П ро грам м а AVG разрабо тан а и п редн азн ачен а для о бесп ечен ия безо п асн о сти во  врем я рабо ты  за
ко м п ью теро м  и в Ин терн ете. Благо даря AVG вы  будете п о лучать удо во льствие о т рабо ты  за п о лн о стью
защ ищ ен н ы м  ко м п ью теро м .

В это й до кум ен тации со держится о п исан ие о п ределен н ых фун кций AVG File Server 2013. Ин ф о рм ацию  о
других фун кциях AVG см . в руко во дстве п о льзо вателя вы п уска Internet Security, ко то ро е со держит все
н ео бхо дим ые сведен ия. Руко во дство  м о жн о  загрузить н а веб-сайте http://www.avg.com.

http://www.avg.com
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2. Требования для установки AVG

2.1. Поддерживаемые операционные системы

AVG File Server 2013 о бесп ечивает защ иту рабо чих стан ций/серверо в, рабо таю щ их п о д уп равлен ием
следую щ их о п ерацио н н ых систем :

Windows Server 2003 и Windows Server 2003 x64 Edition (П акет о бн о влен ия 1)

Windows 2008 Server и Windows 2008 Server x64 Edition

(и, во зм о жн о , бо лее п о здн ие п акеты  о бн о влен ия для н еко то рых о п ерацио н н ых систем ).

2.2. Поддерживаемые файловые серверы

П о ддерживаю тся п еречислен н ые н иже файло вые серверы .

MS SharePoint 2003 Server версии

MS SharePoint 2007 Server версии

MS SharePoint 2010 Server версии

2.3. Рекомендуемые требования к оборудованию

Н иже о п исан ы  реко м ен дуем ые требо ван ия к о бо рудо ван ию  для AVG File Server 2013.

П ро цессо р Intel Pentium 1,8 ГГц.

512 М Б п ам яти О ЗУ.

600 М Б сво бо дн о го  м еста н а жестко м  диске (для устан о вки).
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3. Процесс установки AVG
Что бы  устан о вить п рило жен ие AVG н а ко м п ью тер, н ео бхо дим о  загрузить п о следн ий файл устан о вки.
М о жн о  исп о льзо вать файл устан о вки н а ко м п акт-диске, вклю чен н о м  в ко ро бо чн ую  версию , н о  это т файл
м о жет устареть. П о это м у реко м ен дуется загружать п о следн ие файлы  устан о вки в Ин терн ете. Файл
м о жн о  загрузить н а веб-сайте AVG (п о  адресу http://www.avg.com/download?prd=msw).

До ступ н о  два п акета устан о вки п ро дукта — для 32-разрядн ых (с о бо зн ачен ием  x86) и 64-разрядн ых (с
о бо зн ачен ием  x64) о п ерацио н н ых систем . Выберите п акет устан о вки, со о тветствую щ ий ваш ей
о п ерацио н н о й систем е.

В п ро цессе устан о вки о то бразится зап ро с н а вво д н о м ера лицен зии. Убедитесь в н аличии это го  н о м ера
п еред н ачало м  устан о вки. Н о м ер п ро дажи см . н а уп ако вке ко м п акт-диска. П ри п о куп ке п ро грам м ы  AVG
в Ин терн ете н о м ер лицен зии п редо ставляется п о льзо вателю  п о  электро н н о й п о чте.

П о сле загрузки и со хран ен ия файла устан о вки н а жестко м  диске м о жн о  зап устить п ро цесс устан о вки.
Устан о вка — это  п о следо вательн о сть диало го вых о ко н  с кратким  о п исан ием  н ео бхо дим ых действий н а
каждо м  этап е. Далее п риво дится о п исан ие каждо го  диало го во го  о кн а.

3.1. Запуск установки

П ри зап уске п ро цесса устан о вки о ткрывается о кн о  До бро  п о жало ват ь. В дан н о м  о кн е н ео бхо дим о
выбрать язык, ко то рый будет исп о льзо ваться во  врем я п ро цесса устан о вки, и н ажать кн о п ку Далее.

П о зже во  врем я устан о вки также м о жн о  будет выбрать до п о лн ительн ые языки для ин терфейса
п рило жен ия.

http://www.avg.com/download?prd=msw
http://www.avg.com/download?prd=msw
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3.2. Лицензионное соглашение

Это  диало го во е о кн о  п о зво ляет п ро читать лицен зио н н ые усло вия. Н ажм ите кн о п ку П ечат н ая версия,
что бы  о ткрыть текст лицен зии в н о во м  о кн е. Затем  н ажм ите кн о п ку П рин ят ь, что бы  п о дтвердить выбо р
и п ерейти к следую щ ем у диало го во м у о кн у.

3.3. Активация лицензии

В диало го во м  о кн е Акт ивация лицен зии н ео бхо дим о  указать н о м ер лицен зии.

Введите н о м ер лицен зии в тексто во м  п о ле Н о м ер лицен зии. Н о м ер лицен зии будет н ахо диться в
п о дтверждаю щ ем  со о бщ ен ии электро н н о й п о чты , ко то ро е вы  п о лучили п о сле о ф о рм лен ия п о куп ки AVG
через Ин терн ет. Н ео бхо дим о  п равильн о  ввести н о м ер. Н о м ер лицен зии в цифро во м  виде (п риведен н ый
в со о бщ ен ии электро н н о й п о чты ) м о жн о  вставить с исп о льзо ван ием  стан дартн о го  м ето да ко п иро ван ия и
вставки.
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Что бы  п ро до лжить п ро цесс устан о вки, н ажм ите кн о п ку Далее.

3.4. Выбор типа установки

В диало го во м  о кн е Вы бо р т ип а уст ан о вки м о жн о  выбрать о дин  из двух тип о в устан о вки: Бы ст рая
уст ан о вка и Вы бо ро чн ая уст ан о вка.

Для бо льш ин ства п о льзо вателей н асто ятельн о  реко м ен дуется выбирать вариан т Бы ст рая уст ан о вка.
В это м  случае устан о вка AVG вы п о лн яется в п о лн о стью  авто м атическо м  режим е с п арам етрам и,
п редварительн о  задан н ы м и п о ставщ ико м  п ро грам м н о го  о бесп ечен ия. Дан н ый вариан т устан о вки
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о бесп ечивает м аксим альн ый уро вен ь защ иты  н аряду с о п тим альн ы м  уро вн ем  исп о льзо ван ия ресурсо в.
Если в дальн ейш ем  п о требуется изм ен ить ко н фигурацию , это  всегда м о жн о  будет сделать н ап рям ую  в
п рило жен ии AVG.

Вы бо ро чн ую  уст ан о вку следует исп о льзо вать то лько  о п ытн ы м  п о льзо вателям , у ко то рых есть
зн ачительн ые о сн о ван ия для устан о вки п рило жен ия AVG с п арам етрам и, о тличн ы м и о т стан дартн ых
(н ап рим ер, п ри н аличии о п ределен н ых систем н ых требо ван ий).

П ри выбо ре выбо ро чн о й устан о вки раздел П ап ка н азн ачен ия о то бражается в н ижн ей части диало го во го
о кн а. С п о м о щ ью  это го  диало го во го  о кн а м о жн о  указать м есто п о ло жен ие для устан о вки п ро грам м ы
AVG. П о  ум о лчан ию  устан о вка AVG вы п о лн яется в п ап ку Program Files, ко то рая расп о ло жен а н а диске
С:. Что бы  изм ен ить это  м есто п о ло жен ие, исп о льзуйте кн о п ку О бзо р, п о сле н ажатия ко то ро й о то бразится
структура диско в, в ко то ро й м о жн о  выбрать со о тветствую щ ую  п ап ку. 

3.5. Выборочная установка: пользовательские параметры

Диало го во е о кн о  Вы бо р ко м п о н ен т а со держит о бзо р всех ко м п о н ен то в AVG, ко то рые м о гут быть
устан о влен ы . Если зн ачен ия п арам етро в п о  ум о лчан ию  н е п о дхо дят, м о жн о  до бавить или удалить
о п ределен н ые ко м п о н ен ты . 

П ри эт о м  м о жн о  вы бират ь т о лько  ко м п о н ен т ы , вклю чен н ы е в куп лен н ую  версию  AVG.
То лько  дан н ы е ко м п о н ен т ы  м о жн о  вы брат ь в диало го во м  о кн е «Вы бо р ко м п о н ен т а».

Клиен т  удален н о го  адм ин ист риро ван ия. Если AVG будет п о дклю чаться к цен тру дан н ых
AVG (вы п уски AVG Network Edition), н ео бхо дим о  выбрать это т п арам етр.

До п о лн ит ельн ы е уст ан о влен н ы е язы ки. М о жн о  о п ределить, какие языки н ужн о  устан о вить в
AVG. Устан о вите флажо к До п о лн ит ельн ы е уст ан о влен н ы е язы ки, затем  выберите
н ео бхо дим ые языки в со о тветствую щ ем  м ен ю .

Сервер. В это й версии AVG до ступ ен  то лько  ко м п о н ен т сервера Скан ер до кум ен т о в для MS
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SharePoint. О н  скан ирует до кум ен ты , со хран ен н ые в MS SharePoint, и удаляет о бн аружен н ые
вирусы .

Что бы  п ро до лжить, н ажм ите кн о п ку Далее.

3.6. Завершение установки

Если п ри выбо ре м о дулей был выбран  ко м п о н ен т Удален н о е адм ин ист риро ван ие, н а п о следн ем
экран е м о жн о  о п ределить стро ку п о дклю чен ия к цен тру дан н ых AVG.

В дан н о м  диало го во м  о кн е м о жн о  дать сво е со гласие н а участие в п ро грам м е улучш ен ия п ро дукто в, в
рам ках ко то ро й вы п о лн яется сбо р ан о н им н ых сведен ий о б о бн аружен н ых угро зах с целью  п о выш ен ия
о бщ его  уро вн я безо п асн о сти в Ин терн ете. Если вы  со гласн ы  с дан н ы м  п редло жен ием , п о ставьте
флажо к н а Я хо чу п о вы сит ь сво ю  безо п асн о ст ь, участ вуя в п ро грам м е улучш ен ия п ро дукт о в
AVG в со о т вет ст вии с п о лит ико й ко н ф иден циальн о ст и ко м п ан ии AVG  (п арам ет р
ут вержден  п о  ум о лчан ию ).

П о дтвердите выбо р, н ажав кн о п ку Го то во .

П рило жен ие AVG устан о влен о  и рабо тает п равильн о . П ро грам м а рабо тает в виде ф о н о во го  п ро цесса в
авто м атическо м  режим е.
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4. После установки
Сразу п о сле заверш ен ия устан о вки о то бражается главн ый экран  AVG File Server 2013:

В это м  руко во дстве п редставлен ы  то лько  о п ределен н ые фун кции AVG File Server 2013. Все о стальн ые
ко м п о н ен ты  и п арам етры  о п исан ы  в руко во дстве AVG Desktop. Для п о лучен ия до ступ а к диало го во м у
о кн у главн ых ко м п о н ен то в сервера н ажм ите кн о п ку Сервер. Вы  увидите следую щ ий экран :
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Что бы  н астро ить защ иту сервера файла, см . со о тветствую щ ую  главу.

Скан ер до кум ен т о в для MS SharePoint

AVG для SharePoint Portal Server
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5. Сканер документов для MS SharePoint

5.1. Обзор

П арам етры  ко н фигурации AVG для MS SharePoint Server 2003/2007/2010 п о лн о стью  ин тегриро ван ы  в
AVG File Server 2013 с п о м о щ ью  экран а ко м п о н ен то в сервера.

Задачей ко м п о н ен та сервера Скан ер до кум ен т о в для MS SharePoint (это  един ствен н ый ко м п о н ен т,
до ступ н ый в это й версии AVG) является скан иро ван ие до кум ен то в, хран ящ ихся в MS SharePoint. П ри
о бн аружен ии вирусо в со о бщ ен ия п ерем ещ аю тся в хран илищ е вирусо в или удаляю тся.

Microsoft SharePoint — это  н або р п ро дукто в и п ро грам м н ых элем ен то в, ко то рый вклю чает в себя (кро м е
п о сто ян н о  растущ его  н або ра ко м п о н ен то в) фун кции со вм естн о й рабо ты  н а о сн о ве о бо зревателя Internet
Explorer, м о дули уп равлен ия п ро цессам и, п о иско вые м о дули и п латф о рм у уп равлен ия до кум ен там и.
SharePoint м о жн о  исп о льзо вать для разм ещ ен ия веб-сайто в, п редо ставляю щ их до ступ  к о бщ им
рабо чим  о бластям , бан кам  дан н ых и до кум ен там .

О бзо р ин терфейса

Результ ат ы  скан иро ван ия

О ткрытие н о во го  диало го во го  о кн а, в ко то ро м  м о жн о  п ро см о треть результаты  скан иро ван ия.
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В это м  о кн е м о жн о  п ро см о треть со о бщ ен ия н а различн ых вкладках, со о тветствую щ их уро вн ю
серьезн о сти. Для п о лучен ия ин ф о рм ации о б изм ен ен ии уро вн ей серьезн о сти и п арам етро в
о тчетн о сти см . разделы , п о свящ ен н ые н астро йке о тдельн ых ко м п о н ен то в.

П о  ум о лчан ию  о то бражаю тся результаты  скан иро ван ия за п о следн ие два дн я. П ерио д
о то бражаем ых со о бщ ен ий м о жн о  изм ен ить с п о м о щ ью  следую щ их п арам етро в.

o П о казат ь п о следн ие. Вставка н ео бхо дим ых зн ачен ий дн ей и часо в.

o П о казат ь вы бран н о е. Выбо р ин тервала врем ен и и даты .

o П о казат ь все. О то бражен ие результато в за весь п ерио д врем ен и.

Что бы  о бн о вить результаты , н ажм ите кн о п ку О бн о вит ь.

О бн о вит ь ст ат ист ические дан н ы е. О бн о влен ие статистических дан н ых, о то бражен н ых
выш е.

Н ажатием  кн о п ки П арам ет ры  о ткрываю тся до п о лн ительн ые п арам етры  для выбран н о го  ко м п о н ен та
(до п о лн ительн ые сведен ия о б о тдельн ых п арам етрах всех ко м п о н ен то в п риведен ы  в разделах н иже).
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5.2. Дополнительные параметры

5.2.1. Общие параметры

Что бы  о ткрыть п арам етры  скан ера до кум ен то в для MS SharePoint, н ажм ите кн о п ку Н аст ро йка в
ин терфейсе это го  ко м п о н ен та.

В сп иске Ко м п о н ен т ы  сервера выберите п ун кт Скан ер до кум ен т о в для MS SharePoint.

Раздел Сво йст ва скан иро ван ия.

Исп о льзо ват ь эврист ический ан ализ. Устан о вите это т флажо к, что бы  вклю чить м ето д
эвристическо го  ан ализа п ри скан иро ван ии.

Уведо м лят ь о  п о т ен циальн о  н ежелат ельн ы х п ро грам м ах и угро зах п о явлен ия
ш п ио н ско го  П О . Устан о вите это т флажо к, что бы  вклю чить в о тчет сведен ия о  н аличии
п о тен циальн о  н ежелательн ых п ро грам м  и ш п ио н ско го  П О .

Уведо м лят ь о  расш ирен н о м  н або ре п о т ен циальн о  н ежелат ельн ы х п ро грам м .
Устан о вите дан н ый флажо к для о бн аружен ия расш ирен н о го  п акета ш п ио н ско го  П О : п ро грам м ,
ко то рые п о лн о стью  безо п асн ы  и н е вызываю т п о до зрен ий п ри п рио бретен ии у п ро изво дителя, н о
м о гут п редставлять угро зу п ри исп о льзо ван ии зло ум ыш лен н икам и, а также безвредн ых, н о
н ежелательн ых п ро грам м  (различн ых п ан елей ин струм ен то в и т. п .). Дан н ый п арам етр является
до п о лн ительн о й м еро й, ещ е бо льш е п о выш аю щ ей уро вен ь безо п асн о сти и ко м ф о рта п ри рабо те,
о дн ако  из-за н его  м о гут также бло киро ваться н еко то рые зако н н ые п ро грам м ы , п о это м у п о
ум о лчан ию  п арам етр о тклю чен . П рим ечан ие. Дан н ая фун кция о бн аружен ия является
до п о лн ен ием  к п редыдущ ем у п арам етру, п о это м у, что бы  о бесп ечить защ иту о т о сн о вн ых тип о в
ш п ио н ско го  П О , н е сн им айте флажо к, устан о влен н ый н ап ро тив п редыдущ его  п арам етра.

Скан иро ват ь о бъект ы  в архивах. Устан о вите это т флажо к, что бы  вы п о лн ять п ро верку
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о бъекто в в архивн ых файлах (zip, rar и т. д.).

Раздел О т чет ы  п о зво ляет выбрать о бъекты , ко то рые требуется указывать в о тчетах во  врем я
скан иро ван ия. Такая ко н фигурация устан о влен а п о  ум о лчан ию , и ее м о жн о  легко  изм ен ить в разделе 
Дейст вия п о  о бн аружен ию , часть Ин ф о рм ация (см . н иже).

До ступ н ы  следую щ ие п арам етры .

«Со о бщ ат ь о б архивах, защ ищ ен н ы х п аро лем ». П ро верка н а н аличие вирусо в в архивах
(ZIP, RAR и т. п .), защ ищ ен н ых п аро лем , н едо ступ н а. Устан о вите флажо к, что бы  в о тчетах о н и
были о тм ечен ы  как п о тен циальн о  о п асн ые.

«Со о бщ ат ь о  до кум ен т ах, защ ищ ен н ы х п аро лем ». П ро верка н а н аличие вирусо в в
до кум ен тах, защ ищ ен н ых п аро лем , н едо ступ н а. Устан о вите флажо к, что бы  в о тчетах о н и были
о тм ечен ы  как п о тен циальн о  о п асн ые.

«Со о бщ ат ь о  ф айлах, со держащ их м акро сы ». М акро с — это  п редустан о влен н ая
п о следо вательн о сть действий, п ризван н ая уп ро стить вы п о лн ен ие п о льзо вателем  о п ределен н ых
задач (ш иро ко  известн ы  м акро сы  MS Word). П о  это й п ричин е м акро сы  м о гут со держать
п о тен циальн о  о п асн ые ин струкции, и п о льзо вателю , во зм о жн о , п о требуется устан о вить флажо к,
что бы  файлы  с м акро сам и были о тм ечен ы  в о тчетах как п о до зрительн ые.

«Со о бщ ат ь о  скры т ы х расш ирен иях». П ри исп о льзо ван ии скрытых расш ирен ий
п о до зрительн ый вы п о лн им ый файл something.txt.exe м о жет о то бражаться как безо п асн ый
о бычн ый тексто вый файл something.txt. Устан о вите флажо к, что бы  в о тчетах дан н ые файлы  были
о тм ечен ы  как п о тен циальн о  о п асн ые.

П редусм о трен  также п о дп ун кт Дейст вия п ри о бн аружен ии, до ступ н ый в следую щ ей древо видн о й
структуре (см . раздел н иже).

5.2.2. Действия по обнаружению
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В это м  диало го во м  о кн е м о жн о  н астро ить п о веден ие ко м п о н ен та Скан ер до кум ен т о в для MS
SharePoint п ри о бн аружен ии угро з. Угро зы  п о делен ы  н а три катего рии.

О бн аружен н ы е угро зы  вы со ко й серьезн о ст и. Вредо н о сн ые ко ды , сп о со бн ые ко п иро вать
себя и сам о сто ятельн о  расп ро стран яться; часто  о стаю тся н езам ечен н ы м и, п о ка н е н ан есут
вред.

О бн аружен н ы е угро зы  средн ей серьезн о ст и. Такие п ро грам м ы  о тличаю тся о т о бычн ых
п ро грам м  тем , что  п редставляю т угро зу п ерсо н альн ы м  дан н ы м  п о льзо вателя.

Уведо м лен ия о  серьезн о ст и. О бн аружен н ые п о тен циальн ые угро зы , ко то рые н е удало сь
классифициро вать п о  выш еуказан н ы м  катего риям .

С п о м о щ ью  раскрываю щ ихся м ен ю  выберите авто м атические действия для п еречислен н ых угро з.

Н ет . С до кум ен там и, со держащ им и такие угро зы , н е будут вы п о лн яться н икакие действия.

Вы лечит ь. Будет п редп рин ята п о п ытка лечен ия заражен н ых файло в/до кум ен то в.

П ерем ест ит ь в хран илищ е. Каждый заражен н ый до кум ен т будет п ерем ещ ен  в хран илищ е
вирусо в.

Удалит ь. До кум ен т с о бн аружен н ы м  вирусо м  будет удален .
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6. AVG для SharePoint Portal Server
Дан н ый раздел п о свящ ен  о бслуживан ию  п ро грам м ы  AVG н а сервере MS SharePoint Portal Server,
ко то рый является о со бо й разн о видн о стью  файло вых серверо в.

6.1. Обслуживание программы

AVG для SharePoint Portal Server исп о льзует ин терфейс скан иро ван ия вирусо в Microsoft SP VSAPI
1.4 для защ иты  сервера о т во зм о жн ых заражен ий вирусам и. О бъекты  н а сервере п ро веряю тся н а
н аличие вредо н о сн о го  П О  п ри загрузке или выгрузке с сервера п о льзо вателям и. Ко н фигурацию  защ иты
о т вирусо в м о жн о  н астро ить с п о м о щ ью  ин терфейса Central Administration сервера SharePoint Portal
Server. В м о дуле Цен т р адм ин ист риро ван ия также м о жн о  п ро см атривать и уп равлять файло м
журн ала AVG для SharePoint Portal Server.

Ко м п о н ен т Цен т р адм ин ист риро ван ия SharePoint Portal Server м о жн о  зап устить п о сле вхо да в
систем у ко м п ью тера, н а ко то ро м  устан о влен  сервер. Ко м п о н ен т адм ин истриро ван ия им еет веб-
ин терфейс (ан ало гичн ы й п о льзо ват ельско м у ин т ерф ейсу сервера SharePoint Portal Server). Для
до ступ а к н ем у выберите Цен т р адм ин ист риро ван ия SharePoint в п ап ке П ро грам м ы /Microsoft
Office Server (или SharePoint Portal Server в зависим о сти о т версии) м ен ю  П уск О С Windows или
п ерейдите в раздел Адм ин ист риро ван ие и выберите Цен т р адм ин ист риро ван ия SharePoint.

Н а веб-стран ицу Цен т р адм ин ист риро ван ия SharePoint Portal Server также м о жн о  п ерейти
удален н о  п ри н аличии н ео бхо дим ых п рав до ступ а и п равильн о го  URL-адреса.

6.2. Доступ к параметрам антивирусной программы

В ин терфейсе Цен т р адм ин ист риро ван ия SharePoint Portal Server м о жн о  с легко стью  н астро ить
п арам етры  п ро изво дительн о сти и действия скан ера AVG для SharePoint Portal Server. Хо тя
п арам етры  ан тивирусн о й п ро грам м ы  сам и п о  себе иден тичн ы  всем  п о ддерживаем ы м  версиям
SharePoint, сп о со б до ступ а к диало го во м у о кн у ко н фигурации слегка о тличается в каждо й из н их.
Н айдите сво ю  версию  в кратко м  о бзо ре, п риведен н о м  н иже.

MS SharePoint 2003 Server

Выберите п арам етр О п ерации н а главн о м  экран е Central Administration. О ткро ется н о во е диало го во е
о кн о . Теп ерь выберите п арам етр Н аст ро ит ь п арам ет ры  ан т ивируса (в разделе Ко н ф игурация
безо п асн о ст и, см . сн им о к экран а н иже), что бы  о ткрыть диало го во е о кн о  П арам етры  ан тивируса.

MS SharePoint 2007 Server
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Выберите п арам етр О п ерации н а главн о м  экран е Central Administration. О ткро ется н о во е диало го во е
о кн о . Теп ерь выберите п арам етр Ан т ивирус (в разделе Ко н ф игурация безо п асн о ст и, см . сн им о к
экран а н иже), что бы  о ткрыть диало го во е о кн о  Ан тивирус.

MS SharePoint 2010 Server

Выберите п арам етр Безо п асн о ст ь н а главн о м  экран е Central Administration. О ткро ется н о во е
диало го во е о кн о .

Выберите п арам етр Уп равлен ие п арам ет рам и ан т ивирусн о й п ро грам м ы  (в разделе О бщ ая
безо п асн о ст ь), что бы  о ткрыть диало го во е о кн о  Ан тивирус.

6.3. Конфигурация антивируса

В о бзо ре, п риведен н о м  н иже, п о казан о , как выглядит диало го во е о кн о  «Ан тивирус» (или «П арам етры
ан тивируса») в разн ых версиях SharePoint.

MS SharePoint 2003 Server
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MS SharePoint 2007 Server



A V G File Server 2013 © 2012 © A V G Technologies  C Z, s .r.o. Все права защищены. 21

MS SharePoint 2010 Server

Н евзирая н а вн еш н ий вид, п арам етры  ко н фигурации со верш ен н о  иден тичн ы  всем  п о ддерживаем ы м
версиям  SharePoint.

Скан иро ват ь до кум ен т ы  п ри загрузке с ко м п ью т ера. Вклю чен ие или выклю чен ие
скан иро ван ия до кум ен то в, загружаем ых с ко м п ью тера

Скан иро ват ь до кум ен т ы  п ри загрузке н а ко м п ью т ер. Вклю чен ие или выклю чен ие
скан иро ван ия до кум ен то в, загружаем ых н а ко м п ью тер

Разреш ат ь п о льзо ват елям  загружат ь заражен н ы е до кум ен т ы . Разреш ен ие или зап рет
н а загрузку п о льзо вателям и заражен н ых до кум ен то в

П о п ы т ат ься о чист ит ь заражен н ы й до кум ен т . Вклю чен ие или о тклю чен ие фун кции
авто м атическо й о чистки заражен н ых до кум ен то в (если во зм о жн о )

Врем ен н о е о гран ичен ие (в секун дах). М аксим альн о е ко личество  секун д, в течен ие ко то ро го
будет вы п о лн яться скан иро ван ие н а вирусы  п о сле зап уска (ум ен ьш ите зн ачен ие, если п ри
скан иро ван ии до кум ен то в увеличило сь врем я о тклика сервера).
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Ко личест во  о дн о врем ен н ы х п ро цессо в. О п ределен ие Ко личества о п ераций скан иро ван ия
н а вирусы , ко то рые м о гут быть зап ущ ен ы  о дн о врем ен н о ; увеличив дан н о е зн ачен ие, м о жн о
уско рить п ро цесс скан иро ван ия за счет его  п араллельн о го  вы п о лн ен ия, о дн ако  это  также м о жет
п ривести к увеличен ию  врем ен и о тклика сервера.
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7. Часто задаваемые вопросы и техническая поддержка
П ри во зн икн о вен ии каких-либо  п ро блем  дело во го  или техн ическо го  характера с п ро дукто м  AVG см .
раздел веб-сайта AVG Част о  задаваем ы е во п ро сы , ко то рый н ахо дится п о  адресу: http://www.avg.com
.

Если н ео бхо дим ые сп раво чн ые сведен ия н е н айден ы , о братитесь в службу техн ическо й п о ддержки п о
электро н н о й п о чте. Исп о льзуйте ко н тактн ую  ф о рм у систем н о го  м ен ю , до ступ н ую  в разделе Сп равка/
п о лучит ь ин т еракт ивн ую  сп равку.

http://www.avg.com

	Введение
	Требования для установки AVG
	Поддерживаемые операционные системы
	Поддерживаемые файловые серверы
	Рекомендуемые требования к оборудованию

	Процесс установки AVG
	Запуск установки
	Лицензионное соглашение
	Активация лицензии
	Выбор типа установки
	Выборочная установка: пользовательские параметры
	Завершение установки

	После установки
	Сканер документов для MS SharePoint
	Обзор
	Дополнительные параметры
	Общие параметры
	Действия по обнаружению


	AVG для SharePoint Portal Server
	Обслуживание программы
	Доступ к параметрам антивирусной программы
	Конфигурация антивируса

	Часто задаваемые вопросы и техническая поддержка

