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1. Uvod

Tento uzivatelsky manual nabizi prehled funkci a vlastnosti AVG Internet Security Business
Edice.

Dilezité upozornéni:

Tento dokument mizZe obsahovat odkazy na dalsi uzivatelské prirucky, zejména pak k Internet
Security edici. Pokud nejste dostate¢né seznameni srozhranim AVG a jeho pokrocCilym nastavenim,
popfipadé nastavenim Firewallu, dirazné doporudujeme stahnout tyto pFirucky z webu http://www.
avg.cz/cz-cs, sekce Centrum podpory/Stahnout/Dokumentace.

Doporucujeme také vyuZzit kontextové napovédy, kterd je dostupna v ramci celé aplikace.

1.1. Schéma AVG Internet Security Business Edice

Prohlédnéte si prosim zjednoduSené schéma fungovani AVG Internet Security Business Edice, které
zobrazuje zakladni propojeni a interakci komponent Vzdalené spraw ve wchozi a také nejCastéji uzivané
konfiguraci:

1) AVG DataCenter


http://www.avg.cz/cz-cs
http://www.avg.cz/cz-cs
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sestava z databaze a AVG Admin Serveru. AVG Admin Server slouzi jako prostfednik mezi AVG
DataCenter a stanicemi AVG. AVG Admin Konzole wuziva AVG Admin Sener k pfistupu do databaze
AVG DataCenter a k centraini spravé nastaveni stanic a systémowch parametrl. AVG stanice se
pripojuji k AVG Admin Seneru, odkud si stahuji parametry nastaveni a také skrze néj ukladaji nove
definované nastaveni, wsledky testd a podobné pfimo do AVG DataCenter.

AVG Admin Server mliZe fungovat také jako lokalni aktualizaéni server. Pokud nasadite UpdateProxy
roli na vice senerd, miiZete je nasledné pouZit pro aktualizaci stanic ve va3i siti a udrZet tak
prenosowvou kapacitu v rozumné mife.

2) AVG Admin Konzole

je program, ktery slouzi ke sprav@ AVG stanic. Komunikuje pfimo s AVG Admin Serverem.
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3) Stanice

komunikuje pfimo s AVG Admin Serverem (pfijima wchozi nastaveni, poZaduje konkrétni nastaveni,
odesila wsledky testl a podobné.)

4) AVG Technologies Server

poskytuje aktualiza¢ni soubory AVG Admin Seneru/serverdim.

1.2. Klicové vlastnosti a funkce

AVG Internet Security Business Edice nabizi nasledujici funkce:

. Vzdalena instalace
Tato funkce umoznuje snadnou instalaci AVG na VSechny stanice v mistni siti. Vzdalenou instalaci
zajiStuje Privodce sitovou instalaci AVG - program umoZiiuje snadnou vzdalenou instalaci, popfipadé
wtworeni instalacniho skriptu, ktery umozni spustit instalacni program na vSech stanicich v siti.

. Centralné spravované aktualizace
VSechny AVG stanice v siti Ize aktualizovat centralné za pouziti AVG Admin Konzole.

o Serverové role
AVG Internet Security Business Edice nyni umozZiiuje nasadit vice roli, kdy kazda role mlze byt
nasazena zvast (DataCenter role pro spraw stanic, UpdateProxy role pro sprawu aktualizaci), coz

uzivateli umozni rozdéleni zatéze na vice fyzickych senverd.

o Bezpecna komunikace

Sitovd komunikace mezi AVG Admin Serverem a stanicemi je kompletné Sifrovana.
o Kompletni vzdalena administrace v siti
VSechny funkce AVG Internet Security Business Edice umoznuji:

o} Automatizovanou vzdalenou instalaci AVG na vSechny stanice v siti, zejména diky novemu
Privodci sitovou instalaci AVG

o] Nepfretrzity pfehled nad vSsemi AVG stanicemi v siti a nad jejich aktuélnim stavem
o] Centralni sprdw a administraci AVG stanic a jejich konfiguraci

AVG Internet Security Business Edice nabizi vSechny funkce zejména diky AVG Admin Konzoli a
AVG DataCenter.

Pokud se domnivate, Ze vSechny funkce newuZijete, Ize nainstalovat a nasadit pouze AVG Admin Lite
(slouzi pro generovani instalacniho skriptu ¢i jako mistni zdroj aktualizace).
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Krome jiz zminénych funkci mdZze AVG Internet Security Business Edice obsahovat také podporu
nasledujicich komponent (konfigurace je dostupna pfimo z AVG Admin Konzole):

o) Anti-Spam ochrana

o AntiVirus ochrana

o] Ochrana Firewallem

o] Ochrana Webovym &titem

(o] LinkScanner

o] Anti-Rootkit ochrana

Poznamka: V zavislosti na vasi konkrétni edici se podpora jednotlivych komponent méize lisit!
Zpétna kompatibilita

AVG Internet Security Business 2013 podporuje také stanice pfedchozi verze AVG s moznosti snadné
migrace na novou \erzi.

1.3. Podporované operacni systémy

AVG Internet Security Business Edice je ur€en pro sprdw a ochranu stanic s nasledujicimi operacnimi
systémy (s wjimkou uvedenou pod timto seznamem):

MS Windows XP Professional SP2

MS Windows XP Home SP2

MS Windows XP Professional x64 SP1
MS Windows Server 2003 SP1

MS Windows Server 2003 x64

MS Windows Server 2008

MS Windows Server 2008 x64

MS Windows Vista, VSechny edice

MS Windows Vista x64, vSechny edice
MS Windows 7, vSechny edice

MS Windows 7 x64, vSechny edice

AVG Admin Konzole, AVG Admin Server a souvisejici komponenty jsou podporovany nasledujicimi
operacnimi systémy:
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. MS Windows XP Professional SP2

. MS Windows XP Home SP2

. MS Windows XP Professional x64 SP1
. MS Windows Server 2003 SP1

. MS Windows Server 2003 x64

. MS Windows Server 2008

. MS Windows Server 2008 x64

o MS Windows Vista, vSechny edice

o MS Windows Vista x64, vSechny edice
o MS Windows 7, vSechny edice

o MS Windows 7 x64, vSechny edice

1.4. Minimalni pozadavky na hardware

Minimalni pozadawky na hardware pro AVG Internet Security Business Edice a souvisejici komponenty jsou
nasledujici:

o Procesor Intel Pentium 1,5 GHz
o 750 MB wlného mista na pewmém disku (a navic jeSté az 200 MB pro stazeny instalacni balik)

o 512 MB paméti RAM

1.5. Doporucené pozadavky na hardware

Doporu€ené pozadawky na hardware pro AVG Internet Security Business Edice jsou nasleduijici:
o Procesor Intel Pentium 1,8 GHz
o 1400 MB wlného mista na pewém disku (a navic jeSté az 200 MB pro staZeny instalacni balik)

o 512 MB paméti RAM

1.6. Sitové pozadavky

Aby bylo moZné Gispé&sné nainstalovat AVG na vzdalené stanice, je potfeba pfedem upravit néktera nastaveni.

Poznamka: Pokud budete mit potize se vzdalenou spravou/instalaci €i pfipojenim i po pfecteni nize
uvedenych kapitol, zkuste prosim navstivit sekci FAQ (Casto kladené otazky) na webu http://www.avg.


http://www.avg.cz/cz-cs/faq
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1.6.1. Porty, které je potiFeba povolit na stanicich

Pro jednotlivé stanice ve vaSi siti, které pouzivaji osobni firewall, budete nejspiSe potfebovat powolit urcité porty
a nastawit viastnosti systému, aby bylo mozné stanice korektné spravovat prostfednictvim Vzdalené sprawy.

V zAvislosti na typu firewallu a nastaveni na kazdé stanici, mdiZzou byt nékteré z nize uvedenych pozadawk jiz
splnény (powvoleny), popf. mohou byt téZ dostupné pod jingym nazvem &i popisem. Dlrazné doporuujeme
provadét zmeény pouze zkudenym uzivateldm! Pfed provadénim zmén vzdy nahlédnéte do dokumentace k
vaSemu firewallu!

o Ping (ICMP type 0 - Incoming echo request)

Zméfite toto nastaveni pouze, pokud Priivodce sitovou instalaci AVG neni schopen nalézt stanice v
siti, které jsou zapnuté a pIné funké&ni.

V nastaveni firewallu na stanici powolte pfichozi pozadawy ,ping“ pfikazu v ramci mistni sité. Velmi
Casto Ize tuto funkci nalézt pod oznacenim ICMP type 0 nebo Incoming echo request a podobné.
Jakmile je nastaveni sprawné, Privodce sitovou instalaci AVG bude schopen nalézt stanice v siti.

o RPC: Vzdalené volani procedur (Remote Procedure Call)

Aby bylo mozné AVG vzdalené nainstalovat na stanici, je potfeba powolit nasledujici porty v nastaveni
firewallu na stanici — TCP a UDP port 135.

o Distributed Component Object Model (DCOM)
Pro sprawmné fungovani WMI (Windows Management Instrumentation), kterou wuziva Priivodce

sitovou instalaci AVG, je potfeba otewvit port DCOM. Jedna se o port TCP 135. Pro jeho powoleni
postupujte nasledowné:

1. Kliknéte na tlacitko Start a zwlte Nastaveni -> Ovladaci panely.

. Dwojim Kkliknutim mySi na ikonu otewete okno nastaveni Windows Firewall; zde wberte z4alozku
Vyjimky.

. Kliknéte na tlagitko Pfidat port.

. Do textového pole Nazev napiste DCOM_TCP135, naceZ do pole Cislo portu napiste 135.

. Kliknéte na TCP, pak na OK.

. Nakonec potwdte kliknutim na dalSi tlacitko OK.

N

o0k w

1.6.2. Porty, které je potireba povolit pro vzdalenou spravu
Porty, které je potfeba powolit pro vzdalenou spraw najdete nize:

. Komunikace na TCP portu 80

Za Ucelem stahovani aktualizaci AVG z internetu pro AVG Admin Server UpdateProxy je nezbytné
F powlit odchozi komunikaci pro tyto komponenty na TCP portu 80.

Pro Uspésné spojeni mezi AVG Admin Serverem a stanicemi je potfeba powolit také dalSi porty na
vaSem routeru/firewallu/hubu/VPN ¢i jiném typu pfipojeni, hardware i software:

o TCP port 4158



http://www.avg.cz/cz-cs/faq

+F Avc

Pro zakladni komunikaci mezi AVG Admin Senerem a AVG stanicemi a AVG Admin Konzoli je
potfeba powlit TCP port 4158 (wchozi nastaveni).

Tento port Ize zménit v nastaveni AVG Admin Seneru a v rozhrani AVG na stanice (prostfednictvim
horni nabidky Nastroje/PokrocCilé nastaveni — Vzdalena sprava).

. TCP port 6051
Tento port je pouzivan pro pfimé zasilani zpravz AVG Admin Seneru na AVG stanice.

Tento port Ize zménit vramci rozhrani AVG na stanici (prostfednictvim horni nabidky Nastroje/
Pokrocilé nastaveni — volba Vzdalena sprava).

. TCP port 6054

Tento port je pouzivan pro pfimé zasilani zpravz AVG Admin Serveru do AVG Admin Konzole. Port
nelze ménit. AVG Admin Konzole se pokusi tento port otewit automaticky pro naslouchani, pokud port
neni dostupny, pokusi se otewit porty dalSi (6055, 6056, ...) dokud nenalezne dostupny.

1.7. Migrace stanic z predchozi verze

Migrace stanic z jednoho AVG DataCenter do jiného je popséano v kapitole Jak.../Jak migrovat stanice z/do
jiného DataCenter.
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2. Instalace AVG Internet Security Business Edice

Abyste mohli vzdalené instalovat AVG na stanice, je potfeba nejdfive nainstalovat AVG 2013 Vzdalenou
spravu a jeji komponenty.

Cely proces sestava ze dvou jednoduchych krokd:

o Instalace komponent

. Proces nasazeni

Poznamka: Dlrazné doporucujeme, abyste si procetli nasledujici kapitoly dfive, neZ zahdjite instalaci AVG
Internet Security Business Edice, abyste dokazali vybrat spravny typ instalace pro vasi sit. Zejména
zkontrolujte kapitoly Kam nainstalovat a nasadit a Pfehled komponent v této pfirucce.

Instalaci AVG Internet Security Business Edice Ize spustit prostfednictvim exe souboru z adresafe AVG
Admin umisténém na instalatnim CD. Instala¢ni baliCek Ize také stahnout ze stranek AVG http://www.
avg.cz/cz-cs - nabidka Centrum podpory/Stdhnout.

Poznamka: K dispozici jsou dva instalacni bali€ky - jeden pro 32bitové operacni systémy (s oznacenim x86)
a jeden pro 64bitové operacni systémy (s oznacenim x64). Pfi instalaci je tedy potfeba pouzit instalacni
bali¢ek odpovidajici vaSemu operanimu systému.

Pred instalaci vzdy navstivte stranky AVG a stdhnéte si nejnovéjsi instalacni soubor!

2.1. Prehled komponent

Nize naleznete strué¢ny prehled vSech komponent.

2.1.1. Priivodce nasazenim AVG Admin Serveru

Privodce vam pom(Ze nasadit AVG Internet Security Business Edice na sener, popfipadé jeho nasazeni
rozdélit mezi vice serverd.

2.1.2. Priivodce sitovou instalaci AVG

Privodce sitowou instalaci AVG vam pom(iZe nainstalovat AVG na vzdalené stanice v nékolika stru¢nych
krocich.

2.1.3. AVG Admin Konzole

AVG Admin Konzole je kli¢ové misto pro vzdalenou spraw vaSich AVG stanic v siti. Komunikuje pfimo s
AVG Admin senerem a kontroluje, zpracovava a zobrazuje relevantni udalosti.

2.1.4. AVG Admin Lite

AVG Admin Lite je zjednoduSena forma instalace AVG Internet Security Business Edice, ktera nabizi pouze
wtvafeni skriptu pro instalaci AVG na stanice, bez moznosti wuZzit whody AVG DataCenter ¢i AVG Admin
Konzole.


http://www.avg.cz/cz-cs
http://www.avg.cz/cz-cs
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2.1.5. AVG Admin Server

AVG Admin Server uklada data do databaze (AVG DataCenter) a slouzi jako prostfednik mezi AVG
DataCenter a stanicemi. AVG Admin Server miZe také slouzit jako mistni zdroj pro aktualizace.

AVG DataCenter je databaze, ktera obsahuje kompletni konfiguraci AVG stanic, vietné testl a nastaveni.
V8echny stanice s nainstalovanym AVG stejné jako AVG Admin Konzole, komunikuji s AVG DataCenter.
Komunikace je moZna pouze v pfipadé, Ze je komponenta Vzdalena sprava Uspésné nainstalovdna na vSech
stanicich a komunikuje s AVG Admin Serverem.

AVG DataCenter podporuje jednu vestaveénou databazi a dalSi samostatné SQL databazové systémy.
Konkrétni databazi bude mozné si zwolit v prlib&hu procesu nasazeni (Privodce nasazenim AVG Admin
Senveru je automaticky spustén po instalaci).

2.1.6. Serveroveé role

Po instalaci AVG Admin Serveru Ize nasadit dvé role. Vybér roli ma velky wznam pfi procesu nasazeni, ktery
probéhne ihned po instalaci. Mozné role jsou tyto:

. Role DataCenter

UmoZiiuje centralni spraw konfigurace AVG stanic skrze AVG Admin Konzoli, shirda wsledky testd ze
stanic, hlida stawy komponent a podobné.

o Role UpdateProxy

Slouzi ke stazeni/distribuci aktualizac¢nich soubord vasim stanicim.

2.2. Kam nainstalovat a nasadit

Jednotlivé komponenty ¢&i role Vzdalené spraw AVG Ize nainstalovat/nasadit na vice server(l/stanic. Neni
nutné instalovat vSe na jeden pocitac.

Jakmile dokoncite instalaci produktu, bude nasledovat proces nasazeni, ktery vam umozni nasadit na server
rGizné role.

Napriklad AVG DataCenter role miize byt nasazena na néktery z centralnich serverll ve vasi siti. Pokud je
vase sit rozsahla ¢i pocet stanic velky, mizete nasadit ProxyServer roli na vice serverdl vramci sité, ¢imz
dosahnete wvazeného zatizeni a adekvatnich narok(i na prfenosovou kapacitu.

Také AVG Admin Konzoli (aplikace jeZ slouZi k centralni spravé vasich stanic) mlZete nainstalovat na jinou
stanici a spravovat tak stanice prakticky odkudkoliv.
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2.3. Vitejte

Uwodni dialog se otewvie v jazyce vaseho operacniho systému, na ktery produkt instalujete. Jiny jazyk si zwolite
jednoduse z rolovaci nabidky.

Instaldtor AVG 2013

AVG Remote Administration Vitejte v instalatoru AVG

Vzdalena sprava AVG bude nyni nainstalovéna.

Vyberte si prosim jazyk:

Cestina j

Ve druhé ¢asti uvitaciho dialogu naleznete pIné znéni licen€niho ujednani AVG Internet Security Business
Edice. Pohybem posuwniku smérem dol(i si miZete text precist, pfipadné kliknutim na tlacitko Verze pro
tisk otewit internetow prohlize€, ze kterého Ize také celé ujednani snadno wtisknout.

Jakmile Cteni dokoncCite, pokracujte vinstalaci kliknutim na tlacitko Souhlasim. V opacném pfipadé pouZijte
tlacitko Nesouhlasim a instalace bude ukoncena.




¥ Instaldtor AVG 2013

¥ | AVG Remote Administration Vitejte v instalatoru AVG

Vzdalena sprava AVG bude nyni nainstalovana.

Instalad tohoto produktu souhlasite s nasledujicdmi podminkami a obsahem Licenéniho wjednani AVG 2013 a Upozornéni na
zpracovani Odaid AVG:

DULEZITE: CTETE PROSIM POZORNE! TOTO JE PRAVNI DOHODA RIDICI VASE UZIVANI
SOFTWARE, URCITYCH _SLU7EB POSKYTOVANYCH AVG TECHNOLOGIES A
SHROMAZDOVANI A POUZITI URCITYCH OSOBNICH INFORMACI SPOLECNOSTI AVG
TECHNOLOGIES. POKUD KLIKNETE NA TLACITKO .SOUHLASIM® NEBO NAINSTALUJETE
SOFTWAROVY PRODUKT DODANY S TOUTO SMLOUVOU (DALE JEN .SOFTWARE®),

SOUHLASITE 5 TiM, ZE BUDETE TOUTO SMLOUVOU VAZANI (JAKDZTO JEDNOTLIVEC A
DPRIPANKE ZASTLIDCE EY7ICKE KNERO PRAVRMICKE NSnRY WA IEII7 pndiTad IE

-

Ochrana osobnich Gdajd Verze pro tisk

2.4. Aktivace Licence

¥ Instaldtor AVG 2013

¥ | AVG Remote Administration Aktivujte vasi licenci

Licencni dslo:

Pfiklad: IQNPS-3BCAS-PUQUZ-ASHCK-GP333L-930CE

Pokud jste zakoupili produkt AVG 2013 ondine, bylo vam licendni dslo zaslano e-mailem. Abyste se vyhnuli chybam pfi jeho
opisovani, doporuéujeme licendni dslo zkopirovat z e-mailu a vioZit je sem.

Pokud jste zakoupili produkt v kamenné prodejné, naleznete licenéni &slo v baleni produktu na registradni karté. Ujistéte se
prosim, Ze dslo opiSete z registradni karty spravné,

V tomto dialogu MoZte s\eé licencni €islo. Kliknéte na tlacitko DalSi pro pokraCovani.
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2.5. Typ instalace

¥ Instaldtor AVG 2013

AVG Remote Administration Vyberte typ instalace

@ Rydhla instalace (doporucenc)
Nainstalovat vechny nezbytné funkce wéetné miniaplikace Miniaplikace.
) ¥lasini instalace
Zvolit funkce, které si piejete nainstalovat. Doporudeno pro zkusené ufivatele,

() Lite instalace

Nainstaluje produkt v Lite konfiguradi, kterd obsahuje pouze proxy update server a generator skriptl pro sitovou instalad.

V tomto dialogu zwlte, ktery typ Vzdalené spraw si prejete nainstalovat. Mate nasledujici moZnosti:
o Rychla instalace
Doporu€ena wlba. Nainstaluje v8echny dostupné komponenty ve standardni konfiguraci.

. Uzivatelska instalace

Tato wolba vam umozni whbrat jednotlivé komponenty, které budou nainstalovany.
. Lite instalace

Tato wolba slouZi k instalaci produktu se zjednoduSenymi privodci a s pfednastavenymi parametry
pouze pro UpdateProxy roli. Priivodce sitovou instalaci AVG umoziiuje jednoduché wtwvoreni skriptu.
Nebude k dispozici Zadna konzole pro spraw a nebude mozné nasadit AVG DataCenter.

Vice informaci o Lite instalaci naleznete v kapitole AVG Admin Lite vtéto pfirucce.

Volitelné se mizZete rozhodnout také nainstalovat Miniaplikaci na plochu s funkcemi Vzdalené spraw AVG
2013 (dostupné pro operacni systémy Windows Vista a Windows 7 ¢i nowgjsi). Pro instalaci ponechte pole
’ Otevre panel miniaplikaci Windows... zaSkrtnuté. Vice informaci o miniaplikacich naleznete v kapitole
F Konfigurace/Miniaplikace na plochu.
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2.6. Uzivatelské volby
Pokud jste v dialogu Typ instalace whbrali UZivatelskou instalaci, objevi se nasledujici dialog:

¥ Instaldtor AVG 2013

AVG Remote Administration UzZivatelske volby

¥ybér komponent

(- [¥] Dalii instalované jazyky Ostatni dostupné jazyky.
AVG Admin Konzole

Grafické reporty

-[¥] Miniaplikace

-[¥] Privodce sitovou instalad AVG
.. [J] AVG Admin Server

Wychozi

Nejprve je potifeba zwlit cilovou sloZzku, kam bude AVG Internet Security Business Edice (a pfislusné
komponenty) nainstalovano. Pokud si pfejete whbrat jinou sloZku, voZte poZzadovanou cestu, popfipadé
whberte adresar stiskem tlacitka Prochazet. Pro pokracovani v instalaci stisknéte tlacitko DalSi.

Pokud jste whbrali adresar jiny, nez wchozi, a wbrany adresar jeSté neexistuje, objevi se now dialog s
dotazem, zdali si pfejete adresar wtwofit. Pro potwzeni wtvofeni adresére stisknéte tlacitko Ano.

V dialogovém okné dale whberte komponenty AVG Internet Security Business Edice, které si prejete
nainstalovat. Ve wchozim nastaveni jsou whbrany Sechny kli¢ové komponenty. Pokud budete chtit néjakou
poloZku ubrat, jednoduse ji v seznamu od3krtnéte. Pro pokraCovani v instalaci stisknéte tlaCitko Dalsi.

Poznamka: Pokud chcete pouzivat Grafick é reporty, je potfeba tuto komponentu nainstalovat na pocitac,
kde je (bude) nainstalovan AVG Admin Server a téZ na kazdy pocitac, kde pfedpokladate vyuziti AVG Admin
Konzole. Grafick é reporty jsou generovany AVG Admin Serverem a Ize je prohlizet skrze AVG Admin
Konzoli.

2.7. Instalace hotova
Zobrazeny instalacni dialog potwrzuje, Ze AVG Internet Security Business Edice a vSechny jeho komponenty
byly Uspésné nainstalovany.

MUzZete se také rozhodnout zugastnit se Programu zlepSovani produktu. V takovém pfipadé ponechte volbu
zaskrtnutou (doporu€ujeme).



¥ Instaldtor AVG 2013

) AVG Remote Administration Dokonceno!

Vzdalena spriava AVG 2013 byla (isp&&né nainstalovana.

Chd zvysit svou bezpednost Uéasti v Proagramu zlepSovani produktu AVG ve shodé s Ochranou osobnich ddaif AVG

Stisknéte tlacitko Dokoncit pro dokon&eni instalace.

Pokud se instalace zdafila, jeden z niZze uvedenych privodct bude automaticky spustén, v zavislosti na
pfedchozich wolbach v priibéhu instalaéniho procesu:

o Privodce nasazenim AVG Admin Serveru
Tento privodce se spusti automaticky, pokud jste whbrali plnou instalaci v dialogu Typ instalace.

Vice informaci naleznete v ¢asti Priivodce nasazenim AVG Admin Serveru v této pfirucce.

Poznamka: Tohoto prdvodce je nezbytné nutné dok ongit pro spravné dokonéeni instalace AVG
Internet Security Business Edice a spuSténi vSech funkci.

. Priivodce nasazenim AVG Admin Serveru Lite

Tento privodce se spusti, pokud jste v dialogu Typ instalace whbrali Lite instalaci. Vice informaci
naleznete v ¢asti Prlivodce nasazenim AVG Admin Serveru Lite vtéto pfiruéce.

Poznamka: Tohoto prdvodce je nezbytné nutné dok ongit pro spravné dokonéeni instalace AVG
Internet Security Business Edice a spuSténi vSech funkci.

Poznamka: Pokud v priibéhu instalaéniho procesu nastala néjaka chyba ¢i instalace kompletné selhala,
[ objevi se chybovy dialog. V takovém prfipadé informace opiSte a zaSlete technick é podpore AVG pro bliz§i
analyzu. Pouzijte kontaktni formulaf na http://www.avg.cz/cz-cs/support-existing.



http://www.avg.cz/cz-cs/support-existing
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3. Privodce nasazenim AVG Admin Serveru

Priivodce nasazenim AVG Admin Serveru je spustén automaticky po instalaci AVG Internet Security
Business Edice. Lze jej také spustit kdykoliv pozdgji z programowé sloZzky - VSechny programy/AVG 2013
Vzdalena sprava/Prlivodce nasazenim AVG Admin Serveru.

Privodce vas provede nastavenim databaze pro AVG DataCenter. Jeho prostfednictvim Ize také konfigurovat
AVG Admin Senver tak, aby slouzil jako aktualiza¢ni server pro AVG v mistni siti. Priivodce vas provede
konfiguracnim procesem v nékolika kratkych krocich.

Poznamka: Navigace v priivodci je standardni, k dispozici jsou nasledujici tla¢itk a:

o Zpét - wati vas v privodci zpét o jeden krok.
o Dalsi - potwdi zadané hodnoty a zobrazi dalSi krok.
o Napoveéda - timto tlaCitkem zobrazite bliz§i napovedu k danému kroku.

Kliknutim na tla¢itko Storno Ize privodce kdykoliv ukongit, ¢imZ provedené zmény nenabudou platnosti.

3.1. Uvod
5
¥l
Vitejte v " ;1
priuvodei nasazenim AVG Admin Se 1'%

Tentao privodece slouE k nastaveni AVG Admin Serveru pied prvnim spusk&ninm
nebo k. pozdEjEim zménam v jeho nastaveni. Zména naskaveni vyZaduje
restark servery,

A¥YG Admin Server mizZe plnit dvé role:

AYG Data Center role

» poskytuje centraln sprévu nastaveni skanic s AYG,
» shird wysledlky bestd ze skanic s Ava,

UpdateProxy role
» provadi zrcadleni stafenych aktualizacnich souborf pro stanice s AYG,

Pro spravnou Funkc Awa Admin Servery je nezbyiné projit vEemi kroky tohoko
privaodee,

Mapoveda | =@ Zpeh Dalsi == Storno

Prni dialog wswetluje ucel privodce a struéné popisuje hlawni wolby. Kliknéte na tla¢itko DalSi pro pokracovani
k dalSimu kroku.

Poznamka: Dlrazné doporucujeme projit vSemi kroky tohoto priivodce a dokonéit jej, nebot zajistuje
elementérni a nezbytné nastaveni AVG Admin Serveru.
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3.2. Nasazeni role UpdateProxy na vice servert

Pfed nasazenim jednotliwch roli AVG Internet Security Business Edice byste méli zvazit nasleduijici:

UpdateProxy roli Ize nasadit na vice neZ jeden server a distribuovat tak aktualizace z rliznych zdrojd, ¢imz Ize
zabranit riziku pretizeni serveru a také problémdm s pfenosovou kapacitou v siti.

Rozdéleni serverll zalezi na velikosti vasi sit&, podtu stanic a parametr(i serveru. V3eobecné, pokud ma vase
sit vice nez 150 stanic, popfipadé je rozdélena do vice segment( v riiznych lokalitach, je vhodné zvazit
nasazeni UpdateProxy roli na vice rliznych serverll pro rozdéleni zatéze.

Pro nasazeni UpdateProxy role na jiny sener je potfeba zopakovat proces instalace a nasazeni na dalSim
serveru.

3.3. Vybér role
5
Soucasny stav AVG Admin Serveru " ;1

Priivodce zjistil nasledujici stav A¥G Admin Serveru:

= A¥G Data Center role |z vypnuta
= UpdateProxy role j= wopnuta

Role zerveru

Zvalte prozim role AVG Admin Serveru, které maji béZet na vaiem serveru,

¥ avG Data Center role
¥ UpdateProxy role

Mapoveda | < Zpit Dalsi == Storno

Tato obrazowka obsahuje informaci o aktualnim stawu AVG Admin Serveru . Pokud je \Se v pofadku, dana
informace bude zobrazena zelenou banou.

Pokud privodce nespoustite poprvé a v8echno se zda byt v poradku (tedy dostateéné aktualni bez chybowch
hlaSeni), neni obwkle nutné prochazet celym konfiguracnim procesem znow (pokud samozfejmé nechcete
néco zmenit).

Paklize se v konfiguraci nachazi né€jaky problém, obdrzite stru¢nou informaci (zwraznénou Cerveng). V
takovém piipadé je potieba privodce dokonéit znow a problém napravit.

V sekci Serverové role je potfeba whbrat, které role si pfejete nasadit na sener. Je potfeba whbrat nejméné
jednu moZnost, ale Ize zaSkrtnout také obé. MozZnosti jsou nasledujici:

. Role DataCenter
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Umoziiuje centraini spraw konfigurace AVG stanic skrze AVG Admin Konzoli, sbird wsledky testl ze
stanic, hlida stawy komponent a podobné.

Pokud se rozhodnete nainstalovat pouze tuto roli, pokracujte kapitolou DataCenter Role v této pfirucce.
o Role UpdateProxy
Slouzi ke staZeni/distribuci aktualizacnich soubord va$im stanicim.

Pokud se rozhodnete nainstalovat pouze tuto roli, pokra€ujte kapitolou Role UpdateProxy v této
prirucce.

Pokud wberete obé wlby, pokra€ujte kapitolou DataCenter Role v této prirucce.

3.4. Role DataCenter

Zwolte, zdali nasazujete AVG Admin Server poprnv/é i opakované:

. AVG Admin Server nasazuji poprvé

. AVG Admin Server nasazuji znovu

3.5. DataCenter Role - prvni nasazeni

Pokud jste v priibéhu kroku Soudasny stav AVG Admin Serveru (viz kapitola Vybér role) za3krtli
DataCenter Role a nasazeni aplikace provadite poprvé, zobrazi se nasledujici dialog.

Poznamka: Pokud aplikaci nasazujete opak ované, pokracujte kapitolou DataCenter role - opakované
nasazeni.

¥ Pravodce nasazenim A¥G Admin Serveru x|

AVG Data Center role

Yybér databazoveho systému 1@

—AYG Admin Server miiZe pouZivat nasledujici databazové systémy:

Firebird j znakova sada databaze | estina

Firehird
Databazi Firehird je doporuceno pouzlt pro sité o velikosti maximalné 150 stanic. Databze je
standardni soudasti instalace Vzdalend sprawy AYG,

Mapoveda | < Zpit Dalsi == Storno
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Z nabidky wberte databazow systém odpovidajici vaSim potfebam. K dispozici jsou tyto moznosti:
o Firebird

Toto feSeni je vhodné pro menSi sité s maximalnim poctem 150 stanic. Databaze je standardni
soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice.

Zaroveint mlZete z rolovaci nabidky wbrat konkrétni znakovou sadu databaze podle swch jazykowch
pozadawk(l.

o Microsoft SQL Server Express
Redukovana verze Microsoft SQL Serveru, umoZznuje spravovat az 1000 stanic. Databaze neni

standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice. Jeji pouziti neni limitovano
Z&dnou komereni licenci.

o Microsoft SQL Server
Tento systém je schopen obslouzit vice nez 1000 stanic a je ur€en pro rozsahlé sité. Databaze neni
standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouZiti je vazano licenéni
politikou spole¢nosti Microsoft pro dany produkt.

. Oracle 10g/11g
Tento systém je schopen obslouzit vice nez 1000 stanic a je ur€en pro rozsahlé sité. Databaze neni

standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouZiti je vazano komeréni
licenci.

. MySQL 5
Tento systém doporucujeme pouzit ve velmi velkych sitich (s vice nez 1000 stanic). Databaze neni

standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouziti je vazano komer¢ni
licenci.

Pokud zwolite databazi jiného typu, nez kterou jste pouzivali doposud, privodce naimportuje obsah starsiho
AVG DataCenter do nowe zwlené databaze.

Pokracujte kapitolou DataCenter Role - Pfehled databazi.

3.6. DataCenter role - opakované nasazeni

V piipadé opakovaného nasazeni jiz obwkle existuje n&jaka databaze s daty. Pokud privodce najde jiz
existujici databazi se stanicemi, objevi se nabidka k jejimu zalohovani.

# Poznamka: Funkce pro zalohovani nebude k dispozici pokud je databaze v chybovém stavu.
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¥ Pravodce nasazenim A¥G Admin Serveru x|
=

AVG Data Center role - ;1

Zaloha databaze 1%

Prirvodce zjistil, Ze aktualni databaze AYG Data Center neni prazdna.

Fred zahajenim aktualizace & wyivareni noveé databize doporutujeme proveést zalohu stavajicibo
obzahu databaze AVG Data Center.

’47 Provést zalohu databize AYG Data Center do adresare

iments and Setkingstall Usersiapplication DatalAvg2013Admin Server DatalDatabaseBackup |

Skarno |

Mapoveda | < Zpit

Pro jeji zalohovani jednoduSe zaSkrtnéte policko Provést zalohu databaze DataCenter do adresare a wplfite
pozadované umisténi.

DalSi dialog vas informuje o staw vaSi DataCenter databaze. Existuji vzasadé dv& moznosti - databaze bud
aktualni je nebo neni. V prwnim pfipadé si budete moci zwolit z nasledujicich dvou voleb:

o Ponechat stavajici databazi DataCenter

Tuto wolbu wberte, pokud je verze databaze aktudlni a prejete si zachovat jeji obsah.

o Vytvofit novou prazdnou databazi DataCenter

Tato wolba wtvofi kompletné novou databazi (plvodné uloZena data budou ztracena). Dirazné
doporuc¢ujeme DataCenter databazi zalohovat pred wtwvorenim nove.

Pokud je vSak databaze zastarala, budete dotazani, jestli si prejete aktualizovat stavajici nebo
vytvofit novou:

o Aktualizovat stavajici databazi DataCenter

Touto wlbou dojde k aktualizaci databaze na nowou verzi. Zwolte tuto moznost, pokud si prejete
zachovat plvodni obsah.
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¥ Pravodce nasazenim AYG Admin Serveru

AVG Data Center role

Yytvorenifaktualizace databaze

‘Waie verze databaze AVG Data Center | aktualni. MiZete si ponechat stavajici databazi.

b ate také moZnost wbvorit novou prazdnou databsz,

MoZnoszti pripravy databaze
¢ Ponechat stévajici databézi AvG Data Center
™ Wybyvofit novou prazdnou databézi A¥G Daka Center

Mapoveda | < Zpit

V daldim kroku mizZete voliteln& zadkrtnout a vyplnit poli¢ka UZivatelské jméno a Heslo, které
budou nasledné vyZzadovany pfi kazdém spuété&ni AVG Admin konzole, Privodce nasazenim AVG
Admin Serveru a pfi aktualizaci stanic.

¥ Pravodce nasazenim AYG Admin Serveru

Pristup k serveru

Skarno

Zde miZete nastavit ochranu heslem. Toto heslo bude wwZadowano pfi spudténi AVG Admin Consale, pfi
dalfim spuiténi Privodee nazazenim %G Admin Serveru nebo pfi aktualizaci stanic.

Yarovani: pokud zadite uZivatelské iméno a heslo, mél byste stejné adaje ruéné zadat
také pro v#echny stanice pfipojené k AYG Admin Serveru, jinak se tyto stanice nebudou
moci pripojit.

Pristup k serveru
[T USivatelské jméno: [~ Heslo:

Skarno

Mapoveda | < Zpit

Poznamka: Pokud zde nyni nastavite uzivatelsk é jméno a heslo, bude potfeba stejné Gdaje ruéné viozit také
na jednotlivych stanicich, aby bylo zachovano jejich pfipojeni do vaseho DataCenter.

V zavislosti na vaSich predchozich wolbach miZete pokraGovat jednou z nize uvedenych moZnosti:




+F Avc

Pokud jste v priivodci zachovali stavajici databéazi, pokracujte kapitolou Role UpdateProxy
Pokud jste pozadali o vytvoreni nové databaze, budete pokracovat nasledujicim dialogem:

¥ Privodce nasazenim AYG Admin Serveru x|

AVG Data Center role

Yybeér databazoveho systéemu 1@

—AYG Admin Server midZe pouZivat nasledujici databazové systémy:

Firebird ﬂ znakova sada databaze |Cegting j

Firebird
Databazi Firebird je doporuceno pouZit pro sité o velikasti maximalng 150 stanic. Databize je
standardni soudasti inskalace Wzdalens spravy v,

Napovida | << Zpit © o Dalsiss Starno

Z nabidky wberte databazow systém odpovidajici vaSim potfebam. K dispozici jsou tyto moznosti:

. Firebird

Toto feSeni je vhodné pro mensi sité s maximalnim po¢tem 150 stanic. Databaze je standardni
soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice.

Zaroveit miZete z rolovaci nabidky whrat konkrétni znakovou sadu databéaze podle swch
jazykowch pozadavkd.

o Microsoft SQL Server Express
Redukovana verze Microsoft SQL Serveru, umoznuje spravovat az 1000 stanic. Databaze neni

standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice. Jeji pouziti neni limitovano
Z&dnou komercni licenci.

o Microsoft SQL Server
Tento systém je schopen obslouzit vice nez 1000 stanic a je ur€en pro rozsahlé sité. Databaze
neni standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouziti je vazano
licencni politikou spole¢nosti Microsoft pro dany produkt.

o Oracle 10g/11g
Tento systém je schopen obslouzit vice nez 1000 stanic a je ur€en pro rozsahlé sité. Databaze

neni standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouziti je vazano
komereni licenci.



+F Avc

o MySQL 5
Tento systém doporucujeme pouzit ve velmi velkych sitich (s vice nez 1000 stanic). Databaze
neni standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouziti je vazano

komercéni licenci.

Pokud zwolite databazi jiného typu, nez kterou jste pouzivali doposud, privodce naimportuje obsah
starSiho AVG DataCenter do nove zwlené databaze.

PokracCujte kapitolou DataCenter role - Pfehled databazi.

3.7. DataCenter role - Prehled databazi

Nize naleznete prehled jednotliwch podporovanych databazi.

3.7.1. Firebird
Pokud jste whbrali wlbu Firebird, neni potfeba Zadné dal$i nastaveni a miZete pokraovat krokem Import dat.

3.7.2. MS SQL Server Express

x
=

AVG Data Center role w .1

Yybér databazoveho systému 1%

—AYG Admin Server miiZe pouZivat nasledujici databazové spstémy:
Microsoft SOL Server Expresii

Microsoft SQL Server Express Edition
Datab&zi Microsoft SQL Server Express doporudujeme pougit v sitich do 1000 skanic, Tato databsze
neni soucasti inskalace Wzdalens spravy A,

Mapoveda | < Zpit | Dalsi == | Storno

Pro pouziti databdzoveho systému Microsoft SQL Sener Express wplite nasledujici informace:

o Nazev pocitaCe — jméno pocitace/serveru, na kterém bézi MS SQL Express.

o Nazev instance — vztahuje se ke konkrétni SQL Server Express 2005 instalaci, pokud v systému
existuje vice nez jedna instance.

o UZivatelské jméno spravce — preddefinovano automaticky, neni potfeba ménit
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o Heslo spravce — heslo pro spravce databaze

o Nazev databaze - zobrazi prfeddefinovany nazev databaze

o Jméno uzivatele - loZte preferované prihlaSovaci jméno pro databazi (slouzi k pripojeni AVG Admin
Seneru)

o Heslo uzivatele - viozte preferované piihlaSovaci heslo pro databazi (slouzi k pfipojeni AVG Admin
Seneru)

Mate-li problémy s pfipojenim k Microsoft SQL Seneru Express, mozna naleznete feSeni v kapitole PouZiti

databazového systému Microsoft SQL Server.

Kliknutim na tla¢itko Dalsi pokracujte krokem Import dat.

3.7.3. MS SQL Server
x|

AVG Data Center role

Yybér databazoveho systému 1@

—AYG Admin Server midZe pouZivat nasledujici databazové systémy:

soft SCIL Server

Microsoft SQL Server

Databazi Microsoft SQL Server doporudujeme pouZit v rozsahlych sitich (nad 1000 skanic), Tato
databaze neni soudasti instalace Vedalend spravy AYG a k jejimu pouZiti je nutna licence Microsoft SOL
Servery,

Mapoveda | < Zpit | Dalsi == | Storno

Vypliite nasledujici informace:

o Nazev pocitaCe - loZte nazev serveru, na kterém je SQL Server nainstalovan.

o Nazev instance - vztahuje se ke konkrétni SQL Seneer instalaci, pokud v systému existuje vice nez
jedna instance.

o Uzivatelské jméno spravce — jiz pfedwplnéno.
o Heslo spravce - heslo pro spravce databaze - je potfeba wplnit.
o Nazev databaze - zobrazi prfeddefinovany nazev databaze.

o Jméno uzivatele - loZte preferované prihlaSovaci jméno pro databazi (slouzi k pripojeni AVG Admin
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Seneru)

o Heslo uzivatele - Viozte preferované pfihlaSovaci heslo pro databazi (slouzi k pfipojeni AVG Admin
Seneru)

Mate-li problémy s pfipojenim k Microsoft SQL Seneru, mozna naleznete feSeni v kapitole Pouziti

databazového systému Microsoft SQL Server.

Stisknéte tlaCitko DalSi pro pokraCovani k dalSimu kroku Import dat.

3.7.4. Oracle
x|

AVG Data Center role ! .1
Yybér databazoveho systému 1%

—AYG Admin Server midZe pouZivat nasledujici databazové systémy:

Oracle 10g/11g
Datab&zi Oracle 10g/11g doporucujeme poudit v rozsahlych sitich (nad 1000 skanic), Tato databsze
neni soucasti inskalace Wzdalens spravy A,

Pokud je Oracle 109/11g nainstalovan na jiném pocitadi, je potfeba mit na tomto
pocitati nainstalovanou klientskou Cast databaze Oracle. Pro instalaci na Windows Vista je
doporufeno pouzit Hienkskou 2ast pro Oracle 11g.

Mapoveda | < Zpit | Dalsi == | Storno

Upozornéni: Pokud je Oracle 10g nainstalovan na jiném pocitaci, je potfeba mit na tomto pocitaci
nainstalovanou tak é klientskou ¢ast databaze Oracle. Pro instalaci na Windows Vista je doporu¢eno pouzit
klientskou ¢ast pro Oracle 11g.

Klientskou ¢ast pro rlizné operaéni systémy naleznete zde:
http://wwwv.oracle.com/technetwork /database/features/instant-client/index.html

Vypliite nasledujici informace:

o Nazev pocitaCe — MoZte nazev seneru, na kterém je Oracle 10g nainstalovan. Zménte hodnotu pouze
pokud se instalace nachazi na vzdaleném pocitaci.

o Uzivatelské jméno spravce — uzivatelské jméno spravce databaze - je nezbytné nutné wplnit.
o Heslo spravce — heslo pro spravce databaze - je potfeba wplnit.

. Nazev instance — VoZte nazev Oracle instance.
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+F Avc

o Jméno uzivatele - obsahuje pfihlaSovaci jméno pro databazi (slouzi k pfipojeni AVG Admin Serveru)
o Heslo uzivatele - Viozte preferované pfihlaSovaci heslo pro databazi (slouzi k pfipojeni AVG Admin
Seneru)

Stisknéte tlaCitko DalSi pro pokraCovani k dalSimu kroku Import dat.

3.7.5. MySQL 5
x

AVG Data Center role ! _1
Yybér databazoveho systému 1%

—AYG Admin Server midZe pouZivat nasledujici databazové systémy:

MySOL 5
Datab&zi MySOL 5 doporufujeme pouZit v rozsahlych sikich (nad 1000 skanic). Tato databaze neni
souCasti instalace Wzdaleng sprawy AYG,

Upozornéni:

Pro spravnou Funkénost AYG Admin Serverd je nutné nastavit syskémovou proménnou
max_allowed_packet na hodnotu 10ME na strané My3SQL 5 serveru, Vehozi hodnota je
nastavena na 1ME,

Aby bvla hodnaota promé&nné nastavena na databdzovém serveru permanentné, je potfeba do
soubory myini (kenko soubor se nachazi v instalacnim adresaii My30L S, do sekce [mysgld] piidat
na samostatny Fadek nasledujici zapis: max_allowed_packet = 10M. Dalsi informace miZete
najit pod timta FADQ.

Mapoveda | < Zpit | Dalsi == | Storno

Vypliite nasledujici informace:

o Nazev pocitaCe — MoZte nazev seneru, na kterém je MySQL 5 nainstalovan. Zméite hodnotu pouze
pokud se instalace nachazi na vzdaleném pocitaci.

o Nazev sluzby - wchozi ndzev sluzby operaéniho systému pro databazového systému MySQL. Pokud
si nejste v&@domi zmény nazw sluzby vramci systému, doporuéujeme ponechat pdvodni nastaveni.

o Uzivatelské jméno spravce — uzivatelské jméno spravce databaze - je nezbytné nutné wplnit.

o Heslo spravce — heslo pro spravce databaze - je potfeba wplnit.

o Nazev databaze — preddefinovany nazev databaze.

o Jmeéno uzivatele - ozte preferované prihlaSovaci jméno pro databéazi (slouzi k pfipojeni AVG Admin
Seneru)

o Heslo uzivatele - lozte preferované prihla3ovaci heslo pro databazi (slouzi k pfipojeni AVG Admin
Seneru)

Pfed pokradovanim si prosim preététe dilezité upozornénf:
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MySQL Server 5 pouziva proménnou max_allowed_packet variable pro nastaveni maximalni velikosti paketu,
jehoZ hodnota je ve wchozim nastaveni 1048576 bajtl (1 MB), coZ je pro spramy chod AVG Admin Serveru

prilis malo. Dlrazné doporu¢ujeme tuto hodnotu zménit na alespon 10 MB. Pokud se tak rozhodnete uginit,
zwolte jednu z metod uvedenych nize:

o Nastavit hodnotu pouze pro aktualni relaci
Tato moznost nastavi novou hodnotu pouze na dobu, nez dojde k restartovani senveru.

Poznamka: Pro provedeni zmén musite byt pfihlaSeni jako administrator s root pravy k MySQL
serveru.

o Pfihladte se na swj MySQL sener a spustte tento piikaz:

set global max_allowed packet = 10485760
o Nastavit hodnotu trvale v souboru my.ini (doporuceno)

Tato wolba uloZi nastaveni trvale, ale bude wzadovan restart serveru.

o Otewvfete soubor my.ini na vasem MySQL serveru.

o V sekci [mysqld] zménte max_allowed_packet na nasledujici hodnotu:
max_allowed_packet = 10485760

o Restartujte mysqgld daemon ¢i MySQL sluzbu.

Stisknéte tlacitko DalSi pro pokraCovani k nasledujicimu kroku Import dat.
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3.8. DataCenter role - Import dat

¥ Pravodce nasazenim AYG Admin Serveru

AVG Data Center role
Import dat

MHové wytvofena databaze AYG Data Center miiZe bit naplnéna naimportovanim dat z diive ulodeng
zalohy nebo dalii moZnosti (& naimportovani stanic a skupin 2 Active Directory.

— I import stanic z Active Directory

Ystupni bod AD (napf.: domena.cz): [T wybvobit skupiny podle poddomén v AD

| Faloe e |

— [~ Importovat data do databaze ze sloZky

Mapoveda | < Zpit Dalsi == | Storno |

Jakmile potwdite whbér databaze, mlzZete naimportovat existujici data do nové wtworené databaze. Pokud ve
vasi siti pouZivate Active Directory, budete mit na whbér z téchto dvou moZnosti:

o Import stanic z Active Directory

Tato wlba vam umozni automaticky importovat vVSechny nazw stanic z Active Directory do databaze.
Pozdé&ji budete mit moznost wbrat si stanice, které budete chtit vzdalené instalovat.

Nejprve zasSkrtnéte wolbu Import stanic z Active Directory. Poté wplfite ndzevdomény s podporou
Active Directory, ze které si prejete stanice importovat.

Pokud chcete nechat automaticky wtvoiit skupiny a setfidit do nich stanice podle nazvi poddomény
pouzité v Active Directory, zaSkrtnéte wlbu Vytvofit skupiny podle poddomén v AD.

Pro zadani piihlasovacich Gdajd (jsou-li odliSné od stavajiciho piihlaSeného uzivatele) pouzijte tlagitko
Pokrocilé.
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LDAP piihlaZovaci ddaje x|

Frihlagovaci adaje pro plipojeni jako jing uzivatel k jiné doméng.

Doména (napf.: domena,cz):
[l
IZivatelské jméno:

Hesla;

Zavrit (o] 4

o Importovat data do databaze ze slozky

Zaskrtnéte wolbu Importovat data do databaze ze slozky. Kliknéte na tlacitko E] a Wherte slozku,
ve které jsou uloZzeny soubory pro import.

prostfednictvim tohoto dialogu. Vice informaci o pfechodu naleznete v kapitole Import stanic a nastaveni
z AVG DataCenter 2012.

Poznamka: Ve vychozim nastaveni AVG Admin Server automaticky vytvari zalohy databazi do
nasledujiciho umisténi:

C:\Documents and settings\All users\Application Data\AVG2013\Admin Senver
Data\AutoDatabaseBackup

Pokud jste jiz tedy Vzdalenou sprawu AVG dfive pouZivali a chcete nyni pouzit pdivodni obsah
databéaze, Ize wuzit téchto zaloZnich soubord. SloZzky se zalohami jsou pojmenovany pro snadnéjsi
orientaci systémem ROK-MM-DD.

Potwdte svou wlbu kliknutim na tla¢itko Dalsi.

3.9. DataCenter role - Pristup k serveru

V tomto kroku mizete volitelné zaskrtnout a vyplnit poli¢ka Uzivatelské jméno a Heslo, které
budou nasledné vyZzadovany pfi kazdém spuété&ni AVG Admin konzole, Privodce nasazenim AVG
Admin Serveru a pfi aktualizaci stanic.
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¥ Pravodce nasazenim AYG Admin Serveru

Pristup k serveru

Zde miZete nastavit ochranu heslem. Toto heslo bude wwZadowano pfi spudténi AVG Admin Consale, pfi
dalfim spuiténi Privodee nazazenim %G Admin Serveru nebo pfi aktualizaci stanic.

Yarovani: pokud zadite uZivatelské iméno a heslo, mél byste stejné adaje ruéné zadat
také pro v#echny stanice pfipojené k AYG Admin Serveru, jinak se tyto stanice nebudou
moci pripojit.

Pristup k serveru
[T USivatelské jméno: [~ Heslo:

| |
Mapoveda | < Zpit

Poznamka: Pokud zde nyni nastavite uzivatelsk é jméno a heslo, bude potfeba stejné Gdaje ruéné viozit také
na jednotlivych stanicich, aby bylo zachovano jejich pfipojeni do vaSeho DataCenter.

Skarno

3.10. Role UpdateProxy
Tento dialog se objevi, pokud zwlite nasazeni UpdateProxy role v pfedchozim dialogu Vybér role.

¥ Pravodce nasazenim AYG Admin Serveru

UpdateProxy role

Yyber sloZky pro aktualizaéni soubory

Wyberte prozin adresaf, do kierého se maji ukladat stafené aktualizadni soubary.

Adresar pro aktualizaéni soubory
’7| CiiDocuments and Settingsiall Users\Application DatalAvag20131Admin Server Datalupdate |

Daldi == : Storno |

Mapoveda | < Zpit

Je potfeba zwolit slozku, do které budou aktualizacni soubory stahovany. Pokud tato sloZzka neexistuje,
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budete dotazani na jeji wtvoreni.

Kliknéte na tlacitko E pro wheér odpovidajici slozky. Jakmile budete hotow, stisknéte tla¢itko DalSi pro
pokracovani.

3.10.1. Aktualizacni servery
x|

UpdateProxy role "
Nastaveni aktualizaénich serverti 1

Zvaolke webové servery, 2 nichg bude AYG Admin Server stahovat aktualizacni soubory.

Servery (AE 2013) Servery (G 2012)
LIRL | Pfidat

hitp:ffupdate, avg, comjsoftwi 13 fupdate/ T

http: ftbackup.avg.czfsoftwi 13 /update 4|‘ ova
Srnazak |
Wwchozi |
Idahor |

¥ Povolit stahowvani aktualizach pro Anti-Spam.

Mapoveéda | =< Zpét | : Storno |

¥ | Pridvodce nasazenim AYG Admin Serveru x|

UpdateProxy role |4:'
Mastaveni aktualizaénich servert 1

Zvolke webové servery, 2 nichZ bude AVG Admin Server stahovat aktualizadni soubory.

Servery (WG 2013) Servery (VG 2012)

URL | Pfidat
http:/fupdate. avg. comfsoftwi 13 update/ ETT—
http: ftbackup.avg.czfsoftwi13/updatef —l‘ rova
Smazak |
Wychozi |
[dahior |
Dol |

W Povolit skahowvani aktualizac pro Anti-Spam,

Mapoviéda | << ZpEk Dalsi == Storno |

V dialogu zwlte aktualizacni servery, ze kterych bude AVG Admin Server stahovat aktualiza¢ni soubory za
Ucelem jejich nasledné distribuce stanicim. Pokud si timto nastavenim nejste pIné jisti, doporu¢ujeme
ponechat wchozi hodnoty. Je pochopitelné, Ze stanice s AVG 2013 a stanice se starSi verzi AVG 2012
wzaduji odli$né aktualizace z odliSnych senerl. Proto mlzZete tyto servery whirat samostatné -
prostrednictvim dvou na sobé nezavislych zalozek.

Pokud si neprejete stahovat Anti-Spam aktualizace, odSkrtnéte wlbu Povolit stahovani aktualizaci pro
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Anti-Spam. Pokud je volba aktivni, jsou aktualizace ke komponenté& Anti-Spam stahovany pfimo ze server(
spolecnosti Mailshell.

DalSi podrobnosti k Anti-Spam aktualizacim naleznete v kapitole Konfigurace/Spole€né nastaveni pro
stanice/skupiny/Anti-Spam.

Pokud potfebujete servery zménit, mate nasledujici moznosti:

Stisknéte tlaCitko PFidat a nadefinujte dalSi aktualizacni senser:

Editace LURL x|

Server:

URL:

o Zrusik |

Do pole URL Mozte kompletni adresu Wetné prefixu http:// a €isla portu, pokud je jiny, nez 80.
K dispozici jsou dale nasledujici tlagitka:

Editovat - slouzi pro zménu adresy wbraného serveru.

Smazat - pro smazani whrané adresy serveru.

Vychozi - obnovi plivodni nastaveni dialogu.

Senvery jsou sefazeny dle priority. Prvni ma vzdy prioritu nejwssi, tj. aktualizace jsou prve stahovany z tohoto
senveru. Pokud potfebujete zmeénit jejich pofadi, jednoduSe pouZzijte nasledujici tlaCitka:

Nahoru - posune whbrany server nahoru.
Dol{ - posune whbrany server dold.

Jakmile budete hotowvi, stisknéte tlacitko DalSi pro pokracovani.
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¥ | Pridvodce nasazenim AYG Admin Serveru

UpdateProxy role

Mastaveni aktualizacnich servert

Tento A4S Admin Server je potfeba piidat do seznamu akkualizadnich serverd v nastaveni skanic, Z rolovach
nabidky zvolte, do kkerého nastaveni v AWG Data Center ma byt nowy seznam serverd uloZen,

Mazew skupiny: Popis skupiny:

ISpoIec'né nastaveni j |

Servery (AWG 2013) Servery (AVG 2012)
Iméno | uRL | PFidat |
AYG Admin Server UpdakeProxy htbp: (Y M-ERCHZKT wmexchzk? cz:... Editovat |
update primary server http:/fupdate, ava.comfsoftw/13/u. ., -
update backup server http:fibackup. avg.czfsoftwi 1 3fupd. . Smazat |
Wichozi |

[dahor

¥ aktualizovat Anti-Spam skrze AYG Admin Server Dol |
Mapoveda | << Fpét | ................ D al§|>> Skorno |

¥ | Privodce nasazenim A¥G Admin Serveru |
|
UpdateProxy role ':
Mastaveni aktualizacnich serveri 1
¥

Tento AviG Admin Server je potfeba pfidat do seznamu aktualizacnich serverd v naskaveni skanic. Z rolovaci
nabidky zvolte, da kkerého nastaveni v A%G Data Center ma byt novy seznam serverd uloZen.

Mazey skupiny: Popis skupiny:
ISpoIeEné nastaveni j I

Servery (AYE 2013) Servery (G 2012)

Iméni | URL | Pfidat |

AYG Admin Server UpdabeProxy hkkpe Y M-EXCHZKT wmexchzk? cz: .. Editovat |

update primary server http: ffupdate, avg.comfsoftwf 13/, . —

update backup server http:fibackup, ava.czisaftw)13/upd. . Smazak |
Wechozi |
[ahoru |

¥ aktualizovat Anti-Spam skrze AYG Admin Server Dald |

Mapoveéda | =< Zpét Dalsi == Storno |

V tomto dialogu je mozno pfidat URL aktualné nasazovaného AVG Admin Serneru do seznamu aktualizacnich
senerll aplikovanych do nastaveni stanic. Opét jsou k dispozici dv& oddélené zalozky - jedna pro stanice s
AVG 2013 a druha pro stanice se starsi verzi AVG 2012.

Z rolovaci nabidky zwlte jednu z niZze uvedenych wvoleb:

. Nezapisovat do DC - URL aktualné nasazovaného AVG Admin Serveru nebude zapsana do zadného
nastaveni v DataCenter.
. Aplikaéni servery - URL aktualné nasazovaného AVG Admin Senveru bude zapsana do nastaveni

skupiny Aplikacni servery.

. Spole¢né nastaveni - URL aktualné nasazovaného AVG Admin Seneru bude zapsana do Spole¢ného
nastaveni pro stanice.
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o Nova skupina... - URL aktualné nasazovaného AVG Admin Senveru bude zapsana do nastaveni nové
skupiny. Pokud zwolite tuto wlbu, budete wzvani k wplnéni nazw skupiny a pfipadné téz jejiho popisu.

o Nezafazené - URL aktualné nasazovaného AVG Admin Senveru bude zapsana do nastaveni skupiny
Nezafazené.

Poznamka: Z rolovaci nabidky Ize pouZit pouze jednu volbu. Seznam aktualiza¢nich server(l nize bude
automaticky upraven podle vasi volby.

V seznamu aktualizagnich serverd zaskrtnéte ty senery, které chcete ponechat pro skupinu nastavenf
whbranou wse. PouZijte stejna funkéni tlacitka jako v pfedchozim dialogu.

Pro aktualizaci Anti-Spam komponenty prostfednictvim AVG Admin Serveru zasSkrtnéte volbu Aktualizovat
Anti-Spam skrze AVG Admin Server.

Poznamka: Aby bylo mozné tuto volbu vybrat, je potfeba, aby polozka AVG Admin Server UpdateProxy
byla na prvnim misté v seznamu. Pokud na prvnim misté neni, Ize ji snadno presunout tlacitkem Nahoru.

DalSi podrobnosti k Anti-Spam aktualizacim naleznete v kapitole Konfigurace/Spole€né nastaveni pro
stanice/skupiny/Anti-Spam.

3.11. Prehled konfigurace
x

Prehled konfigurace

Nastaveni A¥G Admin Serveru =

AMG Data Center role:
» Databazovy systém: Firebird
# Cesta: C:\Documents and Settingsiall UsersiApplication
DakalawgZ013Admin Server Dakalawygdb.fdb

UpdateProxy role:

» AdresaF pro aktualizace:
C\Documents and Settingsiall Usersi Application

DakalAwgZ013Admin Server Dakaiupdate

# Aktualizacni servery:
+http:ffupdate. avg.comjsoftw) 1 3fupdate) —
+http:ifbackup. avg. czfsoftw 13/ update/

* Servery (AYG 2012):
+http:ffupdate. avg. comysofbwi 1 2fupdate)
+httpifibackup. ava.cz/softw)12fupdate)

# Aktualizafni servery pro stanice: :l

Aukomaticky odesilat pady serveru na
[T analyzu.

ce zpit Nasadlt

Skarno |

Tento dialog nabizi strohy pfehled drive whbraného nastaveni Potwdte svou wolbu kliknutim na tlacitko Nasadit.
Proces nasazeni bude zahdjen a mlZe néjakou chvili trvat, mé&ijte tedy prosim trpélivost.

MUzZete také zaskrtnout wlbu Automaticky odeslat pady serveru na analyzu. Tim powlite automatické
odeslani informaci o padu AVG Admin Serveru pfimo technické podporfe AVG.

Jakmile je proces nasazeni dokonéen, kliknéte na tla¢itko Dokondcit pro ukonéeni priivodce. AVG Admin
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Server bude poté spustén.

Pro okamzité zahajeni instalace AVG na vzdalené stanice si projdéte ¢ast Privodce sitowou instalaci AVG,
kde naleznete vice informaci.

Pribuzna témata:

. Sitova instalace dostupna z AVG Admin Konzole
. Priivodce sitovou instalaci AVG - Zékladni rezim
o Privodce sitovou instalaci AVG - Pokrodily reZzim (pro zkudengjsi uzivatele)

. Pripojeni stanic k AVG DataCenter
. Jak migrovat stanice z/do jiného DataCenter

Dal$i informace naleznete také v ¢asti Jak..., ktera popisuje rdizné dali tlohy tykajici se Vzdalené sprawy
AVG.
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4. Priivodce sitovou instalaci AVG - Zakladni rezim

Poznamka: Tato kapitola popisuje vlastnosti samostatné spustitelného Prlivodce sitovou instalaci AVG.

z ni. Vice informaci naleznete v kapitole AVG Admin Konzole/Sitové instalace.

Priivodce sitovou instalaci AVG umoziiuje vzdalenou instalaci AVG na stanice, popfipadé wtwvoreni
instalaénich skriptli pro instalace offline (i ze sitowch diskd ap.).

Privodce miZete spustit témito zplsoby:

o Z nabidky Windows Start/VSechny programy/AVG 2013 Vzdalena sprava/Priivodce sitovou instalaci
AVG

o Z prostfedi AVG Admin Konzole - horni nabidka Nastroje/Instalovat AVG na stanice...

Privodce Ize spustit bud v zakladnim nebo pokrogilém rezimu. Pokrogily rezim whberete zaskrtnutim volby
Pokrodily rezim v Gvodni ¢asti priivodce. Pokud volbu ponechate nezaskrtnutou, program se spusti v
zéakladnim rezimu (doporu€ujeme pro vétSinu uzivateld).

Tato kapitola popisuje zakladni reZzim, ktery je ur€en pro uZivatele, ktefi davaji prednost snazsi metodé
konfigurace a instalace. Instalace zahrnuje nastaveni AVG potfebné pro sprawné pripojeni a funkci.

4.1. Doporuceni tykajici se komponent

Pfed zahajenim instalace AVG na stanice si prosim projdéte nize uvedena doporuceni tykajici se jednotliwch
komponent.

Poznamka: Zakladni rezim Prlvodce sitovou instalaci AVG neumoZiiuje volbu jednotlivych komponent. Pro
jejich specifikaci pouZzijte pokrogily rezim priivodce. Vice informaci naleznete v kapitole Priivodce sitovou

instalaci AVG - PokroCily reZim.

Nize uvedené komponenty AVG nejsou ureny pro instalaci do serverového prostredi:

. AVG Firewall

o AVG Webovy &tit

o Obecné kontrola posty

Tyto komponenty nebyly testovany pfi serverové zatézi. Pokud bude néktera z téchto komponent
nainstalovana na server (napi. ISA server, proxy server, mail senver, termindlow senver), mize zpdsobit potize
s nékterou specifickou serverovou komunikaci. Neni tedy doporu¢eno wse zminéné komponenty AVG
instalovat na senerové operacni systémy.

o AVG AVG Surf-Shiled

Tato komponenta pouZiva specialni oMadac, ktery mdZe pfi své aktualizaci wZadovat restart pocitace.
Zejména z tohoto dlvodu ji neni doporuéeno instalovat do serverového prostiedi.

Upozornéni: Zminéné wijimky neplati v pfipadé, Ze pouzivite stanici se serverowym operanim systémem
(napf. Windows Server 2003, atp.) pouze jako standardni po€ita€ bez aktivovanych senverowch funkci.
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4.2. Vitejte

¥ Pravodce sitovou instalaci A¥G

Vitejte v
Provodci sifovou instalaci AVG

Prdvodce sitovou instalaci A¥G vas v nEkolika krocich provede
procesem instalace systému AWG na skanice v siki,

S pomoci tohoto privodce Ize

w Yzdalen instalovat AWG na stanice wwbrané z domény, Active Directory
i podle IP rozsahu,

w Yybvofit instaladni skripk, kbery miZe byt pouZit pro instalaci 2 C0 nebo
sitového adresafe,

Budete mit moZnost si zvolit jeden 2 wyEe uvedenyvch zplsobd instalace,
Pro zkugenéjsi uZivatele je k dispozici pokradily redim, ve kkerém lze
podrobné naskavit wsechny parametry instalace,

Podrobnéjsi informace naleznete ¥ napovédg, kters je
dostupna skrze tlatitko klavesnice F1.

WWchozi nastaveni Macist nastaveni... | <o Zpek | Dalzi == ! Starno

Pokud jste jiz dfive pouzili Priivodce sitovou instalaci AVG a zéarovei ulozZili Mastni nastaveni konfigurace
do souboru (dostupné v poslednim kroku), mlzZete nastaveni nyni nahrat tladitkem Nadist nastaveni.

Pro prepnuti zpatky k plvodnimu nastaveni pouZijte tla¢itko Vychozi nastaveni.

V priib&hu celého instalaéniho procesu mizete kdykoliv uloZit priibéh konfigurace stisknutim klavesy F2
(pfipadné CTRL+S) - zobrazi se now dialog pro wbér nazw konfiguraéniho souboru, do kterého se nastaveni
uloZi.

Pro pokraCovani stisknéte tlacitko DalSi.
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4.3. Vybér zplisobu instalace

Pro pokraCovani v Zakladnim reZimu ponechte wolbu Pokrocily reZzim nezaSkrtnutou. V opaném pfipadé
pokraCuijte kapitolou PokrocCily reZim v této prirucce.

¥ Pravodce sitovou instalaci A¥G

Vyhér zpisobu instalace

Zvolte jeden ze zpidsobi sit'ové instalace:

@ Mzdalena instalace po siti

Instalace AVG na dostupné skanice v lokalni siti, na poditade vybrané z domény, z Active Directary, nebo
podle rozsahu IP adres.

" Vytvoreni instalaéniho skriptu AVG

Wbviofeni instalacniho skriptu a davky pro instalaci z CD nebo sifového adreséfe,

[T Pokro&ilj reZim

MoZnost podrobného nastaveni vEech parametrd instalace, wyb&r komponent AVG k instalaciiodinstalac a
podobné,

MNapovéda | < Zpék | Dalzi == I Starno |

Dialogové okno nabizi wbér mezi dvema zplisoby wtvoreni a pouZiti instalaéniho skriptu:

. Vzdalena instalace po siti

Tato wolba vam umozni nainstalovat AVG na stanice v ramci vasSi mistni sité (na pocitace wbrané z
domény, Active Directory, dle IP rozsah(, naimportované ze seznamu a podobné).

Tuto wolbu Ize také pouzit pro odstrafiovani stanic z pfedchozi verze AVG DataCenter (a jejich pfesunuti
do nového).

. Vytvoreni instalacniho skriptu AVG

Tato wlba umoznuje wtvoreni instalacniho skriptu a davkového souboru pro mistni instalaci, popfipadé
pro instalaci z pfenosného média €i sitové slozky.
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4.4. Vzdalena instalace po siti

¥ wzdalena instalace AVG po siti

Vzdalena instalace AVG
Krok 1z 7

Vzdalenou instalaci AYG je moZné provést na nasleduiicich operacnich systémech: Windows 2003
server 9P1, Windows XP 5PZ, nebo vy&&ich. Yzdalena instalace neni mogna na syskémech
Windows %P Home (protoZe neni k dispozici Yzdalené volani procedur),

Priwodce nejprve zkontroluje, zda A¥G miZe byt nainstalovan na wedalené stanici a poté prenese
instalani soubory AWG . Instalace samaotnéd bude provedena pomoci WMIL

PROSIM POZOR:

Wzdalend instalace AYG vwiaduje povoleni nasledujicich sluZeb a port jak na klientské stanici, kak na
serveru:

1. Yzdaleng volani procedur (TCP a UDP port 135),

2. SluZba Distributed Component Object Model (DCOM),

3, DM port 135 - Eliknéte zde pro vice informaci,

4, V' odliEné pracovni skuping/doméné se piiblasit pomoc vestavEného Gfku Spravee (Windows Vista a
WYEED),

5, Pokud je pougit windows Firewall, povaoleni Wi, Kliknéte zde pro vice informaci,

MapovEda | < Zpék i Dalii=> Starno

Aby bylo moZné provést vzdalenou instalaci, musi privodce nejprve owgfit, zda na stanici uz neni
nainstalovano AVG, a nasledné prenést instalacni soubory AVG a provést samotnou instalaci.

Pfed zahajenim instalace si prosim prostudujte sitové pozadawky a wjimky tykajici se vzdalené instalace
AVG.

Vice informaci o nastaveni portli naleznete v kapitole Sitové poZzadawky v této pfirucce.
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¥ vzdalena instalace AVG po siti

Nastaveni instalaénich parametril
Krok 22 7

Zadejte parametry, s nimiz bude A¥G nainstalowano na stanice:

—Licenéni adaje

™ Iméno: I bude pouZits hodnoka ze syskému cllowé stanice

[T Organizace: I bude pouzita hodnoka ze syskému cilowé stanice

[# Licenéni dislo: I |

—hAdresar, kde je umistén instalaéni balik AVG

| il

Lo wwbraného adresaie stahnout z Internetu haboren: (1%
nejnovEE instaladni balik, 4G 2013 mrevn e

Mastaveni procy... | Stahnmut |

Po stisknuti Haditka Dal&i provede privodee kontrolu licensnibo Gisla a instalacniho baliky, Tato akoe mize
chdli trwat,

MNapovéda Zménit licenéni &sla. ., | < Zpék | Dals == | Starno |

V priibéhu tohoto kroku je nezbytné definovat nasledujici instalaéni parametry:

o Licenc¢ni udaje — MoZte licen¢ni informace jako jméno, spolecnost a licencni islo (povinna polozka).
Pokud si pfejete pro pole Jméno a Organizace automaticky pouZit wchozi hodnoty z operacniho
systému, nezaSkrtavejte pfislusna poliCka.

o Adresér, kde je umistén instalacni balik AVG - MoZte plnou cestu k instalacnimu bali€ku AVG nebo
pouzijte tlagitko E pro wheér odpovidajici slozky.

Pokud jste instalacni bali¢ek je$té nestahli, mlzete tak u€init nyni kliknutim na tlacitko Stdhnout a
privodce zahdji stahovani instalacniho souboru do zwoleného adresére. Postup stahovani Ize sledovat
nad tlaitkem Stahnout.

o Nastaveni proxy - Pokud potfebujete pro pfipojeni k internetu pouZzit proxy server, miizete odpovidajici
hodnoty wplnit kliknutim na tladitko Nastaveni proxy.

o Zménit licencni Cislo... - Slouzi ke zméné licen¢niho &isla pro instalace AVG na vzdalené stanice.
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¥ vzdalena instalace AVG po siti

Nastaveni vzdalené spravy
Krok 3z 7

Zadejte pfipojovad fetézec k AYG Data Center . Pokud si nepiejete zapojit stanice do A¥G vzdalené
spravy, zruste vybér volby ¥zdalena sprava.

— ¥ Vzdilena sprava

Pfipojovaci fetézec k AVG Data Center WM-EXCHZK7 4158

[~ UZivatel:
[ Heslo:

™ Movvou stanici zafadit do skupiny: I j

—¥ Wlastni aktualizaéni server

Adresa aktualizadniho serveru: | http: fWYM-EXCH2K7: 4158/ avgupdate/

MNapovéda | Starno |

V tomto kroku jsou k dispozici nasledujici moZnosti:

Poznamka: Pokud si timto nastavenim nejste piné jisti, doporu€¢ujeme ponechat vychozi hodnoty.

o Vzdalena sprava - VloZte pripojovaci fetézec k AVG DataCenter do pole Pfipojovaci fetézec k AVG
DataCenter . Pokud je k pfipojeni nutné, MoZte také uzivatelské jméno a heslo. Pokud si nepfejete
spravovat stanice skrze AVG Admin Konzoli, tuto volbu mlZete ponechat od3krtnutou.

o Novou stanici zafadit do skupiny - VS8echny nove nainstalované stanice Ize automaticky pfesouvat do
zviastni skupiny. Jeji nazev mlzete wplnit zde.

o Vlastni aktualiza€ni server - pokud jiZz nyni disponujete existujicim aktualizaCnim serverem, ze
kterého chcete distribuovat aktualizace vaSim stanicim, zasSkrtnéte tuto volbu a wpliite adresu serveru.
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¥ vzdalena instalace AVG po siti |

Prochazeni sité ]
Kiok 4 2 7 -~ A

—Zplzob prochazeni zité
Privodee vedalenou instalac ovEfi pRitomnost AYG na jednotlivich stanicich « sii, Uréete zplisob
prochazeni sité bud’ v rozsabu domény neba v rozsahu definovaném IP adresami (v nasledujicim dialogu),

Wbér jedné stanice ﬂ

—Seznam GEtd

Imeéna actu: I

Heslo: I

Pfidat [T Pamatovat si seznam acti Ddebrat |

Stiskem Hacitka Dalsi pFejdete na dialog pro zadani jedné stanice,

MNapovéda | < Zpék |

Privodce potfebuje nejdfive otestovat nékteré stanice, zjistit jejich stav a nasledné na né nainstalovat AVG.

Skarno

V sekci Prochazeni sité zwlte z rolovaci nabidky poZzadovanou metodu whbéru stanic. MoZnosti jsou
nasledujici:

o Importovat seznam stanic ze souboru - objevi se now dialog kde budete moci wbrat soubor, jez
obsahuje seznam stanic, ur€enych k prochazeni. Zdrojow soubor by mél mit textow charakter a
obsahovat vZdy nazev nebo IP adresu jedné stanice na kazdém fadku.

o Pouzit Active Directory - umoznuje wbrat stanice pfimo z Active Directory.

Poznamka: Tato volba bude dostupna pouze v pfipadé, Ze je aktudlni pocitac pfipojen do domény.

o V8echny stanice z domeény - tato wlba umoZiuje prochazet vSechny stanice dostupné v mistni
doméné.

Poznamka: Tato volba bude dostupna pouze v pfipadé, Ze je aktudlni pocitac pfipojen do domény.
o Vybér jedné stanice - tato wolba umoZnuje zadat konkrétni nazev po€itaCe &i IP adresu.
o Zadat rozsah IP adres - tato wlba umoZiuje whbrat konkrétni rozsah IP adres.

UCelem sekce Seznam Gétd je zjednodusit vam préci a urychlit instalaéni proces. Neméte-li dostatecna
pristupova prava pro instalaci AVG vzdalenych stanic, budete béhem instalace wzvani k zadani jména
uzivatele s oprdwménim spravce (jméno uzivatele, ktery je ¢lenem spravcovské skupiny). Pokud pro vSechny
stanice neexistuje Zadny spole€ny Ucet spravce (se stejnym prihlaSovacim jménem a heslem), budete
wzyvani k zadani pro kazdou stanici zvast.

Tato sekce umoziiuje wtwofeni seznamu GEtl, ktery pak bude pouzit béhem vzdalené instalace; takto se

whnete zdlouhavému zadavani Gdajl. Jednotlivé G&ty pridavate do seznamu kliknutim na tlagitko PFfidat (a
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maZete je prostiednictvim tladitka Odebrat). Pokud si chcete seznam G6tl ponechat pro dal3i pouziti,
zaSkrtnéte politko Pamatovat si seznam Gctd. Toto Viak z bezpeénostnich divodd pFilis nedoporuéujeme.

Upozornéni: Vzdalena instalace AVG miZe byt provedena pouze na stanicich s podporovanymi opera¢nimi

systémy - seznam naleznete v kapitole Podporované opera€ni systémy. Zaroven je nutné znat prihlaSovaci
administratorsk é Udaje.

Souvisejici téma naleznete tak é v kapitole Sitové pozadavky v této pfirucce.

4.4.1. VSechny stanice z domény

Pokud zwlite moznost instalace stanic wbranych z domény, objevi se nasledujici dialog obsahujici seznam
Sech stanic dostupnych v doméné:

¥ vzdalena instalace AVG po

Vyhér stanic

Kok 5z 7

Wyberte stanice, na kkeré se mé instalovat AWG 2013 a stisknéte Hafitko Instalovat .

—¥isledek prohledavani sité

Skay | Pocitad | IP adresa | BYG |

Cneni nainstalowano

Exportovat stanice bez AVG do souboru
Wyhbrat vEechny skanice
Wybrat stanice bez AvG

wWybrano
1z1

MNapovéda | < Zpék | Instalovat I Starno |

Kliknutim pravého tlaCitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

Obnovit seznam |

o Ziskat instalaCni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li k dispozici).

o Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwfi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.

o Vybrat vS8echny stanice - oznaci/odznaci vSechny stanice v seznamu a tlaCitko Instalovat tim bude
dostupné.
o Vybrat stanice bez AVG - oznali pouze stanice, na kterych jeSté neni AVG nainstalovano, popfipadé

na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.
Tla¢itkem Obnovit seznam lze aktualizovat stav vSech stanic v seznamu.

Pokracujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zaverecné kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.
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4.4.2. Zadat rozsah IP adres
Pokud zwolite vzdalenou instalaci AVG podle rozsahu IP adres, zobrazi se nasledujici dialog:

¥ | vzdalena instalace AYG po siti x|

Nastaveni rozsaha IP adres
Krok 4az 7

—IP adresy - stanic: 0

Privodee vedalenou instalaci proveri pfitomnost AYG na jednotlivych stanicich v siti, Zadejte rozsahy
IP adres, kberé se maji prochazet,

Bridat | odebrat |

Mapoveda | < Zpek | [afs = I Storno |

Zde je potfeba Vozit rozsah IP adres, které budou prochazeny. Do pole Od vozte Gvodni IP adresu a do pole
Do IP adresu konecnou. Kliknéte na tlacitko PFidat pro pfidani rozsahu do seznamu.

Pro wmazani rozsahu ze seznamu kliknéte na polozky, které si prejete odstranit a potwdte tlaCitkem
Odebrat.

Jakmile whér rozsah(l dokonéite, kliknéte na tla¢itko Dalsi pro pokracovani. Zobrazi se okno Vybér stanic:




+F Avc

¥ vzdalena instalace AVG po siti

Vyhér stanic
Krok 5z 7

Wyberte stanice, na kkeré se mé instalovat AWG 2013 a stisknéte Hafitko Instalovat .

—¥isledek prohledavani sité

Skay | Pocitad | IP adresa | ANVG |
] WM-ECHzKE e iccoloe g

2 les 1o Greni nainstaloyvano
Ziskat instalacni protokol
Exportovat stanice bez AVG do souboru
Wyhbrat vEechny skanice
Wybrat stanice bez AvG

wWybrano
1z1

MNapovéda | < Zpék | Instalovat I Starno |

Kliknutim pravého tlaCitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

Obnovit seznam |

o Ziskat instalaCni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li k dispozici).

o Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwofi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.

o Vybrat vS8echny stanice - oznaci/odznaci vSechny stanice v seznamu a tlaCitko Instalovat tim bude
dostupné.
o Vybrat stanice bez AVG - oznaCi pouze stanice, na kterych jeSté neni AVG nainstalovano, popfipadé

na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.
Tlacitkem Obnovit seznam lze aktualizovat stav vSech stanic v seznamu.
PokracCujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zawrecné kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.

4.4.3. Importovat seznam stanic ze souboru

Poznamka: Tuto volbu vyuZijete zejména pfi migraci stanic do jiného AVG DataCenter. Vice informaci na
toto téma naleznete v kapitole Jak migrovat stanice z/do jiného DataCenter v této prirucce.

Pokud zwolite vzdalenou instalaci AVG na stanice whbrané ze souboru, objevi se dialog pro whbér souboru.
Najdéte soubor obsahujici seznam stanic a potwdte svou wolbu. Zdrojow soubor obsahuje vzdy jeden nazev
stanice na fadku v jednoduchém textovem formatu.

Jakmile budete hotovi, zobrazi se okno Vybér stanic:
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¥ vzdalena instalace AVG po siti

Vyhér stanic
Krok 5z 7

Wyberte stanice, na kkeré se mé instalovat AWG 2013 a stisknéte Hafitko Instalovat .

—¥isledek prohledavani sité

Skay | Pocitad | IP adresa | ANVG |
) YM-EXCHEKZ ice iz online g

L= T i T L eni nainskalovano

Ziskat instalacni protokol
Exportovat stanice bez AVG do souboru
Wyhbrat vEechny skanice
Wybrat stanice bez AvG

wWybrano
1z1

Obnovit seznam |

MNapovéda | < Zpék | Instalovat I Starno |

Kliknutim pravého tlaCitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

o Ziskat instalaCni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li k dispozici).

o Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwofi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.

o Vybrat vS8echny stanice - oznaci/odznaci vSechny stanice v seznamu a tlaCitko Instalovat tim bude
dostupné.
o Vybrat stanice bez AVG - oznaCi pouze stanice, na kterych jeSté neni AVG nainstalovano, popfipadé

na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.
Tla¢itkem Obnovit seznam lze aktualizovat stav vSech stanic v seznamu.

PokracCujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zawrecné kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.
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4.4.4. Vybér jedné stanice
Pokud zwolite vzdalenou instalaci AVG na jednu stanici, zobrazi se nasledujici dialog:

Zadejte stanici |

Zadejte nazev poditade nebo IP adresu, Privodoe se
pokusi tento poditad najit v siti a nasledné na ném avEr
pribomnost A,

—Wyhledat poditad podle

% Nizev potitate

1P adresa

|12?.0.0.1

Mapoveda | o

Kliknéte bud na pole Nazev pocitace nebo IP adresa a wpliite pozadovanou hodnotu. Potwdte svou volbu
kliknutim na tlacitko OK. Proces kontroly whrané stanice na instalaci AVG bude zahajen. Jakmile bude
dokoncen, zobrazi se okno Vybér stanic:

¥ ¥zdalena instalace AYG po siti |

Vyhér stanic
Krok 5z 7

Wyberte stanice, na kkeré se mé instalovat AWG 2013 a stisknéte Hafitko Instalovat .

—¥isledek prohledavani sité
Skay | Pocitad | IP adresa | BYG |
‘ JAMNFLA 192.168.1583.1 2013.0,2753
Zibnowit seznam Pfidat jedru skanici Vygrzalno

<< Fpék | Instalovat I Skorno |

Kliknutim pravého tlacitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

. Ziskat instalacni protokol - pokusi se ziskat instala¢ni protokol ze stanice (je-li k dispozici).

. Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwofi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.
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o Vybrat vS8echny stanice - oznaci/odznaci vSechny stanice v seznamu a tlacitko Instalovat tim bude
dostupné.
o Vybrat stanice bez AVG - oznaCi pouze stanice, na kterych jeSté neni AVG nainstalovano, popfipadé

na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.

TlaCitko Pridat jednu stanici umozni pfidat dalSi stanici. Tlaitkem Obnovit seznam Ize aktualizovat stav
Sech stanic v seznamu.

PokracCujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zavdre¢né kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.

4.4.5. Pouzit Active Directory

Pokud mate sit s doménou, je mozné zwlit vzdalenou instalaci AVG na stanice wbrané z Active Directory.
Objevi se now dialog (standardni Windows dialog pro whbér stanic). Lze whbrat také vice, nez jednu stanici
(hodnoty oddélte stfednikem) a to bud jejich ru€nim zadanim nebo prostfednictvim pokrocilého whledavani.

Jakmile budete hotovi, zobrazi se okno Vybér stanic:

¥ ¥zdalena instalace AYG po siti |

Vyhér stanic ]
Krok 5 2 7 4

Wyberte stanice, na kkeré se mé instalovat AWG 2013 a stisknéte Hafitko Instalovat .

—¥isledek prohledavani sité

Skay | Pocitad | IP adresa | BYG |
B UM-ENCHEKE P o e

o L= Cneni nainstalowano

Ziskat instalacni protokol
Exportovat stanice bez AVG do souboru
Wyhbrat vEechny skanice
Wybrat stanice bez AvG

wWybrano
1z1

Obnovit seznam |

MNapovéda | < Zpék | Instalovat I Starno |

Kliknutim pravého tlacitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

. Ziskat instalacni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li k dispozici).

. Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwfi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.

. Vybrat v8echny stanice - oznaci/odznaci vS8echny stanice v seznamu a tlacitko Instalovat tim bude
dostupné.

. Vybrat stanice bez AVG - oznaci pouze stanice, na kterych jesté neni AVG nainstalovano, popfipadé
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na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.
Tla¢itkem Obnovit seznam lze aktualizovat stav vSech stanic v seznamu.

PokracCujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zavdre¢né kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.

4.5. Vzdalena instalace po siti - zavérecné kroky

Vyhér stanic

Kok 5z 7

Wyberte stanice, na kkeré se mé instalovat AWG 2013 a stisknéte Hafitko Instalovat .

—¥isledek prohledavani sité
Skay | Pocitad | IP adresa | ANVG |
‘ JAMNFLA 192.168.1583.1 2013.0,2753
Zibnowit seznam Pfidat jedru skanici Vygrzalno

MNapovéda

<< Fpék | Instalovat I Skorno |

Kromé toho miZete zobrazit tzv. ,tool tip*, coZ je informacni okénko, které se zobrazi pokud kurzor mysi
nechéate stat na nékteré ze stanic po nékolik sekund. V zobrazeném okné uvidite pfehled staw stanice a
dalSi detaily.

Pro pokraCovani wberte poZzadované stanice a kliknéte na tlagitko Instalovat pro zahajeni vzdalené instalace.

Pokud jste ze seznamu wbrali pouze nékteré stanice AVG, instalace prob&éhne pouze na nich. V opacném
pripadé bude instalace provedena na vSechny wpsané stanice.

Nemate-li pro instalaci na vzdalenou stanici dostate¢na pfistupova prava, budete v priibéhu instalace dotazani
na uzivatelské jméno a heslo doménowveho sprawce.
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Nastaveni GEtu x|

JANFIA

Zadejte jméno administratorskéha Gftu a hesla, pod
kkerym ma byt instalace na zvolend skanici
provedena, V odliEné pracovni skuping/doméné se
pfiblasit pomodi vestavéneho GSku Spravce (Windows
Wista a wyEED),

Iméno Gacku: I |

Heslo: I

8] 4 I Skarno |

VloZte uzivatelské jméno, které ma dostateCna administratorska prava (tedy uz. jméno, jez je soucasti
skupiny administrator(). Potwdte volbu kliknutim na tladitko OK.

Pokud nepouzivate spole€ny administratorsky sitow Ucet pro vSechny stanice (se stejnym heslem a uz.
jménem), budete dotdzani na kazdou stanici zvast.

Tladitkem Storno preskodéite instalaci aktualni stanice a priivodce bude pokraGovat instalaci dalSi stanice v
seznamu.

AVG by mél byt pfenesen na stanici a nainstalovan. Na jednotliwch fadcich uvidite informaci, zdali byla
instalace Gspé&sna ¢i nikoliv (méjte prosim na paméti, Ze cely proces miiZe néjakou dobu trvat).

Jakmile vSechny vaSe stanice obdrzi instalacni soubory a prob&hne na nich instalace, budete moci opustit
tento dialog kliknutim na tla¢itko DalSi.

Poznamka: Pozdéji si mdZete prohlédnout nedavno nainstalované stanice a to z AVG Admin Konzole bud
skrze nabidku Stanice/Nezafazené popripadé skrze skupinu, kterou jste si vybrali v jednom z pfedchozich
dialog(.

Seznam stanic, které z(staly po instalaci v nespravném stavu (napft. z ddvodu selhani ¢asti vzdalené
instalace ap.), naleznete v Stanice/Stanice v chybovém stavu.

Posledni dialog obsahuje kratky pfehled aktivity na stanici(ich).
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¥ vzdalena instalace AVG po siti

Vysledek instalace na stanice v siti
Krok 7 2 7

‘zdalena instalace byvla spuikéna na 1 stanici{ich)
Aavwa nalezeno na 1 stanici{ich)
Instalace nebyla zkontrolovana na O stanicifich)

Instalace byla zkontrolovana a AYE nebylo nalezeno na 0 stanicifich)

MNapovéda | UlaZit nastaveni. .. < Zpék

TlaCitko Ulozit nastaveni umoZiuje ulozit dfive zwolené nastaveni do souboru. Toho Ize wuzit pfi opétomém
spusténi priivodce, kde Ize toto nastaveni nahrat hned v prvnim kroku.

Kliknéte na tlagitko Dokongit pro ukonéeni priivodce.

4.6. Vytvoreni instalacniho skriptu AVG

Zwlte Vytvoreni instalaéniho skriptu AVG pokud si pfejete pomoci priivodce wtwofit instalaéni skript do
zwleného adresare. Obsah adreséfe pak Ize pouZzit pro instalaci z CD, sitove slozky i pfimo ke zkopirovani
na stanici.

Tato wlba neposkytuje komfort klasické vzdalené instalace na stanice v siti.




¥ ¥ytvofeni instalaéniho skriptu A¥G |

Vytvoreni instalaéniho skriptu
Krok 1z 6

Instalatni skript slouzi jako Sablona se veorowvou konfiguraci AYG . Instaladni skript urduje s jalemi
komponentami a pfi jakych podminkach bude AYG instalovano. Takko sestaveny skript sloui k automaticke
instalaci na ostatnich stanicich v siti,

stalatniho skriptu AVG

Nastaveni instalaénich parametril
Kok 2 2z 6

Zadejte parametry, s nimiz bude AWG nainstalovano na stanice:

—Licenéni adaje

M Jméno: I bude pouZita hodnoka ze syskému cilové stanice
[T Organizace: I bude pouzita hodnoka ze syskému cilowé stanice
B Licenéni islo: ||

—hAdresar, kde je umistén instalaéni balik AVG

[C:iawe_nstal |

Lo wwbraného adresaie stahnout z Internetu [
nejnovEE instalacni balik, AYG 2013 mhen

Mastaveni procy... | St&hnout |

Po stisknuti Hacitka Dalsi provede privodce kontrolu licenéniho gisla a instalacnibo baliku, Tato akce miize
chili krvat,

MNapovéda Zménit licenéni &sla. ., | < Zpék | Dals == I Starno |

v pribé&hu tohoto kroku je nezbytné definovat nasledujici instalaéni parametry:

s xr

. Licencni Udaje — voZzte licenéni informace jako jméno, spolecnost a licenéni €islo (povinna polozka).
Pokud si prejete pro pole Jméno a Organizace automaticky pouzit wchozi hodnoty z operacniho
systému, nezaSkrtawejte prislusna policka.
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o Adresar, kde je umistén instalacni balik AVG - MoZte plnou cestu k instalacnimu bali€ku AVG nebo
pouzijte tlagitko E pro whér odpovidajici slozky.
Pokud jste instalaéni baliCek jesté nestahli, mlzete tak ucinit nyni kliknutim na tlagitko Stahnout a
privodce zahdji stahovani instalaéniho souboru do zwoleného adresare. Postup stahovani Ize sledovat
nad tla¢itkem Stahnout.

. Nastaveni proxy - Pokud potiebujete pro pfipojeni k internetu pouZit proxy senver, mizete odpovidajici
hodnoty wplnit kliknutim na tla¢itko Nastaveni proxy.

. Zmeénit licencni Cislo... - Slouzi ke zméné licen¢niho &isla pro instalace AVG na vzdalené stanice.
¥ | ¥ytvoFeni instalafniho skriptu AYG x|

Nastaveni vzdalene spravy -
Krok 3 z 6 |

Zadejte pFipojovaci fetézec k AYG Data Center . Pokud si nepfejete zapoijit stanice do AYG vzdalené
spravy, zruske vybér volby ¥zdalena sprava.

~¥ Vzdilena sprava

Piipojovac fetézec k AVG Data Center WM-EXCH2KT7 4158

[~ UZivatel:
[T Heslo:

[ Movou stanici zafadit do skupiny: I j

—I¥ Vlastni aktualizaéni server

Adresa akfualizaéniho serveru: I http:fWM-EXCH2K T 4158) avgupdate]

Mapoveda | < Zpek | Dalsi == Storno

V tomto kroku jsou k dispozici nasledujici moznosti.

Poznamka: Pokud si timto nastavenim nejste plné jisti, doporucujeme ponechat vychozi hodnoty.

o Vzdalena sprava - VloZte pripojovaci fetézec k AVG DataCenter do pole PFipojovaci fetézec k AVG
DataCenter . Pokud je k pfipojeni nutné, oZte také uZivatelské jméno a heslo. Pokud si nepfejete
spravovat stanice skrze AVG Admin Konzoli, tuto volbu mlZete ponechat odSkrtnutou.

o Nowou stanici zafadit do skupiny - vSechny nové nainstalované stanice Ize automaticky pfesouvat do
zv&stni skupiny. Jeji nazev mizete wplnit zde.

o Vlastni aktualiza¢ni server - pokud jiz nyni disponujete existujicim aktualizatnim serverem, ze
kterého chcete distribuovat aktualizace vasim stanicim, zaSkrtnéte tuto volbu a wpliite adresu senveru.
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Parametry instalaéniho skriptu Q
»
Krok 4 z 6 |

Zadejte nazvy soubarii instalacniho skriptu a cestu, kde budou veskeré potFebné soubory uloZeny (napfiklad
sitovy adresar),

— Definice ndzvl soubord

Iméno soubory pro spuikéni instalace: AvgSetup, bat

Iméno skripku pro definici parametrd; AvgSetup.ini

— Umisténi instalaénich soubord

[T wyberte adresaf, kde bude vami umnistEna instaladni davka a skript (napifklad sitowy disk):

[ ave_instal .|

[ Wytvoiit podadresaf pro umist&ni instalacnich soubord A¥G 2013:

I Setup

[ wybvoiit soubor AUTORLUN, INF
¥ Povolit relativni cesty

MNapovéda | < Zpék | Starno |

V tomto kroku mdZete whbrat nazev souborl pro instalaéni skripty, jejich umisténi a souvisejici nastavent.

V sekci Definice nazvi soubor( wpliite tyto moznosti:

o Jméno souboru pro spusténi instalace - MoZte Mastni nazev souboru, ktery bude pouzit pro spusténi
instalace. Pfipona souboru musi byt .bat.

o Jméno skriptu pro definici parametrl - ioZte Mastni nazev pro soubor s nastavenim. Pfipona
souboru musi byt .ini.

V sekci Umisténi instalaénich soubor( wplite tyto moZnosti:

o Vyberte adresar, kde bude umisténa instalacni davka a skript - ZaSkrtnéte toto pole a zwlte vastni
adresar pro uloZeni instalacniho skriptu.

o Vytvofit podadresar pro umisténi instalaénich soubord AVG 2013 - ZaSkrtnéte toto pole, pokud si
prejete nakopirovat a uloZit instalacni soubory AVG do podadresare.

o Vytvofit soubor AUTORUN.INF - pokud planujete umistit skript na CD/DVD, popfipadé USB Flash
disk, ze kterého budete chtit instalaci AVG spoustét automaticky po vozZeni do pocitace, zaSkrtnéte
toto pole (bude wtwren soubor AUTORUN.INF).

o Povolit relativni cesty - Doporucujeme ponechat toto pole zaSkrtnuté. Timto nastavenim je mySleno
powoleni cesty, ktera je relativni ke zdrojové sloZce (napriklad pokud vas zdrojow disk a cesta je c:
\awinstallation a odSkrtnete tuto volbu, wstupni skript by se po spusténi pokouSel hledat instalaéni
soubory ve stejném umisténi i na stanici, kde VSak s nej\etSi pravdépodobnosti stejny adresar nebude
existovat a skript by tak nasledné nefungoval.)




instalatniho skriptu AYG

Nahled instalaéniho skriptu
Krok 5z 6

AwgSetup.bat |,ﬁ,ngetup.ini I

@ECHO OFF

REM A Setup Batch

IF MOT DEFINED PROCESSOR_ARCHITEWE4SZ |

IF %PROCESSCR_ARCHITECTIURES: EQU =36

SET SETUP="%4CD%:\avg_ipw_x86_all_2015_Z754a5520,6xe"
JELSE {

SET SETUP="3%CD%\avg_ijpw_xf4_all_2013_2754a5820,6xe"
1) ELSE {

SET SETUP="%CD%:\awg_ipw_x6d_all_2013_2754a5520.exe"

|

d
IF MOT ERIST %SETUPY GOTO NoSetup

REM Skart AYG Setup
FSETUP%: MConfigFilePath="%2C0D%: Avg3etup.ini” %1 362 %3 %0 365 306 967 %8 909

=l

—Wyberte adresar, do kterého bude skript nyni uloZen [pomoci tohoto priivodce]

MNapovéda | < Zpék | Wybwnfit §kript| Starno |

Tento krok obsahuje pfehled instalaénich a konfiguraénich souborli. Prni zaloZka obsahuje informaci o
instalatnim souboru a druha o nastaveni.

Pokud jste tak jesté neudinili, wpliite cestu pro uloZeni souborti v sekci Vyberte adresar, do kterého bude
skript ulozen:

Kliknéte na tlaCitko Vytvofit skript pro zah4jeni kompilace a uloZeni instalaniho skriptu do whbraného
umisténi.
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Vysledek vytvoreni instalaéniho skrip E

Instalatni skript byl dspEsné vytvoien do adresaie:
C:ikemp.

Instalaci na stanici zahajite spusténim instalatni davky Avgsetup,
bat,

MNapovéda | UlaZit nastaveni. .. | < Zpék | ¢ Dokondik

TlaCitko Ulozit nastaveni umoZiuje ulozit dfive zwolené nastaveni do souboru. Toho Ize wuzit pfi opétomém
spusténi priivodce, kde Ize toto nastaveni nahrat hned v prvnim kroku.

Kliknéte na tlagitko Dokongit pro ukonéeni priivodce.

Existuje fada mozZnosti jak |ze pouzit wtworeny instalaéni skript. Zde je prehled dvou nejéastéjsich pfipadd:
Pouziti skriptu ulozeného ve slozZce:

1. Nakopirujte cely obsah dfive wbrané sloZzky na stanici.

Poznamka: Pokud jste pro uloZeni skriptu pouzili sitovou slozku, miZete se do ni prfepnout
prostfednictvim sité a instalaci pustit z ni.

2. Na stanici se pfepnéte do sloZzky se skriptem a spustte soubor AvgSetup.bat.
3. Objevi se okno pfikazové fadky a instalace bude zahajena.
4, Jakmile je instalace dokon&ena, okno bude automaticky zawfeno.

Skript Ize také umistit na pfenosné zafizeni, jako tfeba externi hard disk, USB Flash disk a podobné.
PouZziti skriptu z pfenosného zafizeni:
1. Pfipojte pfenosné zafizeni k vaSi stanici.

2. Pokud je na stanici powolena funkce automatického spusténi (autorun) a v pribéhu wtvareni skriptu jste
zwolili wtwofeni souboru autorun.inf, instalace bude zahajena automaticky.

3. V opafném pfipadé otewete jednotku pfenosného zafizeni a spustte soubor AvgSetup.bat rué¢né.
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4, Objevi se okno pfikazové fadky a instalace bude zahajena.

5. Jakmile je instalace dokon€ena, okno bude automaticky zaweno.
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5. Privodce sitovou instalaci AVG - Pokrodily rezim

Poznamka: Tato kapitola popisuje vlastnosti samostatné spustitelného Prlivodce sitovou instalaci AVG.

z ni. Vice informaci naleznete v kapitole AVG Admin Konzole/Sitové instalace.

Préivodce sitovou instalaci AVG v PokroGilém reZzimu umoziiuje vzdalenou instalaci AVG na stanice,
popfipadé wtwvoreni instalacnich skriptd pro instalace offline (Ci ze sitowch disk( ap.).

Pokrocily reZzim je ur€en pro zkuSengjSi uzivatele, ktefi si preji ru¢né nakonfigurovat instalacni skript
(funk&nost, parametry, chovani AVG a podobné) presné dle jejich potFeb.

Privodce miZete spustit témito zplsoby:

o Z nabidky Windows Start/V3echny programy/AVG 2013 Vzdalena sprava/Privodce sitovou
instalaci AVG

o Z prostfedi AVG Admin Konzole - horni nabidka Nastroje/Instalovat AVG na stanice...

Privodce Ize spustit bud v zakladnim nebo pokrogilém rezimu. Pokrogily reZzim whberete zaskrtnutim volby
Pokrocily rezim v dalSim kroku. Pokud wvolbu ponechate nezaSkrtnutou, program se spusti v zakladnim
rezimu (doporuujeme pro &t3inu uZivatel().

Tato kapitola popisuje Pokrocily rezim.

Poznamka: Pfed zahajenim vzdalené instalace AVG doporu€ujeme projit si tak é informace z kapitoly
Doporuceni tyk ajici se komponent.

5.1. Vitejte

Vitejte v
Pruvodci sifovou instalaci AVG

Prdvodce sitovou instalaci A¥G vas v nEkolika krocich provede
procesem instalace systému AWG na skanice v siki,

S pomoci tohoto prdvodce lze

w Yzdalen instalovat AWG na stanice wwbrané z domény, Active Directory
i podle IP rozsahu,

w Yybvofit instaladni skripk, kbery miZe byt pouZit pro instalaci 2 C0 nebo
sitového adresafe,

Budete mit moZnosk si zvolit jeden z wy5e uvedenych zplsobd instalace,
Pro zkugenéjsi uZivatele je k dispozici pokradily redim, ve kkerém lze
podrobné naskavit wsechny parametry instalace,

Podrobnéjsi informace naleznete ¥ napovédg, kters je
dostupna skrze tlatitko klavesnice F1.

Wichozi naskaveni Macisk nastaveni.. . | o= Epet | Dalsi == Storno
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Pokud jste jiz dfive pouzili Priivodce sitovou instalaci AVG a zarovei ulozZili Mastni nastaveni konfigurace
do souboru (dostupné v poslednim kroku), mlzZete nastaveni nyni nahrat tladitkem Nadist nastaveni.

Pro pfepnuti zpatky k plvodnimu nastaveni pouzijte tlacitko Vychozi nastaveni.

V prlib&hu celého instalaéniho procesu mizete kdykoliv uloZit priibéh konfigurace stisknutim klavesy F2
(pfipadné CTRL+S) - zobrazi se now dialog pro wbér nazw konfiguraéniho souboru, do kterého se nastaveni
uloZi.

Pro pokraCovani stisknéte tlacitko DalSi.

5.2. Vybér zplsobu instalace

Pro pokraCovani v Pokrocilém rezimu zaSkrtnéte policko Pokrocily rezim, v opatném pfipadé pokraujte
kapitolou Zakladni reZim v této pfiru€ce.

K ¥ytvoreni instalatniho skriptu AY¥YG

Vyhér zpisobu instalace

Zvolte jeden ze zpidsobi sit'ové instalace:

* Yzdilens instalace po siti

Instalace AVG na dostupné skanice v lokalni siti, na poditade vybrané z domény, z Active Directary, nebo
podle rozsahu IP adres,

" Vytvoreni instalaéniho skriptu AVG

Wybyofeni instalatniho skripbu & davky proinstalac 2 C0 nebo stového adresafe,

MoZnost podrobného nastaveni wEech parametri instalace, wyb&r komponent AVG k instalaciiodinstalac a
podobne,

MNapovéda | < Zpék | Dalzi == I Starno |

Dialogové okno nabizi wbér mezi dvema zplisoby wtvofeni a pouZiti instalaéniho skriptu:

. Vzdalena instalace po siti

Tato wolba vam umozni nainstalovat AVG na stanice v ramci vaSi mistni sité (na pocitace wbrané z
domény, Active Directory, dle IP rozsah, naimportované ze seznamu a podobné).

Tuto wolbu Ize také pouzit pro odstrafiovani stanic z prfedchozi verze AVG DataCenter (a jejich presunuti
do nového).

. Vytvofeni instalaéniho skriptu AVG

Tato wlba umoZnuje wtworeni instalaniho skriptu a davkového souboru pro mistni instalaci, popfipadé
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pro instalaci z pfenosného média Ci sitové slozky.

5.3. Vzdalena instalace po siti

¥zdalena instalace AYG po siti (pokrotilé rozhrani)

Vzdalena instalace AVG
Krok1z9

‘Wzdalenou instalaci A¥G je moZng provést na nasledujicich operacnich syskémech: Windows 2003
Server 5P1, Windows XP 5PZ2, nebo vy&Zich. Vzdélena instalace neni moZna na systémech
Windows ¥P Home {protoZe neni k dispozici Yzdalené volani procedur),

Priwodce nejprve zkontroluje, zda A¥G miZe byt nainstalovan na wedalené stanici a poté prenese
instalani soubory AWG . Instalace samaotnéd bude provedena pomoci WMIL

PROSEM POZOR:

Wzdalend instalace AYG vwiaduje povoleni nasledujicich sluZeb a port jak na klientské stanici, kak na
SErvVery;

1. Vzdalené volani procedur (TCP a UDP part 135),

2. sluzba Distributed Component: Object Model (DCOM),

3, DM port 135 - Eliknéte zde pro vice informaci,

4, ' odliEné pracovni skupiné/doméné se priblasit pomoc vestav&ného Gftu Spravee (Windows Vista a
ST,

5. Pokud je pougit Windows Fireseall, povoleni WMI, Kliknéte zde pro vice informaci,

MNapovéda | Starno |

Aby bylo mozné provést vzdalenou instalaci, musi privodce nejprve owv&fit, zda na stanici uz nenf
nainstalovano AVG, a nasledné pfenést instalani soubory AVG a provest samotnou instalaci.

Pfed zahajenim instalace si prosim prostudujte sitové pozadavky a wjimky tykajici se vzdalené instalace
AVG.

Vice informaci o nastaveni portli naleznete v kapitole Sitové poZadawky v této prirucce.
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Nastaveni instalaénich parametril
Krok 229

Zadejte parametry, s nimiz bude A¥G nainstalowano na stanice:

—Licenéni adaje

™ Iméno: I bude pouZits hodnoka ze syskému cllowé stanice

[T Organizace: I bude pouzita hodnoka ze syskému cilowé stanice

[# Licenéni dislo: I |

—hAdresar, kde je umistén instalaéni balik AVG
[c:iave_nstal |

Lo wwbraného adresaie stahnout z Internetu haboren: (1%
nejnovEE instaladni balik, 4G 2013 mrevn e

Mastaveni procy... | Stahnout |

Po stisknuti Haditka Dal&i provede privodee kontrolu licensnibo Gisla a instalacniho baliky, Tato akoe mize
chdli trwat,

MNapovéda Zménit licenéni &sla. ., | < Zpék | Dals == I Starno |

V priibéhu tohoto kroku je nezbytné definovat nasledujici instalaéni parametry:

o Licenc¢ni udaje — MoZte licen¢ni informace jako jméno, spolecnost a licencni islo (povinna polozka).
Pokud si pfejete pro pole Jméno a Organizace automaticky pouZit wchozi hodnoty z operacniho
systému, nezaSkrtavejte pfislusna poliCka.

o Adresér, kde je umistén instalacni balik AVG - MoZte plnou cestu k instalacnimu bali€ku AVG nebo
pouzijte tlagitko E pro wheér odpovidajici slozky.

Pokud jste instalacni bali¢ek je$té nestahli, mlzete tak u€init nyni kliknutim na tlacitko Stdhnout a
privodce zahdji stahovani instalacniho souboru do zwoleného adresére. Postup stahovani Ize sledovat
nad tlaitkem Stahnout.

o Nastaveni proxy - Pokud potfebujete pro pfipojeni k internetu pouZzit proxy server, miizete odpovidajici
hodnoty wplnit kliknutim na tladitko Nastaveni proxy.

o Zménit licencni Cislo... - Slouzi ke zméné licen¢niho &isla pro instalace AVG na vzdalené stanice.
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Zvolte komponenty
Krok 329

Zvolte komponenty, kkeré cheete instalovat nebo odinstalovat. Pokud neni z2volena 2adna komponenta,
bude nainstalowano AViG ve wichozim nastaveni,

¢ Nainstalovat AvG podle viastnibo wchoziho nastaven

— { Zvalit komponenty pro instalaci
ANG 2013

Vlewa miiZete urdit, kkeré komponenty s& maji nainskalowvat
nebo odinstalowat.

-k wWeb ‘iznam oznaceni je nasledujicr:
[l awG Surf-Shield
Webowy St kKomponenta bude nainstalovana
2[4 Identita
E -] Tdentity Protection kKomponenta bude bud’ odinstalowvana, neba
= E-mailova ochrana nebude nainskalowvana

Doplnék pro Micrasaft Outlagk [] Bude pougits vichoz! nastaveni instaltoru
Anti-Spam
Obecna kontrola posty {pro v v|

4 I I 3

" yzdélend odinstalovat AvG
MNapovéda | i Starno |

V tomto kroku méate moznost whbrat komponenty AVG, které chcete nainstalovat (wbrat Ize také wchozi
nastaveni).

o Nainstalovat AVG podle vilastniho vychoziho nastaveni - Zwlte tuto wolbu, pokud preferujete
nainstalovat AVG s wchozimi parametry.

o Zvolit komponenty pro instalaci - Vybranim této wlby se zobrazi stromova struktura s jednotlivymi
komponentami AVG, které Ize nainstalovat ¢i odinstalovat. V seznamu komponent Ize:

o] Komponenty, které maji byt nainstalovany, zaSkrtnout takto:
o] Komponenty, které maji byt odinstalovany ¢i nemaji byt nainstalovany, zasSkrtnout takto:
o] Pro komponenty, které ponechate bez zaSkrtnuti, bude pouzito wchozi nastaveni (O).

o Vzdéalené odinstalovat AVG - umozni odstranit AVG.

o Instalovat AVG Security Toolbar - wberte pro instalaci komponenty AVG Security Toolbar. Panel

nastrojll AVG Security Toolbar wuZiva technologie LinkScanner, ktera vas informuje, zda jsou stranky,
které chcete navstivit, bezpecné a zaroven nabizi fadu dalSich wlepSeni pro pohodIngjsi prohlizeni
internetowch stranek.
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Parametry instalace
Krok 4 29

Zvolte parametry a chovani instalatory systému AWG

— Parametry inztalace
[T Zapnout po instalaci Windows Firewall
[ Meinstalovat A¥G 2013, pokud je jiF nainstalovano
[T Ukondit neuzaviend programy brénici v instalaci
[T Restartovat stanici po instalaci AvE 2013, pokud to bude nutné
[¥ Zobrazit na vzdélené stanici dialog o naplénovaném restarky

I 10 3: rmiriut Sekat

Zobrazeni pribEhu instalace Iskyyté instalace ﬂ

¥lastnosti instalace

7 Instalovat do adresée: wychozi cesta pro inskalaci _I
[T Jazykinstalace: Anglicting j
[T wybrat adreséd, kde bude wytvoien protokol o pribéhu instalace &G 2013:

wychoz cesta pro protokal o prib&hu instalace AYG ZDIE;I

Skarno |

MNapovéda |

V dialogu Parametry instalace Ize whbirat z nasledujicich wleb:

o Zapnout po instalaci Windows Firewall - pokud neinstalujete komponentu AVG Firewall, miZete
zaskrtnout toto policko pro automatické zapnuti Windows Firewallu po dokon€eni instalace AVG.

o Neinstalovat AVG 2013, pokud je jiZ nainstalovano - vzdalena sprava nebude pokracovat, pokud je
aplikace AVG 2013 v cilové stanici jiz nainstalovana.

o Ukoncit neuzaviené programy branici v instalaci - vzdalena instalace wnuti ukonceni jakékoli
aplikace, kterd by mohla instalaci naruSit. Obwkle se jedna o poStowniho klienta nebo internetowy
prohlizec.

o Restartovat stanici po instalaci AVG 2013 pokud to bude nutné - v urCitych pfipadech (nap¥. pfi
instalaci komponenty Firewall) miZe byt wZadovan restart poéitade po dokonéeni instalace.

o Zobrazit na vzdalené stanici dialog o naplanovaném restartu - pokud je wSe uvedena wolba pro
restart stanice zaSkrtnuta, miZete pouZit toto nastaveni a definovat prodlew v minutach pred zahajenim
restartovani stanice. Vychozi hodnota je 10 minut.

o Vyberte zplsob zobrazeni priib&hu instalace - z rolovaci nabidky whberte jednu z moZnostf:

o] Skryta instalace - na stanici nebude aktuélné pfihlaSenému uzivateli zobrazeno Zzadné
informacni okno tykajici se procesu instalace.

o] Zobrazit pouze priibéh instalace - instalace nebude wZadovat Zadnou interakci uZivatele,
nicméné bude moci pribéh instalace sledovat.

o] Zobrazit prlivodce instalaci - instalaéni privodce bude na stanici viditelny a aktualné
pfihlaSeny uzivatel bude muset potwdit VS8echny kroky ru¢né.
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V ¢asti Vlastnosti instalace lze whbirat z nasledujicich voleb:

o Instalovat do adresare - pokud si prejete whbrat Mastni cilové umisténi pro instalaci, whberte cestu v
tomto poli. Doporucujeme vSak pouZzit wchozi nastaveni.

o Jazyk instalace - wberte wchozi jazyk, ktery si prejete pouZzit pro instalaci a uzivatelské rozhrani
AVG.

o Vybrat adresar, kde bude vytvoren protokol o pribé&hu instalace AVG 2013 - pokud si piejete
protokol ulozit do zvastni slozky, whberte ji zde (slozka jiz musi na cilové stanici existovat).

¥ vzdalena instalace AVG po siti (pokrotilé rozhrani) il

Nastaveni vzdalené spravy
Krok 529 |

Zadejte pfipojovad fetézec k AYG Data Center . Pokud si nepiejete zapojit stanice do A¥G vzdalené
spravy, zruste vybér volby ¥zdalena sprava.

— ¥ Vzdilena sprava

Pfipojovaci fetézec k AVG Data Center WM-EXCHZK7 4158

[~ UZivatel:
[ Heslo:

™ Movvou stanici zafadit do skupiny: I j

—¥ Wlastni aktualizaéni server

Adresa aktualizadniho serveru: | http: fWYM-EXCH2K7: 4158/ avgupdate/

MNapovéda | < Zpék | Dalzi == i Starno |

V tomto kroku jsou k dispozici nasledujici moZnosti.

Poznamka: Pokud si timto nastavenim nejste piné jisti, doporu€ujeme ponechat vychozi hodnoty.

o Vzdalena sprava - VloZte pripojovaci fetézec k AVG DataCenter do pole Pfipojovaci fetézec k AVG
DataCenter . Pokud je k pfipojeni nutné, MoZte také uzivatelské jméno a heslo. Pokud si nepfejete
spravovat stanice skrze AVG Admin Konzoli, tuto volbu mlZete ponechat od3krtnutou.

o Novou stanici zafadit do skupiny - VS8echny nove nainstalované stanice Ize automaticky pfesouvat do
zviastni skupiny. Jeji nazev mlzete wplnit zde.

o Vlastni aktualiza€ni server - pokud jiZz nyni disponujete existujicim aktualizaCnim sererem, ze
kterého chcete distribuovat aktualizace vaSim stanicim, zasSkrtnéte tuto volbu a wpliite adresu serveru.
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Prochazeni sité
Kok 6z9

—Zplzob prochazeni zité

Privodee vedalenou instalac ovEfi pRitomnost AYG na jednotlivich stanicich « sii, Uréete zplisob
prochazeni sité bud’ v rozsabu domény neba v rozsahu definovaném IP adresami (v nasledujicim dialogu),

Wbér jedné stanice ﬂ

—Seznam GEtd

Imeéna actu: I

Heslo: I

Pfidat [T Pamatovat si seznam acti Ddebrat |

— Dv&fit verzi A¥YG z A¥G Data Center
Maxirmélni doba od poslednibo konkakiu stanice: I 2 _lj (hod)

Stiskem Hacitka Dalsi pFejdete na dialog pro zadani jedné stanice,

MNapovéda |

Privodce potfebuje nejdfive otestovat nékteré stanice, zjistit jejich stav a nasledné na né nainstalovat AVG.

Skarno

V Prochazeni sité zwlte z rolovaci nabidky poZadovanou metodu whéru stanic. Moznosti jsou nasledujici:

o Importovat seznam stanic ze souboru - objevi se now dialog kde budete moci wbrat soubor, jez
obsahuje seznam stanic, ur€enych k prochazeni. Zdrojow soubor by mél mit textow charakter a
obsahovat vZdy nazev nebo IP adresu jedné stanice na kazdém fadku.

o Pouzit Active Directory - umoznuje wbrat stanice pfimo z Active Directory.
Poznamka: Tato volba bude dostupna pouze v pfipadé, Ze je aktudlni pocitac pfipojen do domény.

o V8echny stanice z domeény - tato wlba umoZiuje prochazet vSechny stanice dostupné v mistni
doméné.

Poznamka: Tato volba bude dostupnd pouze v pfipadé, Ze je aktudlni pocitac pfipojen do domény.
o Vybér jedné stanice - tato wolba umoZnuje zadat konkrétni nazev po€itaCe &i IP adresu.
o Zadat rozsah IP adres - tato wlba umoZiuje whbrat konkrétni rozsah IP adres.

UCelem sekce Seznam Gétd je zjednodusit vam préci a urychlit instalaéni proces. Neméte-li dostatecna
pristupova prava pro instalaci AVG vzdalenych stanic, budete béhem instalace wzvani k zadani jména
uzivatele s oprdwménim spravce (jméno uzivatele, ktery je ¢lenem spravcovské skupiny). Pokud pro vSechny
stanice neexistuje Zadny spole€ny Ucet spravce (se stejnym prihlaSovacim jménem a heslem), budete
wzyvani k zadani pro kazdou stanici zvast.

Tato sekce umoziiuje wtwofeni seznamu GEtl, ktery pak bude pouzit béhem vzdalené instalace; takto se

whnete zdlouhavému zadavani Gdajl. Jednotlivé G&ty pridavate do seznamu kliknutim na tlagitko PFfidat (a
maZete je prostrednictvim tladitka Odebrat). Pokud si chcete seznam U6tl ponechat pro dal$f pouziti,
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zaSkrtnéte politko Pamatovat si seznam Gctd. Toto VBak z bezpeénostnich diivodd pFilis nedoporuéujeme.

o Ovéfit verzi AVG z AVG DataCenter - zaskrtnéte tuto wolbu, pokud chcete, aby se privodce pokusil
ziskat informace o verzi AVG kazdé stanice z AVG DataCenter (pokud je k dispozici). Do pole
Maximalni doba od posledniho kontaktu stanice MoZte hodnotu (v hodinach), ktera bude udavat
maximalni €as od posledniho kontaktovani stanice.

Upozornéni: Vzdalena instalace AVG miZe byt provedena pouze na stanicich s podporovanymi opera¢nimi
systémy - seznam naleznete v kapitole Podporované opera€ni systémy. Zaroven je nutné znat prihlaSovaci
administratorsk é Udaje.

Souvisejici téma naleznete také v kapitole Sitové pozadawy v této prirucce.

5.3.1. VSechny stanice z domény

Pokud zwolite moznost instalace stanic wbranych z domény, objevi se nasledujici dialog obsahujici seznam
vSech stanic dostupnych vdoméné:

‘ Vzdalena instalace AVG po siti (pokrodilé rezhrani)

Vybér stanic

Kok 7z 9

Wyberte stanice, na kieré se ma instalovat AYG 2013 a stisknéte taditko Instalovat,

—¥isledek prohledavani sité

Skay | Pocitad | IP adresa | Al |
'y C3750-R0...  192.168,195.1 Nelze Zjistit

; 192,168.195.4 Nelze ziistit
A HPP300SD..  192.168.19 Ziskat instalaéni protokol
A 192.168.13 Exportovat stanice bez AVG do scuboru
'y 192,168, 19 . )
ﬂ NPIZ92AER 192,158, 19 Vybrat \"SEC"'IFI}" stanice
A DRIVERTES... 192.168.19 Vybrat stanice bez AVG
A DEV 192,168,195, 12 Telze Zyistt

Obnovit seznam Vybrana
1z8

Mapoveda | < Zpek | Instalovat I Storno |

Kliknutim pravého tlacitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

. Ziskat instalacni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li dostupny).

. Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwfi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.

. Vybrat vSechny stanice - oznaci/odznaci vS8echny stanice v seznamu a tlacitko Instalovat tim bude
dostupné.
. Vybrat stanice bez AVG - oznaci pouze stanice, na kterych jesté neni AVG nainstalovano, popfipadé

na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.
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Tla¢itkem Obnovit seznam lze aktualizovat stav vSech stanic v seznamu.

PokracCujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zavere¢né kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.

5.3.2. Zadat rozsah IP adres

Pokud zwlite vzdalenou instalaci AVG podle rozsahu IP adres, zobrazi se nasledujici dialog:

. Wrdalena instalace &G po siti (pokrodilé rozhrani)

Nastaveni rozsaha IP adres

Krok baz 9

—IP adresy - stanic: 0

Privodee vedalenou instalaci proveri pfitomnost AWG na jednotlivych stanicich v siti, Zadejte rozsahy
IP adres, které se maji prochazet,

Fridat | Odebrat |

MNapovéda | < Zpék | Dalsi == I Starno |

Zde je potfeba Mozit rozsah IP adres, které budou prochazeny. Do pole Od Mozte Gvodni IP adresu a do pole
Do IP adresu konecnou. Kliknéte na tlacitko Pridat pro pfidani rozsahu do seznamu.

Pro wmazani rozsahu ze seznamu kliknéte na polozky, které si pfejete odstranit a potwdte tlacitkem
Odebrat.

Jakmile wbér rozsah( dokondite, kliknéte na tlagitko Dalsf pro pokracovani. Zobrazi se okno Vybér stanic:
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‘ Vzdalena instalace AVG po siti (pokrodilé rozhrani)

Vybér stanic

Krok 7z 9

Wyberte stanice, na kkeré se mé instalovat AWG 2013 a stisknéte tladitko Instalovat.

—Wysledek prohledavani sité

Skay | Pocitad | IP adresa | AVG |
,& C3750-R0... 152.1868.195.1 Melze zjistit

i 152.168.195.4 Melze zjistit
A HPP3005D...  192.168.19 Ziskat instalacni protokol
A 192.188.15 Exportovat stanice bez AVG do souboru
'y 1592, 168, 19 . )
A NPIBIZAES 192,168, 19 Vybrat viechny stanice
'y CRIVERTES... 192.168.19 Vybrat stanice bez AVG
A DEV 192,168,195, 12 Telze Zyistt

Obnovit seznam L iErr
1z8

Mapoveda | < Zpek | Instalovat I Storno |

Kliknutim pravého tlaCitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

o Ziskat instalacni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li dostupny).

o Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwfi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.

o Vybrat vSechny stanice - oznaci/odznaci vS8echny stanice v seznamu a tlacitko Instalovat tim bude
dostupné.
o Vybrat stanice bez AVG - oznaci pouze stanice, na kterych jesté neni AVG nainstalovano, popfipadé

na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.
Tlac¢itkem Obnovit seznam Ize aktualizovat stav vSech stanic v seznamu.

PokraCujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zaverecné kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.

5.3.3. Importovat seznam stanic ze souboru

Poznamka: Tuto volbu vyuzZijete zejména pfi migraci stanic do jiného AVG DataCenter. Vice informaci na
toto téma naleznete v kapitole Jak migrovat stanice z/do jiného DataCenter v této pfirucce.

Pokud zwlite vzdalenou instalaci AVG na stanice wbrané ze souboru, objevi se dialog pro wbér souboru.
Najdéte soubor obsahujici seznam stanic a potwdte svou wolbu. Zdrojow soubor obsahuje vzdy jeden nazev
stanice na fadku v jednoduchém textovém formatu.

Jakmile budete hotovi, zobrazi se okno Vybér stanic:
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Vybér stanic

Krok 7z 9

—Wysledek prohledavani sité

‘ Vzdalena instalace AVG po siti (pokrodilé rozhrani)

Wyberte stanice, na kkeré se mé instalovat AWG 2013 a stisknéte tladitko Instalovat.

Skay | Pocitad | IP adresa | AVG
A C3750-R0... 152.168.195.1 Melze zjistit

55 152.168.195.4 Melze zjistit
A HPPI00ED...  192.168.19 Ziskat instalaéni protokol
A 192.188.15 Exportovat stanice bez AVG do souboru
'y 1592, 168, 19
A NPIBIZAES 192,168, 19 Vybrat viechny stanice
'y CRIVERTES... 192.168.19 Vybrat stanice bez AVG
A DEV 192,168,195, 12 Telze Zyistt

Obnovit seznam L iErr
1z8

Mapoveda | < Zpek | Instalovat I Storno |

Kliknutim pravého tlaCitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

o Ziskat instalacni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li dostupny).

o Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwfi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.

o Vybrat vSechny stanice - oznaci/odznaci vS8echny stanice v seznamu a tlacitko Instalovat tim bude
dostupné.
o Vybrat stanice bez AVG - oznaci pouze stanice, na kterych jesté neni AVG nainstalovano, popfipadé

na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.
Tlac¢itkem Obnovit seznam Ize aktualizovat stav vSech stanic v seznamu.

PokraCujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zaverecné kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.




+F Avc

5.3.4. Vybér jedné stanice
Pokud zwolite vzdalenou instalaci AVG na jednu stanici, zobrazi se nasledujici dialog:

Zadejte stanici |

Zadejte nazev poditade nebo IP adresu, Privodoe se
pokusi tento poditad najit v siti a nasledné na ném avEr
pribomnost A,

—Wyhledat poditad podle

% Nizev potitate

1P adresa

|12?.0.0.1

Mapoveda | o

Kliknéte bud na pole Nazev pocitace nebo IP adresa a wpliite pozadovanou hodnotu. Potwdte svou volbu
kliknutim na tlacitko OK. Proces kontroly whrané stanice na instalaci AVG bude zahajen. Jakmile bude
dokoncen, zobrazi se okno Vybér stanic:

¥ vzdalena instalace AVG po siti (pokrotilé rozhrani)

Vyhér stanic
Krok 729

Wyberte stanice, na kkeré se mé instalovat AWG 2013 a stisknéte Hafitko Instalovat .

—¥isledek prohledavani sité
Skay | Pocitad | IP adresa | BYG |
‘ VM-EXCHZKT 127.0.0.1 2013.0,2754
Zibnowit seznam Pfidat jedru skanici Vygrzalno

<< Fpék | Instalovat I Skorno |

Kliknutim pravého tlacitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

. Ziskat instalacni protokol - pokusi se ziskat instalacni protokol ze stanice (je-li dostupny).

. Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwofi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.
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o Vybrat vS8echny stanice - oznaci/odznaci vSechny stanice v seznamu a tlacitko Instalovat tim bude
dostupné.
o Vybrat stanice bez AVG - oznaCi pouze stanice, na kterych jeSté neni AVG nainstalovano, popfipadé

na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.

TlaCitkem Obnovit seznam Ize aktualizovat stav vSech stanic v seznamu. Tlagitko Pfridat jednu stanici
slouzi k pfidani dalSi stanice.

PokracCujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zavdre¢né kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.

5.3.5. Pouzit Active Directory

Pokud mate sit s doménou, je mozné zwlit vzdalenou instalaci AVG na stanice wbrané z Active Directory.
Objevi se now dialog (standardni Windows dialog pro whbér stanic). Lze whbrat také vice, nez jednu stanici
(hodnoty oddélte stfednikem) a to bud jejich ru€nim zadanim nebo prostfednictvim pokrocilého whledavani.

Jakmile budete hotovi, zobrazi se okno Vybér stanic:

‘ Vzdalena instalace AVG po siti (pokrodilé rozhrani)

Vybér stanic

Krok 7z 9

Wyberte stanice, na kkeré se mé instalovat AWG 2013 a stisknéte tladitko Instalovat.

—Wisledek prohledavani sité

Skay | Pocitad | IP adresa | AVG |
,& C3750-R0... 152.1868.195.1 Melze zjistit

i 192.168.195.4 Melze Ziistit
A HPP3005D...  192.168.19 Zickat instalaéni protokol
A 192.188.15 Exportovat stanice bez AVG do souboru
'y 1592, 168, 19 . )
A NPIBIZAES 192,168, 19 Vybrat viechny stanice
S DRIVERTES... 192,168, 19 Vybrat stanice bezr AVG
'y DEV 192,168,195, 7 Welze Zisat

Obnovit seznam L iErr
1z8

MNapovéda | < Zpék | Inskalovat I Starno |

Kliknutim pravého tlacitka mySi se zobrazi nasledujici moznosti:

o Ziskat instalacni protokol - pokusi se ziskat instalaéni protokol ze stanice (je-li dostupny).

o Exportovat stanice bez AVG do souboru - wtwofi textow soubor obsahujici seznam stanic, které
nemaji nainstalovan AVG.

o Vybrat vS8echny stanice - oznaci/odznaci vSechny stanice v seznamu a tlacitko Instalovat tim bude
dostupné.

o Vybrat stanice bez AVG - oznaCi pouze stanice, na kterych jeSté neni AVG nainstalovano, popfipadé
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na kterych nebylo mozné stav instalace zjistit.
Tla¢itkem Obnovit seznam lze aktualizovat stav vSech stanic v seznamu.

PokracCujte kapitolou Vzdalend instalace po siti - zavdre¢né kroky a dokoncete proces vzdalené instalace.

5.4. Vzdalena instalace po siti - zavérecné kroky

¥ vzdalena instalace AVG po siti (pokrotilé rozhrani)

Vyhér stanic
Krok 729

Wyberte stanice, na kkeré se mé instalovat AWG 2013 a stisknéte Hafitko Instalovat .

—¥isledek prohledavani sité
Skay | Pocitad | IP adresa | ANVG |
‘ VM-EXCHZKT 127.0.0.1 2013.0,2754
Zibnowit seznam Pfidat jedru skanici Vygrzalno

MNapovéda

<< Fpék | Instalovat I Skorno |

Kromé toho miZete zobrazit tzv. ,tool tip*, coZ je informacni okénko, které se zobrazi pokud kurzor mysi
nechéate stat na nékteré ze stanic po nékolik sekund. V zobrazeném okné uvidite pfehled staw stanice a
dalSi detaily.

Pro pokraCovani wberte poZzadované stanice a kliknéte na tlagitko Instalovat pro zahajeni vzdalené instalace.

Pokud jste ze seznamu wbrali pouze nékteré stanice AVG, instalace prob&éhne pouze na nich. V opacném
pripadé bude instalace provedena na vSechny wpsané stanice.

Nemate-li pro instalaci na vzdalenou stanici dostate¢na pfistupova prava, budete v priibéhu instalace dotazani
na uzivatelské jméno a heslo doménowveho sprawce.
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Nastaveni GEtu x|

JANFIA

Zadejte jméno administratorskéha Gftu a hesla, pod
kkerym ma byt instalace na zvolend skanici
provedena, V odliEné pracovni skuping/doméné se
pfiblasit pomodi vestavéneho GSku Spravce (Windows
Wista a wyEED),

Iméno Gacku: I |

Heslo: I

8] 4 I Skarno |

VloZte uzivatelské jméno, které ma dostateCna administratorska prava (tedy uz. jméno, jez je soucasti
skupiny administrator(). Potwdte volbu kliknutim na tladitko OK.

Pokud nepouzivate spole€ny administratorsky sitow Ucet pro vSechny stanice (se stejnym heslem a uz.
jménem), budete dotdzani na kazdou stanici zvast.

Tladitkem Storno preskodéite instalaci aktualni stanice a priivodce bude pokraGovat instalaci dalSi stanice v
seznamu.

AVG by mél byt pfenesen na stanici a nainstalovan. Na jednotliwch fadcich uvidite informaci, zdali byla
instalace Gspé&sna ¢i nikoliv (méjte prosim na paméti, Ze cely proces miiZe néjakou dobu trvat).

Jakmile vSechny vaSe stanice obdrzi instalacni soubory a prob&hne na nich instalace, budete moci opustit
tento dialog kliknutim na tla¢itko DalSi.

Poznamka: Pozdéji si mdZete prohlédnout nedavno nainstalované stanice a to z AVG Admin Konzole bud
skrze nabidku Stanice/Nezafazené popripadé skrze skupinu, kterou jste si vybrali v jednom z pfedchozich
dialog(.

Seznam stanic, které z(staly po instalaci v nespravném stavu (napft. z ddvodu selhani ¢asti vzdalené
instalace ap.), naleznete v Stanice/Stanice v chybovém stavu.

Posledni dialog obsahuje kratky pfehled aktivity na stanici(ich).
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. Wrdalena instalace &G po siti (pokrodilé rozhrani)

Vysledek instalace na stanice v siti

Krok9z19

‘zdalena instalace byvla spuiténa na 1 stanicifich)
AviG nalezeno na 1 stanici{ich)
Instalace nebyla zkontrolovana na O staniciich)

Instalace byla zkontrolovana a Avia nebylo nalezenc na 0 stanici{ich)

Mapoveda | Llogit nastawveni... | < Zpek |

Tlagitko Ulozit nastaveni umoZnuje ulozit dfive zwolené nastaveni do souboru. Toho Ize wuZit pfi opétomném
spusténi privodce, kde Ize toto nastaveni nahrat hned v prvnim kroku.

Kliknéte na tladitko Dokondgit pro ukonéeni privodce.

5.5. Vytvoreni instalacniho skriptu AVG

Zwlte Vytvoreni instalaéniho skriptu AVG pokud si pfejete pomoci privodce wtvorit instalacni skript do
zwleného adreséfe. Obsah adreséfe pak |ze pouZit pro instalaci z CD, sitove sloZky i pfimo ke zkopirovani
na stanici.

Tato wlba neposkytuje komfort klasické vzdalené instalace na stanice v siti.




] ¥ytvoreni instalatniho skriptu AY¥G (pokrocilé rozhrani) il

Vytvoreni instalaéniho skriptu
Krok 1z 8

Instalatni skript slouzi jako Sablona se veorowvou konfiguraci AYG . Instaladni skript urduje s jalemi
komponentami a pfi jakych podminkach bude AYG instalovano. Takko sestaveny skript sloui k automaticke
instalaci na ostatnich stanicich v siti,

stalatniho skriptu A¥G {pokr ozhrani)

Nastaveni instalaénich parametril
Kok 2z 8

Zadejte parametry, s nimiz bude AWG nainstalovano na stanice:

—Licenéni adaje

M Jméno: I bude pouZita hodnoka ze syskému cilové stanice
[T Organizace: I bude pouzita hodnoka ze syskému cilowé stanice
B Licenéni islo: ||

—hAdresar, kde je umistén instalaéni balik AVG

[C:iawe_nstal |

Lo wwbraného adresaie stahnout z Internetu [
nejnovEE instalacni balik, AYG 2013 mhen

Mastaveni procy... | St&hnout |

Po stisknuti Hacitka Dalsi provede privodce kontrolu licenéniho gisla a instalacnibo baliku, Tato akce miize
chili krvat,

MNapovéda Zménit licenéni &sla. ., | < Zpék | Dals == I Starno |

v pribé&hu tohoto kroku je nezbytné definovat nasledujici instalaéni parametry:

s xr

. Licencni Udaje — voZzte licenéni informace jako jméno, spolecnost a licenéni €islo (povinna polozka).
Pokud si prejete pro pole Jméno a Organizace automaticky pouzit wchozi hodnoty z operacniho
systému, nezaSkrtawejte prislusna policka.
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o Adresar, kde je umistén instalacni balik AVG - MoZte plnou cestu k instalacnimu bali€ku AVG nebo
pouzijte tlagitko E pro whér odpovidajici slozky.
Pokud jste instalaéni baliCek jesté nestahli, mlzete tak ucinit nyni kliknutim na tlagitko Stahnout a
privodce zahdji stahovani instalaéniho souboru do zwoleného adresare. Postup stahovani Ize sledovat
nad tla¢itkem Stahnout.

. Nastaveni proxy - Pokud potiebujete pro pfipojeni k internetu pouZit proxy senver, mizete odpovidajici
hodnoty wplnit kliknutim na tla¢itko Nastaveni proxy.

. Zmeénit licencni Cislo... - Slouzi ke zméné licen¢niho &isla pro instalace AVG na vzdalené stanice.

¥ | ¥ytvoFeni instalatniho skriptu AYG {pokroZilé rozhrani}

Zvolte komponenty
Kok 3z 8

Zvolte komponenty, kberé cheete instalovat nebo odinstalowat, Pokod neni zvolena 2adna komponenta,
bude nainstalovano AVG ve wichozim nastaveni,

¥ Nainstalovat Ava podle viastniho wchoziho nastaveni

~ {7 Zvolit komponenty pro instalaci

] AvC 2013 o Vevo mizete urdt, které komponenty se majl nainskalowvat
. nebo odinstalowat.
E||:| Weh \znam oznaceni j& nasledujici:
=[] AwE Surf-Shield
e Webowy Stk komponenta bude nainstalovana
&0 Identita
i Identity Prokection komponenta bude bud’ odinstalovana, nebo
EII:l E-mailowa ochrana nebude nainskalovana
i Doplnék pro Microsaft Gutlook [ Bude pouito vichoel nastaveni instalitory
i Anki-Sparm
e[ Obecnd konkrala podty (pro s vI
4 I I »

7 vzdalens odinskalovat A
Mapoveda | < Zpek Dalsi == Storno

V tomto kroku mate moznost wbrat komponenty AVG, které chcete nainstalovat (whbrat Ize také wchozi
nastaven).

o Nainstalovat AVG podle vlastniho vychoziho nastaveni - Zwlte tuto wolbu, pokud preferujete
nainstalovat AVG s wchozimi parametry.

o Zvolit komponenty pro instalaci - Vybranim této wlby se zobrazi stromova struktura s jednotliwwmi
komponentami AVG , které Ize nainstalovat i odinstalovat. V seznamu komponent Ize:

o} Komponenty, které maji byt nainstalovany, zaSkrtnout takto:
o} Komponenty, které maji byt odinstalovany ¢i nemaji byt nainstalovany, zaskrtnout takto:
o} Pro komponenty, které ponechate bez zaskrtnuti, bude pouzito wchozi nastaveni (O).

. Vzdéalené odinstalovat AVG - umozni odstranit AVG.
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Parametry instalace
Krok 4 z 8

Zvolte parametry a chovani instalatory systému AWG

— Parametry inztalace
[T Zapnout po instalaci Windows Firewall
[ Meinstalovat A¥G 2013, pokud je jiF nainstalovano
[T Ukondit neuzaviend programy brénici v instalaci
[T Restartovat stanici po instalaci AvE 2013, pokud to bude nutné
[¥ Zobrazit na vzdélené stanici dialog o naplénovaném restarky

I 10 3: rmiriut Sekat

Zobrazeni pribEhu instalace Iskyyté instalace ﬂ

¥lastnosti instalace

7 Instalovat do adresée: wychozi cesta pro inskalaci _I
[T Jazykinstalace: Anglicting j
[T wybrat adreséd, kde bude wytvoien protokol o pribéhu instalace &G 2013:

wychoz cesta pro protokal o prib&hu instalace AYG ZDIE;I

Skarno |

MNapovéda |

V dialogu Parametry instalace Ize whbirat z nasledujicich wleb:

o Zapnout po instalaci Windows Firewall - pokud neinstalujete komponentu AVG Firewall, miZete
zaskrtnout toto policko pro automatické zapnuti Windows Firewallu po dokon€eni instalace AVG.

o Neinstalovat AVG 2013, pokud je jiZ nainstalovano - vzdalena sprava nebude pokracovat, pokud je
aplikace AVG 2013 v cilové stanici jiz nainstalovana.

o Ukoncit neuzaviené programy branici v instalaci - vzdalena instalace wnuti ukonceni jakékoli
aplikace, kterd by mohla instalaci naruSit. Obwkle se jedna o poStowniho klienta nebo internetowy
prohlizec.

o Restartovat stanici po instalaci AVG 2013 pokud to bude nutné - v urCitych pfipadech (nap¥. pfi
instalaci komponenty Firewall) miZe byt wZadovan restart poéitade po dokonéeni instalace.

o Zobrazit na vzdalené stanici dialog o naplanovaném restartu - pokud je wSe uvedena wolba pro
restart stanice zaSkrtnuta, miZete pouZit toto nastaveni a definovat prodlew v minutach pred zahajenim
restartovani stanice. Vychozi hodnota je 10 minut.

¢ Vyberte zplisob zobrazeni priibéhu instalace - z rolovaci nabidky whberte jednu z moZznosti:

o] Skryta instalace - na stanici nebude aktuélné pfihlaSenému uzivateli zobrazeno Zzadné
informacni okno tykajici se procesu instalace.

o] Zobrazit pouze priibéh instalace - instalace nebude wZadovat Zadnou interakci uZivatele,
nicméné bude moci pribéh instalace sledovat.

o] Zobrazit prlivodce instalaci - instalaéni privodce bude na stanici viditelny a aktualné
pfihlaSeny uzivatel bude muset potwdit VS8echny kroky ru¢né.
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V ¢asti Vlastnosti instalace lze whbirat z nasledujicich voleb:

o Instalovat do adresare - pokud si prejete whbrat Mastni cilové umisténi pro instalaci, whberte cestu v
tomto poli. Doporucujeme vSak pouZzit wchozi nastaveni.

o Jazyk instalace - wberte wchozi jazyk, ktery si prejete pouZzit pro instalaci a uzivatelské rozhrani
AVG.

o Vybrat adresar, kde bude vytvoren protokol o pribé&hu instalace AVG 2013 - pokud si piejete
protokol ulozit do zvastni slozky, whberte ji zde (slozka jiz musi na cilové stanici existovat).

] ¥ytvoreni instalatniho skriptu AY¥G (pokrocilé rozhrani) il

Nastaveni vzdalené spravy
Krok 5z 8 |

Zadejte pfipojovad fetézec k AYG Data Center . Pokud si nepiejete zapojit stanice do A¥G vzdalené
spravy, zruste vybér volby ¥zdalena sprava.

— ¥ Vzdilena sprava

Pfipojovaci fetézec k AVG Data Center WM-EXCHZK7 4158

[~ UZivatel:
[ Heslo:

™ Movvou stanici zafadit do skupiny: I j

—¥ Wlastni aktualizaéni server

Adresa aktualizadniho serveru: | http: fWYM-EXCH2K7: 4158/ avgupdate/

MNapovéda | < Zpék | Dalzi == i Starno |

V tomto kroku jsou k dispozici nasledujici moZnosti.

Poznamka: Pokud si timto nastavenim nejste piné jisti, doporu€ujeme ponechat vychozi hodnoty.

o Vzdalena sprava - VloZte pripojovaci fetézec k AVG DataCenter do pole Pfipojovaci fetézec k AVG
DataCenter . Pokud je k pfipojeni nutné, MoZte také uzivatelské jméno a heslo. Pokud si nepfejete
spravovat stanice skrze AVG Admin Konzoli, tuto volbu mlZete ponechat od3krtnutou.

o Nowou stanici zafadit do skupiny - vSechny nove nainstalované stanice Ize automaticky pfesouvat do
zviastni skupiny. Jeji nazev mlzete wplnit zde.

o Vlastni aktualiza€ni server - pokud jiZz nyni disponujete existujicim aktualizaCnim sererem, ze
kterého chcete distribuovat aktualizace vaSim stanicim, zasSkrtnéte tuto volbu a wpliite adresu serveru.
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Parametry instalaéniho skriptu Q
»
Krok 6 z 8 |

Zadejte nazvy soubarii instalacniho skriptu a cestu, kde budou veskeré potFebné soubory uloZeny (napfiklad
sitovy adresar),

— Definice ndzvl soubord

Iméno soubory pro spuikéni instalace: AvgSetup, bat

Iméno skripku pro definici parametrd; AvgSetup.ini

— Umisténi instalaénich soubord

[T wyberte adresaf, kde bude vami umnistEna instaladni davka a skript (napifklad sitowy disk):

[ ave_instal .|

[ Wytvoiit podadresaf pro umist&ni instalacnich soubord A¥G 2013:

I Setup

[ wybvoiit soubor AUTORLUN, INF
¥ Povolit relativni cesty

MNapovéda | < Zpék | Starno |

V tomto kroku mdZete whbrat nazev souborl pro instalaéni skripty, jejich umisténi a souvisejici nastavent.

V sekci Definice nazvi soubor( wpliite tyto moznosti:

o Jméno souboru pro spusténi instalace - MoZte Mastni nazev souboru, ktery bude pouzit pro spusténi
instalace. Pfipona souboru musi byt .bat.

o Jméno skriptu pro definici parametrl - ioZte Mastni nazev pro soubor s nastavenim. Pfipona
souboru musi byt .ini.

V sekci Umisténi instalaénich soubor( wplite tyto moZnosti:

o Vyberte adresar, kde bude umisténa instalacni davka a skript: - ZaSkrtnéte toto pole a zwlte vastni
adresar pro uloZeni instalacniho skriptu.

o Vytvofit podadresar pro umisténi instalaénich soubord AVG 2013 - ZaSkrtnéte toto pole, pokud si
prejete nakopirovat a uloZit instalacni soubory AVG do podadresare.

o Vytvofit soubor AUTORUN.INF - pokud planujete umistit skript na CD/DVD, popfipadé USB Flash
disk, ze kterého budete chtit instalaci AVG spoustét automaticky po vozZeni do pocitace, zaSkrtnéte
toto pole (bude wtwren soubor AUTORUN.INF).

o Povolit relativni cesty - Doporucujeme ponechat toto pole zaSkrtnuté. Timto nastavenim je mySleno
powoleni cesty, ktera je relativni ke zdrojové sloZce (napriklad pokud vas zdrojow disk a cesta je c:
\awinstallation a odSkrtnete tuto volbu, wstupni skript by se po spusténi pokouSel hledat instalaéni
soubory ve stejném umisténi i na stanici, kde VSak s nej\etSi pravdépodobnosti stejny adresar nebude
existovat a skript by tak nasledné nefungoval.)




instalatniho skriptu AYG (pokrocilé rozhrani)

Nahled instalaéniho skriptu
Krok 7 z 8

AwgSetup.bat |,ﬁ,ngetup.ini I

@ECHO OFF

REM A Setup Batch

IF MOT DEFINED PROCESSOR_ARCHITEWE4SZ |

IF %PROCESSCR_ARCHITECTIURES: EQU =36

SET SETUP="%4CD%:\avg_ipw_x86_all_2015_Z754a5520,6xe"
JELSE {

SET SETUP="3%CD%\avg_ijpw_xf4_all_2013_2754a5820,6xe"
1) ELSE {

SET SETUP="%CD%:\awg_ipw_x6d_all_2013_2754a5520.exe"

|

d
IF MOT ERIST %SETUPY GOTO NoSetup

REM Skart AYG Setup
FSETUP%: MConfigFilePath="%2C0D%: Avg3etup.ini” %1 362 %3 %0 365 306 967 %8 909

—Wyberte adresar, do kterého bude skript nyni uloZen [pomoci tohoto priivodce]
IC:'I,temp

=
MNapovéda | < Zpék |f Starno |

Tento krok obsahuje pfehled instalaénich a konfiguraénich souborli. Prni zaloZka obsahuje informaci o
instalatnim souboru a druha o nastaveni.

Pokud jste tak jesté neudinili, wpliite cestu pro uloZeni souborti v sekci Vyberte adresar, do kterého bude
skript ulozen:

Kliknéte na tlaCitko Vytvofit skript pro zah4jeni kompilace a uloZeni instalaniho skriptu do whbraného
umisténi.




] ¥ytvoreni instalatniho skriptu AY¥G (pokrocilé rozhrani) il

Vysledek vytvoreni instalaéniho skrip E

Instalatni skript byl dspEsné vytvoien do adresaie:
C:ikemp.

Instalaci na stanici zahajite spusténim instalatni davky Avgsetup,
bat,

MNapovéda | UlaZit nastaveni. .. | < Zpék | ¢ Dokondik

TlaCitko Ulozit nastaveni umoZiuje ulozit dfive zwolené nastaveni do souboru. Toho Ize wuzit pfi opétomém
spusténi priivodce, kde Ize toto nastaveni nahrat hned v prvnim kroku.

Kliknéte na tlagitko Dokongit pro ukonéeni priivodce.

Existuje fada mozZnosti jak |ze pouzit wtworeny instalaéni skript. Zde je prehled dvou nejéastéjsich pfipadd:
Pouziti skriptu ulozeného ve slozZce:

1. Nakopirujte cely obsah dfive wbrané sloZzky na stanici.

Poznamka: Pokud jste pro uloZeni skriptu pouzili sitovou slozku, miZete se do ni prfepnout
prostfednictvim sité a instalaci pustit z ni.

2. Na stanici se pfepnéte do sloZzky se skriptem a spustte soubor AvgSetup.bat.
3. Objevi se okno pfikazové fadky a instalace bude zahajena.
4, Jakmile je instalace dokon&ena, okno bude automaticky zawfeno.

Skript Ize také umistit na pfenosné zafizeni, jako tfeba externi hard disk, USB Flash disk a podobné.
PouZziti skriptu z pfenosného zafizeni:
1. Pfipojte pfenosné zafizeni k vaSi stanici.

2. Pokud je na stanici powolena funkce automatického spusténi (autorun) a v pribéhu wtvareni skriptu jste
zwolili wtwofeni souboru autorun.inf, instalace bude zahajena automaticky.

3. V opafném pfipadé otewete jednotku pfenosného zafizeni a spustte soubor AvgSetup.bat rué¢né.
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4, Objevi se okno pfikazové fadky a instalace bude zahajena.

5. Jakmile je instalace dokon€ena, okno bude automaticky zaweno.
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6. AVG Admin Konzole

6.1. Co je AVG Admin Konzole

AVG Admin Konzole je rozhrani slouzici ke spravé vzdalenych stanic. Pomaha zejména spravclim sité
spravovat konfiguraci stanic AVG, zobrazuje prehled o jejich stawi a dokaZze vzdalené& provadét riizné operace.
V ramci konzole mizete napiiklad:

o Sledovat stav AVG komponent na stanicich
. Definovat nastaveni AVG stanic
o Prohlizet a kontrolovat vysledky testd a nalezy

o Vzdalené spoustét testy na AVG stanicich

o Distribuovat aktualizaCni soubory v ramci mistni sité
o PFistupovat k Virovému trezoru AVG stanic

o Zobrazovat protokol Firewallu

. Vzdéalené instalovat stanice AVG

Aplikaci AVG Admin Konzole Ize spustit hned nékolika zptsoby:

o Z Windows nabidky Start whbranim Start/VSechny Programy/Vzdalena sprava AVG 2013/AVG
Admin Konzole,

o kliknutim na odkaz AVG Admin Konzole na ploSe Windows,

o nebo skrze programowvou sloZzku (obwkle c:\Program Files), ve které wberte AVG\AVG2013
Admin\Console\ a dvakrat kliknéte mysi na soubor AVGAdminConsole.exe.

V préibéhu spousténi se AVG Admin Konzole pokusi automaticky pripojit k posledné pouzitému AVG
DataCenter. Pokud spojeni selZze, popfipadé pokud spoustite AVG Admin Konzoli popné, zobrazi se dialog
pro zadani pfipojovaciho fetézce pro spojeni s AVG DataCenter. Pfipojovaci fetézec je ve stejném formétu
jako fetézec AVG stanice — vice informaci naleznete v kapitole Konfigurace/Pfipojovaci fetézec.

Napfiklad pokud je AVG Admin Konzole nainstalovana na stejném pocitaci, jako DataCenter, je mozné
pouZzit nasledujici pfipojovaci fetézec: localhost:4158.
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&K Piipajit k &G Data Center (==

Zadeijte piipojovac fetEzec k AWG Data Cenker we bvaru
<jméno_serveru=[i<park =]

ALTOTEST. ] -

[ 7] PFiblaZorac jména

Hesla:

([ ok ] [ somo |

Obecna forma pfipojovaciho fetézce je: http://adresa_serveru:port, kde:

. adresa_serveru reprezentuje nazev ¢i URL seneru, na kterém bézi AVG Admin Server.

o port je port AVG Admin Serveru. Vychozi hodnota je 4158. Pokud AVG Admin Server pouziva
wchozi hodnotu, neni nutné &islo portu zadavat do pripojovaciho fetézce.

Pokud je DataCenter chranén heslem, je potfeba wplnit PfihlaSovaci jméno a Heslo do patfi¢nych poliek.
Bez sprawmého hesla nebo uzivatelského jména nebudete moci spustit AVG Admin Konzoli.

6.2. Prehled rozhrani AVG Admin Konzole

&F 4G Admin Kanzole - KOMSTANTIMSE4158 =l ===
AWG Data Center  Zobrazit  Mastroje  Informace
CIEACE RN
x| -
A5 Data Center E] Databdze g Stanice
- Stanice Tvp: Firehird 136,33 Celkem: L =tan
s Posledni zaloha: 2012-10-09 (dals naplanowvana Infikreano: 1 stan
-1 '?WE[-"' . velikost DB: 11 ME Skard verze programu: 0 stan
8L Vigsledky testt Identifikace stanic: dle nédzvu stanice a domény Skard virova héze: 0 stan|E
- Upozorfionani Grafické reporty: Mekormunikujici: 0 stan
EJ---EI._I; Grafické reporty SMTP: nieni konfigurovan Stav licenci: oK,
-2 Licence smazat staré zéenamy z databaze... Nevyfizené poZadavky: Moz
% Mewpiizend podadavky prohlzdat lokalni sit,.. |
- Wog Sitowd instalace i-[._—‘- Admin Server @_ Testy
Role: AYG Data Center + UpdateProxy role Interval synchronizace: 30 dni
wykiFen! CPU posledni hodinu: 0.00 % vsledky se severitou; Stiedr
WyuEit pameti: 35MB Test dosud neb&sel na: L stan
Licence: (a4 Wisledky: 2 nep;
[!h_" Verze E.g Zabezpeceni il
4 | mn 3
| Stavové okno [VEechhy zpravy]
Caz Zprava Odezlano na Zaslano od
Piipraven 0 Fadkd {0 whbrana)
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AVG Admin Konzole umoZiiuje upravit rozloZeni uZivatelského rozhrani dle pozadawk( uzivatele (tj.
prfesunout panely dle potfeby). V rdmci wchoziho zobrazeni jsou viditelné &tyfi z celkem péti panell (s
wijimkou Panelu filtrd), dale pak navigaéni lista a horni nabidka.

6.2.1. Hlavni nabidka
Horni nabidka obsahuje nasledujici polozky:

Nabidka DataCenter

Sekce DataCenter obsahuje tyto moznosti:
o Pfipojit k AVG DataCenter
UmozZiiuje whbrat jiné DataCenter.

. Nastaveni AVG DataCenter...

‘ MNastaveni 24G Data Center @
Identifikace stanice

Zvalke zpiisob identifikace skanice:

dle nazvu skanice a domen P w

MoZnozti visledkid testd

IUkladat pouze wisledky kestd s wybranou zavaZnost

[StFedni a vl 2avaZnost -

[ witetn® rootkikd

Uchovavat wysledky testd za obdobi nejdéle

3p dni

Pfistup k A¥G Data Center z A¥G Admin Konzole
(@ Mechranény pristup

(@) Jednoducha ochrana heslem. ..

() PIné fizeni pfistupu. ..

Sekce Identifikace stanice obsahuje rolovaci nabidku, ze které miZete zwlit, jak si piejete fadit
(zobrazovat) stanice v ramci aktualniho zobrazeni.

Sekce MozZnosti vysledkU testdl obsahuje nastaveni ukladani wsledkd test( dle jejich zavaznosti. Pro
uloZeni také wsledkl testd s rootkity, zaSkrtnéte policko véetné rootkitd.

Uchovavat vysledky testll za obdobi nejdéle - ioZte podet dni, po které si piejete ponechavat
wsledky testl ze stanic. Vychozi hodnota je 30 dni.
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V dalsi sekci si zwlte zplsob zabezpedéeni pristupu do vaSeho AVG DataCenter:

o] Nechrané&ny pristup - wchozi nastaveni, které umozniuje pfistup k datim AVG DataCenter bez
zadéani hesla.

o] Jednoducha ochrana heslem - otewie now dialog, kam muZete zadat Mastni heslo - ioZte tedy
pozadované heslo (stejné heslo je potfeba zadat do obou poli¢ek kwili ovéfeni). Heslo pak bude
wZadovano pri pfipojeni do AVG DataCenter.

0 PIné Fizeni pfistupu - blizSi informace k tomuto rozSifenému zabezpeceni naleznete v kapitole
Jak spravovat pristupova prava.

o Export databaze - Tento dialog umoZznuje wtwofeni zalozniho souboru (tj. exportovat aktualni
DataCenter do souboru) a jeho uloZeni do slozky na mistnim pocitaci, ze kterého je AVG Admin
konzole spusténa.

o Konec - Ukon¢i AVG Admin Konzoli.

Nabidka Zobrazit

Nabidka Zobrazit obsahuje tyto moznosti:

o Panely - zde miZete zobrazit ¢i skryt jednotlivé panely hlamiho rozhrani (Panel nastrojl, Naviga¢ni
strom, Rychla napoveda atd.) jednoduse jejich zaSkrtnutim i odSkrtnutim.

Pro obnoveni pdvodni pozice panelll pouzijte volbu Vychozi umisténi panell. Pozice panell budou
obnoveny po opé&towmném spusténi aplikace.

o Podminky chybového stavu

&% Podminky chybového stavy =

- Podminky chybového stavu uréuji, co ma byt povaZovano za chybowy stav stanice,
w Tyto podminky wwmezuji obsah nahledu Stanice ¥ chybovém stavu.
== Zhvbowé hodnoty budou zvyraznény Cervené ve vSech nahledech.

Podminka Hodnoka

B yerze AYG je neakbudini

,;JZF Verze kestovaciho jadra neni akbualni

5 Datum zveFeingni virowe baze je star¥ ne? 24

.;:-—E‘ Stanice nekomunikovala déle nez d

,;JZF MNeodstranéno detekel vwwsoké zEvaZnosti

5 Neadstranéno detekel stiedni zévanosti

& Neodstrangno rootkitd

,;JZF Chybowy staw komponenty: Firewall O

5 Chybawy stav kampanenty: Licence O

,;JZF Chybowy stav komponenty: Podikad

,;:_—':‘ Stanice neprovedla test déle nez 7d
r' B Licence stanice wyprs za 15d

[ Wgimicy .. ][ PouZit pro Admin Server ] [ QK ][ Stomo ]
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V této nabidce naleznete moznost ménit podminky, na zakladé kterych bude stav stanice povazovan
za chybny. Podle vaSeho wbéru pak budou stanice v chybném staw ozna€eny €ervenou banvou v
ramci dostupného zobrazeni.

TlaCitkem Vyjimky otewete dialog, kde Ize whbrat skupiny, které si pfejete z whranych pravidel
whnechat.

Tlagitko Pouzit pro Admin Server slouZi pro odeslani nastavenych chybowch stavl AVG Admin
Seneru. Toto nastaveni bude nasledné aplikovano pfi generovani grafického reportu Stanice v
chybovém stavu a pfi zobrazovani HTML stranky dostupné v AVG Admin Reportu (viz kapitola Webové

rozhrani).
o Vychozi nastaveni sloupct - wéti nastaveni sloupct na plvodni nastaven.
o MoZnosti
‘ Moznosti zobrazeni @

Dbecné nastaveni nahledu

[¥]Enovu nacistat obsah akbualniho nahledu v inkervald!

5 | minut

Zwyrazinovat zelend Cas poslednibo kontakku skanice,
pokud neni skarsi ne
10 | minot

Velikost pisma v nahladu 11

Ll Ld

RozEifeng naskaveni nahladu

[7] Zobrazit sloupce pouze v jedné z&lodce
[] Zobrazit potty Fadki v navigatnim strome
[7] Zobrazowat Easy v GMT

|| Zobrazowat nastaveni pro stanice piedesls verze AVG 2012

MNaskaveni tisku

Pizplisobit Sk sloupct
[ 0K ] [ Stomo ]

Nabidka obsahuje pfehled moznosti zobrazeni. V sekci Obecné nastaveni nahledu naleznete
nasledujici moznosti:

o] Znovu nacist obsah aktualniho nahledu v intervalu - zaSkrtnéte policko a zwolte interval
automatického obnovovéni aktuélniho zobrazeni. Vychozi hodnota je 5 minut.

o Zvyrazinovat zelené €as posledniho kontaktu stanice, pokud neni starsi nez - zaskrtnéte
r policko a zwolte interval, po kterém bude odpovidajici burika ve sloupci Posledni kontakt
zwraznéna jinou, nez zelenou banou (tj. paklize nedojde ke kontaktu se stanici ve stanoveném
¢ase). Vychozi hodnota je 10 minut.

o Velikost pisma v ndhledu - Zwlte pozadovanou velikost pisma pro nahledy (wchozi hodnota:
11).
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Sekce RozSifené nastaveni nadhledu obsahuje pokrocilé nastaveni zobrazeni:

0 Zobrazit sloupce pouze v jedné zalozZce - zaSkrtnutim tlacitka seskupite zalozky do jediné
(respektive veSkeré sloupce tak budou dostupné vramci jediné zéalozky).

0 Zobrazit poéty fadk( v navigacnim okné - vlevé navigani stromové struktufe zobrazi v
zaworce poéty fadkl daného zobrazeni.

Pocet mdzZete aktualizovat bud ruéné prostfednictvim nabidky Zobrazit/Znovu nacist pocty
radkd v navigacnim stromé nebo nechat aktualizovat automaticky kazdych pét minut (wchozi
nastaveni). Periodu aktualizace Ize zménit v nabidce Zobrazit/MoZnosti,wlbou Znovu nacist
obsah aktualniho nahledu v intervalu.

Poznamka: Udavany pocet fadk & ovliviiuje také nastaveni filtrovani u konkrétnich zobrazeni.

o Zobrazovat Casy v GMT - zaskrtnéte pro zobrazeni vech ¢asl ve formatu GMT (Greenwichsky
stfedni Cas).

0 Zobrazovat nastaveni pro stanice predeslé verze AVG 2012 - zaSkrtnéte pro zobrazeni
nastaveni pro AVG 2012 vramci spole€ného nastaveni a nastaveni jednotliwych skupin. Tyka se
pouze situaci, kdy mate v siti stale jeSté stanice ve verzi AVG 2012.

Sekce Nastaveni tisku vam poslouZzi, chcete-li wtisknout obsah aktualniho nahledu. Nezfidka se totiz
stava, ze nékteré sloupce nejsou dostatecné Siroké pro wtisténi veSkerého textu, a tak je nutné jejich
Sitku jesté pred wtisténim upravit. Prostfednictvim rolovaci nabidky v této sekci miZete zwlit, zda
chcete, aby dochazelo k automatickému pfizptisobovani sloupct, ¢i ne. Lze roméz nastavit moznost
Ptat se, coZ znamend, Ze moznost Uprawy $itky sloupct vam bude pfipominana pred kazdym
zahajenim tisku.

o Znovu nacist tdaje - obnovi VSechny zaznamy zobrazené v aktualnim prehledu dané sekce.

. Znovu nacist pocéty radkd v navigaénim stromeé - obnovi pocet rfadk( uvadénych v zavorkach u
jednotliwych polozek v navigacnim stromé.

o Ulozit obsah aktualniho nahledu...
Umozniuje ulozit aktualni zobrazeni (napfiklad seznam stanic) do .csv souboru (soubor, kde hodnoty
jsou oddéleny ¢arkou), ktery Ize snadno importovat do aplikace MS Excel €i podobného tabulkového
procesoru.

Poznamka: Tento dialog miZete také snadno vyvolat stiskem kombinace klaves CTRL+S.
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.\-fybrat sloupce pro uloZeni @
Mazev sloupce QK
Mazey viastniosti
|
Hodnota wiastnosti

Ulozit pouze
oznacend Fadky

Kde bude nahled uloZen

Cti\ProgramDatalavg20131Admin Datalview.csy E]

Oznacte sloupce, které si prejete wexportovat, pfipadné tlacitkem Oznacit vSe zaSkrtnéte vSechny.
Pokud jste pfed vstupem do dialogu zaSkrtli pouze nékteré polozky ze seznamu a prejete si

wexportovat pouze tyto, zaSkrtnéte také policko UloZzit pouze oznacené radky.

Pro zménu umisténi wstupniho souboru pouzijte tlacitko :] kterym otewvfete standardni ukladaci
dialog.

SwWij whér potwdte tlacitkem OK.
o Tisk... - otewe standardni tiskow dialog Windows a umoZzni vam wtisknout aktualné oteweny prehled.

o Najit stanici - otewe dialog pro rychlé hledani stanice dle nazw €i jeho Casti (Ize pouZzit také
klavesowou zkratku CTRL+F).

o Najit dalsi stanici - pfeskocCi na dalSi wsledek hledani (klavesa F3).

Nabidka Nastroje

Nabidka Néstroje obsahuje tyto moZnosti:

o Spole€né nastaveni pro stanice - otevie dialog pro spraw sdilené konfigurace pro stanice (Vice
informaci o sdileném nastaveni stanic naleznete v kapitole Konfigurace/Spole€né nastaveni pro stanice
).

o Spole€né nastaveni Firewallu pro stanice - otewe dialog pro spraw sdilené konfigurace pro stanice s

nainstalovanym Firewallem (vice informaci o sdileném nastaveni stanic s Firewallem naleznete v
kapitole Konfigurace/Spole€né nastaveni Firewallu pro stanice).

o Spoleéné nastaveni aplikacnich server( - oteve dialog pro spraw sdilené konfigurace pro stanice s
r nainstalovanym aplikacnim serverem (vice informaci naleznete v kapitole Konfigurace/Spole¢né
nastaveni aplikanich serverd).

o Udrzba databaze - zobrazi dialog, kde mdzete whrat skripty pro spraw DataCenter databaze.

o Zobrazit duplicitni stanice
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‘ Seznam duplicitnich stanic =) '@
Zvolke zphsob identifikace stanice: dle nazyu skanice a domern v]
Mazew stanice Darména 1P adresa MaC adresa Posledni synchr. ..

m
0

Tento dialog vam umozZziiuje identifikovat duplicitni stanice ve vasi siti (tj. stanice se stejnymi nazw).

K takové duplicité miZe dojit tfeba i pfi identifikaci MAC adresy (napf. notebooky ve va3i siti mohou byt
zobrazeny hned dvakrat — jednou, kdyz pro pfipojeni pouZzivaji sitow adaptér, a jednou pfi pouziti WiFi).
Existuje hned nékolik metod pro identifikaci duplicitnich stanic. Pro zménu aktualné aplikované metody
pouzijte rolovaci nabidku v pravém hornim rohu dialogu. Dostupné metody identifikace jsou dle nazvu
stanice, dle nazvu stanice a domény, dle IP adresy stanice a dle MAC adresy stanice.

Duplicitni stanice m{Zete jednodu$e odstrarovat jejich oznaéenim v seznamu a kliknutim na tlagitko
Smazat. MUZete romnéZ pouzit tladitko Exportovat, ¢imz uloZite cely seznam duplicitnich stanic do .
csv souboru (tj. souboru, kde jsou hodnoty oddéleny ¢arkou). Tento soubor pak Ize importovat do
aplikace MS Excel €i podobného tabulkového procesoru.

o Nastaveni AVG Admin Serveru - oteve dialog pro spraw nastaveni AVG Admin Seneru (Vice
informaci o nastaveni naleznete v kapitole Konfigurace/Nastaveni AVG Admin Serveru)

o Instalovat AVG na stanice - spusti integrovany nastroj pro pfidavani stanic za uc¢elem vzdalené
instalace. Vice informaci naleznete v kapitole Sitova instalace.

o Spustit Priivodce sitovou instalaci AVG - spusti samostatnou aplikaci Prlivodce sitovou instalaci
AVG, ktera vas provede instalacemi AVG na stanice. Vice informaci o tomto tématu naleznete v
kapitole Prlvodcem sitovou instalaci AVG)

r Nabidka Informace
Nabidka Informace obsahuje tyto moznosti:
o Napovéda - zobrazi napovédu k aplikaci.

o Co je nového - zobrazi prehled ,krok-za-krokem* nejdulezitéjsich novinek v aplikaci.
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o Zjistit nové aktualizace - AVG Admin Konzole automaticky zjiStuje béhem spusténi, jestli je k
dispozici nova verze AVG Admin Konzole. Nicméné pokud chcete zjistit, zdali neni k dispozici nova
verze okamzité, pouzijte tuto volbu.

Pro okamzité stazeni posledni verze instalaéniho baliku mlzZete pouzit také piimy odkaz v dialogu.

Pokud budete chtit wpnout kontrolu nové verze pfi startu, odSkrtnéte wlbu ZjiStovat nové aktualizace
pFi spusténi.

o Stahnout aktualni dokumentaci - ve vaSem wchozim internetovém prohlize€i otevfe stranky s
dokumentacemi k AVG produktim.

o Stahnout AVG Rescue CD - ve vaSem wchozim internetovém prohlizecCi otewe stranku s moznosti
staZeni produktu. Pro UspéSné stazeni bude potfeba Mozit licencni Cislo pro AVG Rescue CD.

o Product Improvement Programme/Program zlepSovani produktu - zwlte zdali se chcete zUCastnit
programu pro wlepSeni produktu.

o O aplikaci AVG Admin Konzole - zobrazi informace o autorskych pravech a verzi aplikace/databaze.

6.2.2. Navigacni strom

Navigacni strom obsahuje vSechny skupiny uspofadané hierarchicky. Skupinou je mysSlen pfehled datové
struktury, tedy napf. seznam stanic a jejich konfigurace, wsledky test(l a podobné.Obsah skupiny jako
takow je zobrazen v Aktudlnim zobrazeni vramci centralni tabulky

&F 245 Adrnin Konzole - KOMSTANTINGL:4159 =li===

AWG Data Center  Zobrazit  Mastroje  Informace

Szee9T7E|leeeE

= -
= == £ Databdze g Stanice N
G-l Starice Tvp Firebird 136,33 Celkem: 1 stan
f__ 5 Posledni zaloha: 2012-10-09 (dals naplanowana Infikasana: 1 skan
- '?We”" X velikost DE: 11 ME Skard verze programu: 0 stan
%3 Wisledky testd Identifikace stanic: dle nazvu stanice a domeény Stard virowd bdze: 0stan|E
- Upozorfionvani Grafické reporty: Mekornunikugic: 0 skan
-l Graficke reporty ST nenf konfiquroan Stav licenci: ok
[-[2Y, Licencs smazat staré zdznamy z databdes. . Mewyfizene poZadavky: 0 posz
- EF Mevyfizené poZadavky prohledat lokaini sit'... 4
Ay Sitovdinstalace fE2 Admin Server 0 Testy
Role: A5 Data Center + UpdateProxy role Interval synchronizace: 30 dni
Whizeni CPU posledni hodinu: 0.00 % wysledky se severitou; Stiedr
Wy Uit pamEti: 35 MB Test dosud neb&Zel na: 1 skan
Licence: oK Wisladky: 2 menc
[i Verze LG Zabezpeeni i
< | T | b

] Stavove okno [VEechny zprawy)

Caz Zprava Odeslano na Zaslano od

Plipraven 0 Fadkd (0 whbrana)
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V ramci navigacniho stromu naleznete nasledujici polozky:

. Stanice
. Senery

. Vysledky testl

. Upozoriovani

. Grafické reporty

o Licence

o Newfizené pozadawky

o Sitov& instalace

Popis jednotlivych poloZek naleznete v odpovidajicich kapitolach.

6.2.3. Sekce zaznamu

V ramci hlawniho dialogu v sekci Aktualniho zobrazeni Ize prohlizet data skupiny whbrané z navigacniho
stromu. Nékteré skupiny mohou obsahovat pomérné velké mnozstvi dat pro dané zobrazeni, procez nékteré
informace jsou dale k dispozici na jednotliwch zalozkach.

Pro wbér zaznamu pouzijte levé tla¢itko mysi. Lze také whbrat vice zaznamU najednou: Stisknéte CTRL
klavesu (pro pfidani nového zaznamu k aktualnim u wbéru), popfipadé SHIFT klavesu (pro whbér vSech
zaznaml mezi prnim a poslednim oznadenym zaznamem). Kliknéte prawm tladitkem mysi na wbrany
zadznam pro zobrazeni kontextové nabidky. Z ni Ize spouStét rozlicné akce a aplikovat je na aktualni whér.

Kliknutim pravého tlacitka mySi na kterykoliv sloupec Ize wwolat dialog pro wbeér zobrazeni jednotliwych
sloupci:
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&F Upravit sknpvani sloupcd =3

I

Mézev slaupce
Stavova ikona - on-line E
Skavowd ikona - infekee

Skavowa ikona - pokieba restart
Diorména

Popis [ cenefitvie
Skupina

Paosledni konkakk

MNeodstranénao nalez vwsoké zévas, ..

Meodstranéno ndlezd stiedni zavaz. ..
Rootkitd necdstranéno

m

Dialog umoznuje zobrazit €i skryt libowlné sloupce dle potfeby. Tlaitkem Oznacit vSe Ize zviditelnit vSechny
dostupné sloupce.

Vlastni zalozku s libovolnym nastavenim sloupctl Ize pfidat do wbraného zobrazeni kliknutim pravého tlagitka
mySi na kteroukoliv existujici zalozku a whbranim wolby Pfidat uZivatelskou zalozku z kontextové nabidky.
Zobrazi se now dialog:
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‘ Mastaveni uZivatelské zalozky @

Mazey uZivatelske zalozky ok

‘wberte sloupce, kkeré choete zobrazit na ugivatelske
z8loEce

Mazev sloupce - Oznadit vie

[ stavorva kona - on-line

[ stavova kona - infekee

[ staveowva ikona - potfeba restart

[ Mazev stanice

[ oména

O Popis

[ skupina

[ Posledni kontak:

[ Meodstranéno nalezl vysaké zavaznost
[ Meaodstranéno nalezd stiedni zavagnosti
[ rootkith neodstrangno -

m

m

Zde wplnite nazev zalozky a zaSkrtnéte sloupce, které si prejete vramci zalozky zobrazovat. Pro whbrani
Sech polozek zwolte wlbu Oznacit vSe. Svou wlbu potwdte tlacitkem OK.

Odstranéni Mastni zalozky provedete kliknutim pravého tlacitka mySi na kteroukoliv zalozku a whbranim volby
Smazat uzivatelskou zalozku z kontextové nabidky. Zménu nastaveni Vastni zalozky provedete whbérem
polozky Upravit uzivatelskou zalozku ze stejné nabidky.

Pro rychlé whledani nazw stanice vramci daného zobrazeni pouzijte klavesowvou zkratku CTRL+F. Poté
vepidte nazev stanice i jeho ¢ast. Vysledky hledani uvidite zwraznéné okamzité v priib&hu psani.

Klavesou F3 Ize preskocit na dalSi wsledek hledani.

6.2.4. Stavovy panel

V této ¢asti okna AVG Admin Konzole naleznete rlizna systémova oznameni a informace o funkcich
aplikace, komunikaci s AVG stanicemi, nalezenych problémech, pozitimich nalezech/varovanich, atp.
Panel Stavové okno je umistén ve wchozim nastaveni v doini €4sti obrazowky. Pokud panel neni viditelny,
Ize jej snadno aktivovat prostfednictvim poloZzky Stavové okno skrze nabidku Zobrazit/Panely.

Vice informaci o stavowch zpravach a oznamenich naleznete v kapitole Zpracovani poZzadawki a stavové
zprawy.
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Kliknutim pravého tlac¢itka mySi do prostoru stavového okna otewete kontextowou nabidku s nasledujicimi

volbami:
o Zobrazit vSe - ve stavovém okné se budou zobrazovat vSechny zprawy.
o Zobrazit chyby a varovani - ve stavovém okné se budou zobrazovat pouze chybové zpraw a varovani.
o Zobrazit chyby - ve stavovém okné se budou zobrazovat pouze chybové zprawy.
o Nastavit filtrovani zprav
&F Filtrovani zpray =

Zavaznost zprav

Zobrazovat jen zpravy urite rovné

MEechmy zpray i

Adrezat / Odesilatel

Zobrazovat jen zpravy tykajic' se komunikace s tEmito
stanicerni,

[ jen od odesilatels

["]jen pro pfijemece ohsahuijici

Cas prijeti

Zobrazovat jen zpravy pfijaté v dobé

[Fod 10j10j2012 = 44713 F=
[[oo 10/10/2012 5 4T3
[ Ok ] [ Skarno ]

Tato wolba umoziiuje nastavit filtrovani zprav podle podrobné&jSich parametrdi. Z rolovaci nabidky si
zwlte, jaky typ zprav si pfejete zobrazovat.

V Casti Adresat / Odesilatel zaSkrtnéte preferované konkrétni odesilatele €i adresata. Zaskrtnutim
daného politka se zobrazi nabidka, ze které si mizete whbrat unikatniho odesilatele ¢i adreséta, jehoz
zprawy si prejete zobrazovat ve stavovem okné.

V sekci Cas pfijeti m(izete zaSkrtnout policka Od nebo Do (pfipadné& obé&) pro zobrazeni zprav pouze z
uréeného ¢asového intervalu. Zadné starsi i novgjsi zpraw se pak nebudou zobrazovat.

o Vypnout filtrovani zprav - wpne filtrovani zprav.

. Ulozit obsah okna - umozni uloZit obsah okna do textového souboru.
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6.2.5. Panel filtrd

Panel Nastaveni filtrQl obsahuje seznam moZznosti pro filtrovani obsahu v aktualnim zobrazeni. Seznam
moznosti se objevi vZdy, kdyZ jsou néjake filtry k dispozici.

x|

Pro prawvé zobrazeny nahled neni k dispozici Zadny Filkr,

Popis jednotliwch filtrd naleznete v odpovidajicich kapitolach pro jednotlivé poloZzky:
o Stanice

. Senvery (Aplikani senery)

) Vysledky testd

. Udalosti

. Grafické reporty

. Newfizené pozadawky

Panel Nastaveni filtr( je ve wchozim nastaveni skryty, ale Ize jej snadno aktivovat prostiednictvim poloZky
Nastaveni filtr(l skrze nabidku Zobrazit/Panely. Poté se objevi v doini levé ¢éasti obrazowy.

6.3. Synchronizacni proces

Stanice spravované vramci Vzdalené spravy AVG provadéji pravidelnou synchronizaci s AVG DataCenter.
Proces synchronizace zahrnuje:

. Nastaveni stanic

) Vysledky testd

. Staw komponent na stanici

Souvisejici téma naleznete také v kapitole Sitové pozadawky, kde naleznete vice informaci na pozadawky k
pfipojeni nutné pro UspéSnou synchronizaci.

6.3.1. Synchronizace nastaveni stanic
V priib&hu synchronizace nastaveni stanice:
o jsou povinna nastaveni pfenaSena z DataCenter na stanici,

o nepovinna nastaveni jsou pfenaSena ze stanice do DataCenter.
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Synchronizace probiha pravidelné. Ve wchozim nastaveni, synchroniza€ni proces nastaveni probiha kazdych
60 minut. Tuto periodu Ize zménit pro VSechny stanice takto:

1. V AVG Admin Konzoli wberte Nastroje (z horni nabidky) a zwolte polozku Spole€né nastaveni pro

stanice.
2. Zwlte Vzdalena sprava.
3. V sekci Pokrocilé nastaveni u polozky Synchronizace konfigurace whberte poZzadovanou hodnotu.

Zawete dialog tlaCitkem OK.
4, Pockejte, nez dojde k synchronizaci stanic.

Alternatiné mlZete synchronizaci provést ruéné (Viech stanic): V navigaénim stromé kliknéte prawm
tlacitkem na Stanice a zwlte Synchronizovat nastaveni.

Poznamka: Pro zménu nastaveni pouze pro stanice ve skupiné jednoduSe opakujte proces od kroku dva
poté, co kliknete pravym tlaCitkem na Stanice/Nazev-vasi-skupiny a zvolite Spole€¢né nastaveni ve
skupiné z kontextové nabidky.

Kromé toho je synchronizace provadéna:

o vzdy, kdyZ je stanice zapnuta Ci pfipojena k siti, jeji nastaveni jsou synchronizovany nejméné v ramci
této periody,

o vzdy, kdyZ se stanice pfipoji k AVG DataCenter poprvé, dojde k okamzité synchronizaci,
o vzdy, kdyZ je zménéno a potwzeno nastaveni stanice Ci vice stanic vramci AVG Admin Konzole.
Také je mozno pozadat o okamzitou synchronizaci z AVG Admin Konzole. Jednodu$e kliknéte prawm

tlacitkem mysSi na skupinu stanic v naviga€nim stromu nebo na konkrétni stanici v ramci zobrazeni a zwlte
Synchronizovat nastaveni z kontextové nabidky.

6.3.2. Synchronizace vysledki testi
Synchronizacni proces odesila data ze stanice do AVG DataCenter. Proces nastava:

o pokazdé, kdyz dojde k zapnuti stanice ¢i jeji pfipojeni k siti (a to nejméné béhem dvaceti minut),
o okamzité po dokonc&eni testu Ci poté, co byla nalezena infekce Rezidentnim Stitem,
o okamzité &i nejpozdé&ji po dvaceti minutach pokud na stanici doslo ke zméné wsledk( testu uzivatelem

(IéCeni, pfesouvani do trezoru atp.).
Také je mozno pozadat o okamzitou synchronizaci wsledkl testu z AVG Admin Konzole. Jednodu$e

kliknéte prawm tlacitkem mysSi na skupinu stanic v navigaénim stromu nebo na konkrétni stanici v ramci
zobrazeni a zwlte Akce tykajici se Testll/Pozadat o vysledky test(l z kontextové nabidky.

6.3.3. Synchronizace stavlii komponent ze stanice
Synchronizacni proces odesila data ze stanice do AVG DataCenter. Proces nastava:

o okamzité, kdyZ dojde ke spusténi stanice Ci k jejimu pfipojeni k siti,
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o do péti minut od zmény staw komponenty.
Také je mozno pozadat o okamzitou synchronizaci z AVG Admin Konzole. JednoduSe wberte z

navigacniho stromu polozku Stanice a v pravé ¢asti kliknéte prawm tlacitkem a z kontextové nabidky zwolte
Nastaveni stanice/Znovu nacist stavy komponent.

6.4. Stanice

PoloZka Stanice umoznuje zobrazit komplexni informace o vSech stanicich aktualné spravovanych v AVG
DataCenter. Zaznam o stanici je wtwren jakmile se stanice popng do AVG DataCenter pfihlasi.

Skrze kontextovou nabidku (kliknutim pravého tlacitka my3$i) mlZete wtvaret skupiny stanic a piifazovat
jednotlivé stanice libovolnym skupinam.

Ve wchozim nastaveni jsou stanice rozdéleny do téchto skupin:

o Stanice v chybovém stavu - obsahuje stanice, které se nachazeji v nekorektnim stawi (tj. nesplfuji
predem definované podminky)

o Stanice s AVG Firewallem - obsahuje seznam stanic s nainstalovanym AVG Firewallem.
o Nezafazené - Obsahuje pouze stanice, které jeSté nebyly pfitazeny do prfeddefinovanych skupin.
Vice informaci o kazdé skupiné naleznete v nasledujicich kapitolach.

V ramci aktualniho zobrazeni naleznete informace tykajici se konkrétnich stanic. Informace jsou rozdéleny na
zalozkach do nékolika kategorii:

o ZaloZka Stanice
Obsahuje obecné informace o kazdé stanici (nazev, doména, skupina, posledni kontakt apod.).

. Zalozka Podrobnosti

restart a podobné).
o ZaloZka Verze

Zobrazuje informace o verzi AVG, irové baze, anti-spyware a anti-spam databaze na kazdé stanici.
o Zéalozka Stavy komponent

Obsahuije piehled stavll komponent pro kaZdou stanici (Simnéte si, Ze zde jsou dvé& samostatné
zalozky pro stanice s AVG 2013 a AVG 2012).

Vice informaci o dalSich moZnostech a nastavenich naleznete v €asti Konfigurace/AVG Admin Konzole v této
prirucce.
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6.4.1. Stanice v chybovém stavu

Dialog Podminky chybového stavu Ize otewit z horni nabidky wbérem wolby Podminky chybového stavu
skrze nabidku Zobrazit.

V tomto dialogu midZete whbrat podminky, které musi stanice splfiovat, aby byla povaZzovana za stanici v
chybovém staw.

&% Podminky chybového stavy =

- Podminky chybového stavu uréuji, co ma byt povaovano za chybowy stav stanice,
4 Tyto podminky svwmezuji obsah ndhledu Stanice ¥ chybovém stavu.
[ Chyvbowvé hodnoty budou zvyraznény Cervené ve viech nahledech.

Podminka Hodnoka
A5 yerze VS je nealbusing

,;::‘ Werze testovaciho jadra neni akkudin

5 Datum zvefejnéni virowé baze je stari ne? 24
,;:Z‘ Stanice nekomunikovala déle nez d
,;::‘ Meadstranéno detekel vysoké zévainost

& Neadstrangna detekel stiedni zavasnasti

& Neodstrangno rootkit

,;::‘ Chybiorey stav komponenty: Firevall O

& Chybovy stav komponenty: Licence O

,;::‘ Chybiory stav komponenty: Poditad

,;:Z‘ Stanice neprovedla test déle nez 7d
A& Licence stanice wyprsi za 15d

[ Wimicy .. ] [ PouZit pro Admin Server ] [ QK ][ Stomo ]

Mozné podminky jsou nasleduijici:

. Verze AVG je neaktualni - stanice bude vchybném staw pokud verze AVG na stanici nebude pIné
aktualni.
. Verze testovaciho jadra neni aktualni - stanice bude v chybném staw pokud nebude disponovat

aktudlni verzi testovaciho jadra.

. Datum zverejnéni virové baze je starsi nez - stanice bude v chybovem staw pokud bude mit virovou
bazi starSi nez zadany €asow interval. Vlozte €islovku pro hodiny a pro dny Cislowku s d - tedy napf.
7d pro sedm dni.

o Stanice nekomunikovala déle nez - stanice bude v chybném staw pokud nekomunikovala s

‘ datacenter po dobu delSi, nez je zadany interval. Vlozte €islovku pro hodiny a pro dny Cislowku s d -
r tedy napf. 7d pro sedm dni.
. Neodstranénych infekci - stanice bude v chybném stawu pokud obsahuje neodstranéné infekce.

o Neodstranéno spyware - stanice bude v chybném stawu pokud obsahuje neodstranény spyware.

o Neodstranéno rootkitll - stanice bude v chybném stawu pokud obsahuje neodstranéné rootkity.
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o Chybovy stav komponenty: Firewall - zwrazni stanice, které maji komponentu Firewall v chybovém
stawu.

o Chybovy stav komponenty: Licence - zwrazni stanice, které maji komponentu Licence v chybovém
stawu.

o Chybovy stav komponenty: Rezidentni &tit - zwrazni stanice, které maji komponentu Rezidentni Stit

v chybovém stawu.

o Stanice neprovedla test déle nez - stanice bude vchybném stawu pokud neprovedla test déle, nez je
zadany interval. Vlozte €islovku pro hodiny a pro dny €islowku s d - tedy napf. 7d pro sedm dni.

o Licence stanice vyprsi za - stanice bude v chybném staw pokud ma neplatnou licenci nebo jeji
licence wprsSi vzadané dobé. Vlozte Cislowku pro hodiny a pro dny Cislowku s d - tedy napt. 7d pro
sedm dni.

V dialogu jsou k dispozici nasledujici tlagitka:
o Vyjimky - pouZijte pro whbér skupin, které si prejete z danych pravidel wradit.

o Pouzit pro Admin Server - slouZi pro odeslani nastavenych chybowch stawl na AVG Admin Senver.
Toto nastaveni bude nasledné aplikovano pfi generovani grafického reportu Stanice v chybovém stavu a
pfi zobrazovani HTML stranky dostupné v AVG Admin Reportu.

Potwdte swvou wlbu kliknutim na tla€itko OK nebo dialog zawete tlaitkem Storno.

6.4.2. Stanice s AVG Firewallem

Skupina Stanice s AVG Firewallem obsahuje seznam Sech sitowch stanic, které maji nainstalovanou
komponentu Firewall.

Dwojitym kliknutim mySi, popfipadé za pouziti klavesy Enter zobrazite konfigura€ni dialog Firewallu. Pouze
uréité nastaveni je mozné ménit vramci vzdalené sprawy (zejména z bezpecénostnich divodu).

6.4.3. Nezarazené
Obsahuje pouze stanice, které jeSté nebyly pfifazeny do uZivatelem preddefinovanych skupin.

6.4.4. Fikkrovani

Na aktualni zobrazeni Ize aplikovat rlizné filtry. Filtry jsou dostupné (ve wchozim nastaveni) v levé dolni ¢asti
jako Panel filtrQ.

Panel Nastaveni filtr( je umistén ve wchozim nastaveni v doini levé ¢asti obrazovky. Pokud panel neni
viditelny, Ize jej snadno aktivovat prostiednictvim polozky Nastaveni filtr( skrze nabidku Zobrazit/Panely.

V ramci VvSech textowch filtr( Ize pouZit jednoduchy zastupny znak - *. Timto znakem Ize nahradit libovolny
jiny znak Ci fetézec. Kuprikladu fetézec Sta* aplikovany v ramci filtru Nazev stanice zobrazi také Stanice01,
Stanice02 atd.

Filtrovaci moZnosti jsou nasledujici:
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Poznamka: Pro pouZziti filtru jednoduSe zaSkrtnéte poli€ko u jeho nazvu a kliknéte dvakrat na fadek pro
vlozeni hodnoty. Vysledky budou k dispozici okamzité.

o Nazev stanice

VloZte Mastni nazev stanice, kterou chcete wfiltrovat.
o Popis stanice

VloZte popis stanice, kterou chcete wfiltrovat.
o Doména stanice

VloZte Mastni nazev domény, kterou chcete wfiltrovat.
o IP adresa stanice

VloZte IP adresu, kterou chcete wfiltrovat.
o Operacni systém stanice

VloZte nazev operacniho systému, ktery chcete wfiltrovat. Napfiklad pro zobrazeni pouze stanic s
Windows XP Mozte nasledujici fetézec:

*YP*
o Infikované stanice

Zaskrtnéte pro wfiltrovani pouze infikovanych stanic.
o Stanice nejsou pfipojeny po vzdalené instalaci

Zaskrtnéte pro wfiltrovani pouze stanic, které nejsou sprawné pfipojeny po vzdalené instalaci.
o Je vyzadovan restart

Zaskrtnéte pro wfiltrovani pouze stanic, na kterych je wzadovan restart.

Pro zruSeni filtrovani jednoduSe odsSkrtnéte poli€ko vedle nazwi filtru, popfipadé kliknéte prawm tlacitkem v
okné filtrd a z kontextové nabidky zwlte Vypnout filtrovani.

Poznamka: Filtry nerozliSuji velkd a mala pismena.

6.5. Servery

Polozka Servery obsahuje prehled Sech nasazenych senverl a stanic s nainstalovanou serverovou (aplikaéni)
komponentou AVG.
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6.5.1. AVG Admin Servery

Polozka zobrazi seznam AVG Admin senver(l. Dvojitym kliknutim na kterykoliv senver oteviete konfiguraéni
dialog pro dany senver, kde Ize ménit nastaveni daného serveru.

Vice informaci o dalSich moZnostech a nastavenich naleznete v ¢asti Konfigurace/Nastaveni AVG Admin
Serveru v této pfiru€ce.

6.5.2. Aplikacni servery
Tato polozka slouzi k zobrazeni stanic s nainstalovanym AVG aplikacnim senerem.

V rdmci aktualniho zobrazeni naleznete informace tykajici se konkrétnich stanic. Informace jsou rozdéleny na
zélozkach do nékolika kategorii:

o Zalozka Servery
Obsahuje obecné informace o kazdé stanici (ndzev, doména, skupina, posledni kontakt apod.).
o Zalozka Podrobnosti

Zobrazuje podrobnéjsi informace o stanicich (IP adresa, MAC adresa, operacni systém, pozadavek na
restart a podobné).

o Zalozka Verze

Zobrazuje informace o verzi AVG, virové baze a anti-spyware databaze na kazdé stanici.
. Zalozka Stavy komponent

Obsahuije piehled stavii komponent pro kaZdou stanici.

Vice informaci o dalSich moznostech a nastavenich naleznete v ¢asti Konfigurace/AVG Admin Konzole v
této prirucce.

Kliknutim pravého tla¢itka mysi na polozku Aplikaéni servery v levé struktufe si miZete whbrat z nékolika
moZnosti:

o Spoleéné nastaveni aplikaénich server( - otewe dialog pro spoleéné pokrogilé nastaveni aplikaénich
senverd.
o Nastaveni pristupovych prav pro aplikacni servery

Pokud pouzivate PIné Fizeni pfistupu (nabidka DataCenter v AVG Admin Konzoli, polozka Nastaveni
AVG DataCenter) a mate wtworen alespon jeden uzivatelsky Géet, mlZete pouzit tuto volbu pro
nastaveni pfistupowch prav k whbrané skupiné stanic (vtomto pripadé email serverd).

Kliknéte dvakrat na whbrany Ucet pro zobrazeni rolovaci nabidky (pfipadné prawm tlagitkem wwlejte
obdobnou kontextovou nabidku) s moznosti whéru typu pfistupu:

0 Uplny pFistup - wbrany uZivatelsky G&et bude mit ke skupiné piny pfistup.

0 Pouze Cteni - whrany uzivatelsky Gcet bude moci skupinu pouze prohlizet.
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0 Bez pfistupu - zwleny uZivatelsky Ucet nebude mit ke skupiné pfistup wibec.

o Synchronizovat nastaveni - pozada o okamzitou synchronizaci nastaveni stanic ve skupiné.

o Vyzvat k programové aktualizaci - pozada vSechny stanice ve skupiné o zahajeni programové
aktualizace.

o Vyzvat k aktualizaci virové databaze - pozada vSechny stanice ve skupiné o zahajeni aktualizace
virové baze.

o Vyzvat k pouziti pfedposledni aktualizace virové baze - pozada vSechny stanice ve skupiné o

pouziti pfedposledni verze aktualizace virové databaze a ignorovani té posledni.

o Smazat docCasné aktualizaCni soubory - pozada vSechny stanice ve skupiné o wmazani do€asnych
aktualizaénich soubord.

o PoZadat o vysledky testl - poZada vSechny stanice ve skupiné o wsledky test.

Pokud kliknete prawm tlacitkem na stanici v ramci zobrazeni Aplikacnich serverll, miZete whirat z
nasledujicich moznosti:

o Prehled stanice - spusti pfehledny dialog s podrobnymi informacemi tykajici se stanice. V dialogu jsou
nasledujici funkéni tlacitka:

o Nastaveni - otevie nastaveni stanice.
o Nastaveni Firewallu - zobrazi dialog nastaveni Firewallu na stanici (pouze je-li nainstalovan).
o Export - umozni ulozit dané informace do .csv souboru.
o Zavrit - zawe dialog.
o Nastaveni stanice:

0 Nastaveni - otewe dialog pro nastaveni stanice.
o] Nastaveni Firewallu - otevie dialog pro nastaveni Firewallu na stanici.

o] Synchronizovat nastaveni - wzada si okamZitou synchronizaci nastaveni vSech stanic s AVG
DataCenter.

o] Znovu nacist stavy komponent - obnovi stav vsech komponent.

/ o] Kopirovat nastaveni do... - otewe nowy dialog:
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oF AVG Vyberte cilové objekty (==

\iyberte objekty, do kterjch ma byt vami zvolena konfigurace zkopirovana.

Kopirovat do: Spoleéného nastaveni stanic -

@ OK Storno

Tento dialog slouzi pro kopirovani nastaveni stanice mezi spoleCnymi nastavenimi, nastavenimi
skupin i nastavenimi jednotliwch stanic ¢i aplikaénich serverd. Objekt, do néhoz chcete
zkopirovat nastaveni, whberete tak, Ze z rolovaci nabidky zwolite skupinu stanic, pfipadné svou
wolbu jeSté upfesnite zaSkrtnutim policka u ndzw prislusné stanice nebo skupiny stanic v
seznamu. Jakmile skongite, kliknéte na tlacitko OK pro potwrzeni svého whbéru.

o Importovat nastaveni... - umozni vam nacist nastaveni z konfiguracniho souboru (dle vaSeho
whbéru) a pouzit je na whbranou skupinu stanic. Tento soubor (ve forméatu .pck) mize ale
nemusi obsahovat i nastaveni Firewallu (zalezi na konkrétni stanici ¢i skupiné stanic, jez byla
pouzita pro jeho wtvoreni). Chcete-li se dozvedét vice o konfiguracnich souborech, podivejete
nize na popis polozky Exportovat nastaveni...

0 Exportovat nastaveni... - umozni vam ulozit nastaveni (a to v€etné nastaveni Firewallu, je-li
alespon na jedné ze stanic nainstalovan) pro wbranou stanici do jediného konfiguracniho
souboru (ve formatu .pck). Budete pozadani u upfesnéni, kam si tento soubor prejete ulozit.
Nastaveni z konfiguracniho souboru Ize prostfednictvim wse zminéné polozky Importovat
nastaveni... aplikovat na jakoukoli stanici ¢i skupinu stanic.

o Popis stanice

‘ Popis stanice @

Zadejte popis skanice;

[ ok ] [ stomo |

Vlozte libowolny popis stanice.
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o Pozéadat stanici o jeji popis - pozada stanici o jeji popis. Pokud je popis dostupny, zobrazi
se ve sloupci Popis.

0 Vypnuti nebo restart stanice

.Vypnutinebn restart stanice @

PoZadovana akce:

[Restartovat skanici v]

[] Ak na stanici wynutit

Ukonceni syskému stanice probéhne:

[2a 30 sekund v]

[ Ok l [ Skorno ]

Tento dialog vdm umoZni wpnout nebo restartovat whbranou stanici. Z prvni rolovaci nabidky
zwlte pozadovanou akci, z té druhé prodlew pfed ni.

. Akce tykajici se Testd:

o Pozadat o vysledky testll - wzwve stanici k odeslani wsledk testd.
0 Zobrazit pozitivni vysledky testll - zobrazi pouze wsledky testd, které obsahuji infekci(e).
0 Zobrazit virovy trezor - zobrazi obsah virového trezoru stanice.
‘Virov?trezorstani-:eJANFLﬂ\ = @
Tvp infekee Jméno wiru Cesta k souboru Datumn vloZeni
Wysokd Rozpaznan virus EICAR_Test Crivirsieicar.com 2012-10-09 12:05:56
Wysokd Rozpaoznan virus EICAR_Test Crivirsieicar_com.zip 2012-10-09 12:05:57

TlaCitkem Aktualizovat Ize obnovit seznam poloZek v zobrazeném virovém trezoru stanice. Pro
praci s jednotlivwmi poloZkami méte k dispozici nasleduijici tlagitka:

> Obnovit - zwlte jednu Ci vice poloZek, které si prejete na stanici obnovit a kliknéte na toto
tla¢itko.

> Vymazat - kliknéte na tlacitko pro wmaz zwlenych poloZek.
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o] Spravovat testy

Abyste mohli zobrazit a spravovat testy pouzitim této funkce, je potfeba, aby zwlena stanice
byla spusténa a pfipojena k DataCenteru. K dispozici jsou nasledujici oiadaci tla€itka:

&F Sprava testdl stanice JAMFLE, (3]

Mazey testu Akkualni stay Zatatek testy  Testovanyc,,,  Celkemnale... PoZadovano,..
Q.ﬁ.nti—Root. .. Testjepfipr... MNenikdispozici  Menik dispozici  Meni k dispozici  Meni k dispozici
QNapIénov. .. Testjepfipr... Nenikdispozici  Menikdispozici  Menikdispozici  Meni k dispozici
QTest celeh... Testjepfipr... Menikdispozici  Meni k dispozici  Meni k dispozici  Meni k dispozici

> Obnovit seznam - zisk& ze stanice nejnovéjsi stav testd.

> Spustit - spusti whbrany test na vzdalené stanici.

> Pokracovat - spusti pokracovani béhu whraného testu na vzdalené stanici.
> Pozastavit - pozastavi wbrany test na vzdalené stanici.

> Ukoncit - zastavi wbrany test na vzdalené stanici.

Pro zavfeni dialogu pouzijte tlaCitko Zavfit.

o] Spustit test na vybranych stanicich

' Wyh&r testu @
yberte test, kkery ma byt spuskén na wybranych stanicich
lTest celého poditace v]
é V novém dialogu zwolte z rolovaci nabidky typ testu, ktery si prejete na stanici spustit. Volbu
r potwdte tlacitkem OK.

i o Akce tykajici se Aktualizaci:
o] Vyzvat k programové aktualizaci - spusti na wbrané stanici proces programowé aktualizace.

o] Vyzvat k aktualizaci virové baze - spusti na whbrané stanici proces aktualizace \irové baze.
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0 Vyzvat k pouziti pfedposledni aktualizace virové baze - pozada whbranou stanici o pouziti
predposledni verze aktualizace virové databaze a ignorovani té posledni.

0 Smazat doCasné aktualizacni soubory - pozada whbrané stanice o wmaz docasnych
aktualizaénich soubord.

o Statistiky stanice:
o] Zobrazit zaznam Firewallu - zobrazi komunika¢ni protokol Firewallu ze stanice.
o] Zobrazit udalosti vybrané stanice - pfejde na prehled udalosti dané stanice.
o] Zobrazit Protokol udalosti - zobrazi protokol udalosti vzdalené stanice.

o] Shromazdit diagnostické data - ziska ze stanice diagnosticka data, ktera Ize nasledné bud
pfimo odeslat technické podpofe AVG nebo ulozit na lokalnim pocitaci pro budouci zpracovani:

&K Shromazdéni diagnostickych dat (3]

Stanice bude wyzvana ke shromaZdén diagnosticksch dat. Ty potam bude moZné ulofit na tento pocitad nebo
pfimo odeslat spolecnosti AVG Technologies CZ k analyze, Pokud jste od Technické podpory AvG obdrZeli
specialni konfiguraéni soubor, Eliknéte zde pro jeho pouZiti, Shromazdéni diagnostickych dat mbze brvat i
néknlik minut, bud'te prosim trpélivi.

Kliknutim na tla€itko Dal3i zahajite proces stahovani diagnostickych dat ze stanice. Stahovani
mUze chvili trvat, budte tedy trpélivi. Po dokonéeni se zobrazi nasleduijici dialog:

&K Shromazdéni diagnostickych dat (=]

Shrom&Zdéni diagnostickych dat probéhlo v pofadku, Nyni je miiZete odeslat na AVG server nebo je uloit na
lokalni disk, Odeslani diagnosticksch dat mdze treat i nékolik minat, budte prosim trpélivi,

Ffipojovani ke skanici: JAMFLA. ..
Shromazd'ovani diagnostickych dat. ..

Stahowani dat. ..

Tladitkem UloZit umistite data na svij pewny disk pro pozdé&jsi pouziti (napf. poslani emailem).
Pro pfimé odeslani pouzijte tlacitko Odeslat:
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. Odeslani diagnostickych dat k analyze @

Zadejte svoiji e-mailowou adresu (povinné)

Skrucné popiste problém se skanici

Seznam pripojenych soubord

Seznam pfipojenych soubon

df§3a033-24Fd-4F25-b685-0e22633cf65e[ 310141 3e-9dc0-47d1-942b-d 1 6bSFc2ab77]_A.kxt
df§3a033-24fFd-4F25-b685-0e22633cf65e[ 310141 3e-9dc0-47d1-942b-d 1 6bSFc2ab77]_A.zip

Mastaveni proxy...

VloZte svou emailovou adresu a v dal$im poli struéné popiste swij problém se stanici. Pokud
potfebujete prilozit néjaké dalSi soubory (napfiklad nahled obrazowy tykajici se problému €i
néjaké protokoly dfive wzadané technickou podporou AVG a podobné), pridejte je tlacitkem
PFipojit. Pro odstranéni nechténé prilohy tuto zwlte a tlaitkem Smazat odeberte.

Pokud v siti pouzivate proxy server pro pfipojeni, wplite jeho Udaje po kliknuti na odkaz
Nastaveni proxy.

Dokonceni procesu provedte tlacitkem Odeslat.

o] Vygenerovat novy report - zobrazi priivodce pro wtvoteni grafického reportu.

o Odstranit stanici - odstrani stanici z AVG DataCenter.
. Zobrazit zaznamy serverového doplnku -zobrazi protokoly whbraného serverového doplriku
o Zobrazit statistiku serverového doplnku - zobrazi statisticka data whbraného senerového doplriku.

Tlacitkem Znovu nacist zobrazite nejnovgjsi data, tlaitkem Zobrazit podrobnosti protokol a tlagitko
Vynulovat statistiky slouzi k wmazani dosavadnich statistickych dat.

. Vynulovat statistiku serverového doplnku - wnuluje statistiku whbraného senerového dopliku.

. Ovéreni dostupnosti stanic
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' Owéfeni dostupnosti stanic E@
Stanice Skay owEfowani
5 IAMFIA - 10,6,134.55 Stanice je nedostupné nebo fire. ..

Dialog slouzi ke zjisténi, které stanice jsou dostupné (online) a které jsou v danou chvili nedostupné.
Pro opétowné owefeni dostupnosti pouZijte tlagitko Ovéfit znovu.

Vice informaci o moznostech nastaveni jednotliwch aplikaénich serverd naleznete v kapitole Konfigurace/
Spoleéné nastaveni aplikanich serverd.

6.5.3. Filtrovani

Na aktualni zobrazeni Ize aplikovat rlizné filtry. Filtry jsou dostupné (ve wchozim nastaveni) v levé dolni ¢asti
jako Panel filtrd.

Panel Nastaveni filtr( je umistén ve wchozim nastaveni v doini levé ¢asti obrazovky. Pokud panel neni
viditelny, Ize jej snadno aktivovat prostrednictvim polozky Nastaveni filtr( skrze nabidku Zobrazit/Panely.

V ramci vSech textowch filtr( Ize pouZit jednoduchy zastupny znak - *. Timto znakem Ize nahradit libovolny
jiny znak Ci fetézec. Kuprikladu fetézec Sta* aplikovany v ramci filtru Nazev stanice zobrazi také Stanice01,
Stanice02 atd.

Filtrovaci moznosti (pro Aplikacni servery) jsou nasledujici:

Poznamka: Pro pouZziti filtru jednoduSe zaSkrtnéte policko u jeho ndzvu a kliknéte dvakrat na fadek pro
vloZeni hodnoty. Vysledky budou k dispozici okamzité.

. Nazev stanice

VloZte Mastni nazev stanice, kterou chcete wfiltrovat.
o Popis stanice

VloZte popis stanice, kterou chcete wfiltrovat.
. Doména stanice

VloZte Mastni nazev domény, kterou chcete wfiltrovat.

. IP adresa stanice
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VloZte IP adresu, kterou chcete wfiltrovat.
o Operacni systém stanice

VloZte nazev opera€niho systému, ktery chcete wfiltrovat. Napfiklad pro zobrazeni pouze stanic s
Windows Server 2003 VloZte nasledujici fetézec:

*Server 2003*
o Infikované stanice

Zaskrtnéte pro wfiltrovani pouze infikovanych stanic.
o Stanice nejsou pfipojeny po vzdalené instalaci

Zaskrtnéte pro wfiltrovani pouze stanic, které nejsou sprawné pfipojeny po vzdalené instalaci.
o Je vyzadovan restart

Zaskrtnéte pro wfiltrovani pouze stanic, na kterych je wzadovan restart.

Pro zruSeni filtrovani jednoduSe odsSkrtnéte poli€ko vedle nazwi filtru, popfipadé kliknéte prawm tlacitkem v
okné filtrd a z kontextové nabidky zwlte Vypnout filtrovani.

Poznamka: Filtry nerozliSuji velkd a mala pismena.

6.6. Vysledky testl

Tato poloZka nabizi pfehled v8ech wsledkd testl (véetné nalezl Rezidentniho titu ¢i Webového $titu) na
stanicich spoleéné s podrobnymi informacemi k danym testlim. Vysledky testl jsou ve wchozim nastaveni
pravidelné stahovany ze stanice, nicméné o jejich odeslani Ize pozadat také ru¢né:

o pro jednotlivé stanice - kliknutim pravého tlacitka mySi na nazev stanice v zobrazeni stanic a
zwlenim poloZzky Akce tykajici se Test(i/Pozadat o vysledky testd.

o pro v8echny stanice ve skupiné - kliknutim pravého tlacitka mysSi na nazev skupiny a whbranim
poloZky Pozadat o vysledky testd.

o pro v8echny stanice - kliknutim prawm tlacitkem mysi na polozku Stanice z hlawmiho stromu a
whbérem wlby Pozadat o vysledky testd.

Prostfednictvim pravého tla€itka mysSi jsou k dispozici nasledujici volby:

. Aktualizovat vysledky testt - dojde k op&towné synchronizaci whbranych wsledkd testd.

o Potvrdit vysledky test(l - ozna¢i wbrané wsledky test( jako potwzené. Ve sloupci Cas potvrzeni bude
nasledné zobrazen datow Udaj potwzeni a v reportech jiz nebudou zohlednény pocty infekci nalezené v
potwzenych wsledcich testd.

. Smazat vysledky testl - dojde k wmazani vSech wbranych wsledk testd.

Pro zobrazeni konkrétniho wsledku testd pouZijte dwvojité kliknuti mysi na dany Ffadek, pfipadné z kontextové
nabidky skrze pravé tlacitko mySi wberte wlbu Podrobnosti vysledku testu. Zobrazi se nové okno:
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& -~

&F ysledky testu = E=R==
Mazew testy Test wybranvch soubord & slofek Testovano objekkd 4
Iméno skanice JAMFIA
Popis
Iméno uZivatele fialaj Malezenofwylédeno detekdl vysoké 25vaZnosti 2/0
IP adresa 10.6.134.55 Malezenofvylédeno detekd stfedni zavasnosti 0j0
MaC adresa 00:22:19:26:42:84 Malezenofvylédena rootkitd g."u
Zaditek test 2012-10-08 15:32:47 Nalezeno informact
Konec kestu 2012-10-03 15:32:48
Délka testu 1 sekund{a) Export wysledkd testu do soubory...
Informace testovacho protokoly Test byl dspéEng dokonden Tisk wisledkfi bestu...
Testovany objekt Nalez Stav Zavaznost
€3 Chwirs\eicar. com Rozpoznan virus EICAR_T...  Infikovano Wysokd
€ Civirs\eicar_com.zip Rozpoznan virus EICAR _T...  Infikovano Wysoka

[ Patvdit | [ Zavit |

= infekice [ Odstranit vEechny infekce ]

fuil
[l
Q

V zavislosti na nalezenych infekcich mdize byt k dispozici vice zalozek. Kazda zalozka obsahuje seznam
nalezd (tedy infekce, spyware atp.). Na kazdé zaloZce jsou k dispozici tyto volby:

o Potvrdit - tlaitkem oznacite wsledek testu jako potwzeny a tim nebude test bran v potaz do report(i
(kde nebudou zohlednény ani pocty infekci z tohoto wsledku).

o Zavrit - zawe aktiwni okno.

o Odstranit vybrané infekce - odstrani pouze whbrané infekce.

o Odstranit vSechny infekce - odstrani vSechny infekce v seznamu.

o Predchozi - zobrazi predchozi wsledky testl v aktualnim zobrazeni, pokud jsou k dispozici.

o DalSi - zobrazi dal$i wsledky test(l v aktualnim zobrazeni, pokud jsou k dispozici.

o Export vysledkl testu do souboru - kliknéte na tento odkaz pro uloZeni wsledk( daného testu do

textového (.csv) souboru.
. Tisk vysledkU testi - otewe standardni tiskow dialog Windows pro wtisténi wsledk( testu.

Kliknutim pravého tlaCitka mySi na nalez zobrazi nabidku s dalSimi volbami (dostupnost akci zavisi na typu
infekce Ci souboru):

o LéCit — posle na stanici pozadavek o Ié€eni wbranych infekci.
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o Vymazat - poSle na stanici pozadavek o wmazani whbranych infekci.

o Presunuto do trezoru - poSle na stanici pozadavek na pfesunuti wbranych infekci do virového trezoru
na stanici.

o Pridat jako vyjimku - poSle na stanici poZadavek o wtwofeni wjimky pro dané infekce. AVG bude

nasledné nalez ignorovat a nebude jej reportovat.
Pokud je stanice aktivni, poZzadované operace probéhnou okamzité po poZzadawku. Pokud stanice neni
aktualné aktiwni (tj. neni pfipojena k siti €i k AVG DataCenter), vSechny ¢ekajici operace budou provedeny
ihned pfi pfistim pfihlaSeni stanice.

Jakmile pozadate o néjakou akci a AVG stanice bude aktivni, pokusi se okamzité provést poZadovanou akci
(tj. nalézt wsledky testl a zpracovat dané infekce atp.).

Ve sloupci Stav bude zobrazen jeden z nize uvedenych stavi:

. Vylé€eno — soubor byl wlécen.

o Infikovano — soubor je nakazen.

. Pfidano k vyjimkam PUP — infekce byla pfidana do seznamu wjimek (jiz nebude dale povazovana za
ohrozeni).

o Smazéan - infekce byla wmazéana.

o Prfesunuto do trezoru — soubor byl pfesunut do Virového trezoru na stanici.

o Obnoveno z virového trezoru - soubor byl z virového trezoru obnoven.

. Potencialné nebezpecny objekt - jedna se o potencialné nebezpecny objekt.

6.6.1. Filtrovani

Na aktualnim zobrazeni Ize aplikovat rdizné filtry. Filtry jsou dostupné (ve wchozim nastaveni) v levé dolni
¢asti jako Panel filtrd.

Panel Nastaveni filtrd je umistén ve wchozim nastaveni v dolni levé ¢asti obrazovky. Pokud panel neni
viditelny, Ize jej snadno aktivovat prostfednictvim polozky Nastaveni filtrd skrze nabidku Zobrazit/Panely.

V ramci Vech textowch filtrli Ize pouzit jednoduchy zastupny znak - *. Timto znakem Ize nahradit libovolny
jiny znak Ci fetézec. Kupfikladu fetézec Sta* aplikovany vramci filtru Nazev stanice zobrazi také Stanice01,
Stanice02 atd.

Filtrovaci moznosti pro Vysledky testl jsou nasledujici:

r Poznamka: Pro pouziti filtru jednoduSe zasSkrtnéte policko u jeho nazvu a kliknéte dvakrat na fadek pro
vloZeni hodnoty. Vysledky budou k dispozici okamzité.

. Néazev stanice

Vlozte Mastni nazev stanice, kterou chcete wfiltrovat.
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o Popis stanice

VloZte Mastni popis stanice, kterou chcete wfiltrovat.
o Nazev testu

VloZte Mastni nazev testu, ktery chcete wfiltrovat.
o Jméno uZivatele

VloZte Mastni nazev uzivatele, kterého chcete wfiltrovat.
o ZavaZznost

Z rozbalovaci nabidky whberte pozadovanou zavaznost k wfiltrovani.
. V&etné rootkitd

Vyberte zda zahrnout nalezy s rootkity €i nikoliv.
o Nepotvrzené

Zaskrtnéte pro zobrazeni nepotwzenych wsledk( testu

Pro zruSeni filtrovani jednoduSe odsSkrtnéte poli€ko vedle nazwi filtru, popfipadé kliknéte prawm tlacitkem v
okné filtrd a z kontextové nabidky zwlte Vypnout filtrovani.

Poznamka: Filtry nerozliSuji velkd a mala pismena.

6.7. Upozornovani

PoloZka Upozorinovani nabizi seznam preddefinovanych upozornéni, které Ize nastawvit tak, aby slouzily k
automatickému odesilani informaci napt. sprawci serveru v pfipadé, Ze nastane whbrana podminka.

Poznamka: Pro korektni odeslani emailll je potifeba spravné nadefinovat SMTP server v nastaveni AVG
Admin Serveru, viz Konfigurace / Nastaveni AVG Admin Serveru / ZaloZka E-Mail.

Pro aktivaci whbraného upozornéni kliknéte prawm tlacitkem na jeho fadek a z kontextové nabidky zwolte
wolbu Aktivni.

Dwojitym kliknutim na fadek otevfete podrobné nastaveni daného upozornéni.
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6.7.1. Zalozka Podminka
Tato zaloZka slouzi k upfesnéni nastaveni pro odeslani upozornéni.

&F Mastaveni upozorfiovani (3]
Podminka | Ozndmeni

Malez: Meakbudlni verze AVGE

Popis: Skanice se zastaralou verzi AYa,

Parametry podminky:

Parametr Hodnoka

[|Zasilat ozndmeni pi nalezu spliujicim podmink;

1 (= [ dni
Seskupovat vice nalezd do jednoho oznameni
Cznameni bude odeslano nejdfive po 5 |2 nélezech,
ale nejpozd&iji = [t?dnﬁl T]

po prvnim nalezu,

o ) (Camo

Zaskrtnéte policko Zasilat oznameni pfi nalezu spliujicim podminku, abyste obdrZeli email jakmile jsou
splnény dané parametry.

Lze také zwlit interval whodnocovani podminky.

Za3krtnéte policko Seskupovat vice nalez do jednoho oznameni, pakliZe si piejete upresnit poGet
wskytd udalosti, které musi nastat pfedtim, neZ bude informaéni zprava odeslana.

U nékterych upozornéni je mozno nastavit také dalSi parametry podminky, které Ize upfesnit dvojkliknutim na
dany fadek a iloZenim pozadované hodnoty.
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6.7.2. Zalozka Oznameni
Na této zaloZce miZete upresnit, jak ma Vastni zprava wpadat.

‘ Mastaveni upozorfovani (3]
Oznarneni

A3 Admin Server neni konfigurovan pro zasilani
e-mnail,
Adresat;

Maskaveni A4iE Admin Servery

Predmét:

Meakiuilni verze AMG WlaZit makro

Zahlawi zpravy

Meakiualni verze AWE na skanicich: Wiagit makro

Texk zpravy (pro kaZdy nalez)

SolWE_StationMName s Yozt makro

Zapati zprawy

WloZik malkro

Toto upozornéni vwam zaslal AWG Admin Server,

o ) (Camo

Pokud neméate nastaven AVG Admin Server pro odesilani emailovowch zpray, pouzijte tlacitko Nastaveni
AVG Admin Serveru pro upfesnéni konfigurace.

Dostupna pole jsou tato:

o Adresat - oZte adresu pfijemce (ve formatu nekdo@nejakadomena.cz).
o Predmét

o Zahlavi zpravy

o Text zpravy (pro kazdy nalez)

o Zapati zpravy

Do poslednich CtyF poli Ize také mimo klasického textu Vozit téZ makro, neboli proménnou. Pro lozeni makra
pouzijte tla€itko Vlozit makro.
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WloZit makro =]

eV G SkabionMarnets

e G_StationDomain s |—|
AN G_Groupharne s .
%eiVG_IPAddresse.

WelWE Machddresseh =

Mazey stanice

VloZena proménnda bude pfi odeslani zpraw zkonwvertovana na skutecny text obsahujici patficné sdéleni.
Seznam proménnych s jejich wznamy se nachazi nize:

o %AVG_StationName% - nazev stanice.
o %AVG_StationDomain% - nazev domény, e které se stanice nachazi.
o %AVG_GroupName% - nazev skupiny, ve které se stanice nachazi.

o %AVG_IPAddress% - IP adresa stanice

o %AVG_MacAddress% - MAC adresa stanice.

o %AVG_LastCall% - datum kdy stanice naposledy komunikovala s DataCenter
o %AVG_WinVersion% - verze Windows.

o %AVG_AvgVersion% - verze AVG na stanici.

o %Antivirus_Version% - verze antivirové databaze na stanici.

o %AVG_Installtime% - Cas instalace.
o %AVG_StationDesc% - popis stanice.
o %AVG_Infected% - poCet neodstranénych infekci.

o %AVG_ScanStarted% - zahajeni testu.

6.8. Grafické reporty

Poznamka: JelikozZ jsou Grafick é reporty generovany prostfednictvim AVG Admin Serveru, bude
generovani reportli fungovat pouze, pokud je nainstalovano na poéitadi, kde je nainstalovan téZ AVG Admin
Server .

Grafické reporty umozni uzivateldm rychle a snadno wtvaret pékné zpracované reporty. Reporty mohou
slouzit k zobrazeni rliznych statistik, sumarizaci a podobné&. Grafické reporty jsou pfistupné z levé stromové
struktury v AVG Admin Konzoli. Reporty jsou vzdy generovany v jazyce, ktery jste zvolili v prib&hu instalace
AVG Admin Seneru.
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Reporty miiZete generovat jednim z nasledujicich zplsobU:
o Kliknutim na Grafické reporty/Plany report( a wolbou definice nového reportu.

o Vybérem stanic ¢i serverll pfimo z jejich seznamu a z kontextové nabidky dostupné pies pravé tlacitko
mysSi wbrat Vygenerovat novy report. TotézZ plati pro celé skupiny.

obou pfipadech dojde k oteweni priivodce pro definici nového grafického reportu, ktery vas provede celym
procesem. Vice informaci naleznete v kapitole Plany reportd.

Poznamka: Vygenerované reporty jsou fyzicky ukladany do docasného umisténi na pevném disku, ve slozce
AVG2013 (napf. C:\Documents and Settings\All Users\Data Aplikaci\AVG2013\Admin Server Data\Reports).
Velikost reportu zavisi na po&tu stanic a mize presahnout i 0,5 MB. Pokud neméate dostatek mista na
pevném disku, doporudujeme vytvaret &i naplanovat vytvareni pouze rozumného mnoZstvi reportll, popfipadé
pravidelné mazat reporty staré.

V priibéhu Exportu/Importu dat z AVG Admin Konzole (dostupné skrze nabidku DataCenter/Export
databéaze) budou zpracovana pouze data z nastavenych plan(i pro reporty a reporty wgenerované. Sablony
exportovany ani importovany nebudou.

Jakmile naimportujete dfive wexportovana data, Grafické reporty nebudou dostupné dokud nerestartujete AVG
Admin Senver!

6.8.1. Sablony reportd

V systému existuji pfeddefinované Sablony, které Ize pouZit pro generovani reportli. Nékteré Sablony umoziiuji

Pro wtvoreni reportu pfimo z této nabidky kliknéte prawm tlagitkem na report, ktery chcete wtwofit a zwlte
Vygenerovat ze Sablony report. Pokud si pfejete zobrazit pouze nahled rozhrani reportu, zvolte Nahled
Sablony.

o V8echny stanice - zobrazi vSechny stanice registrované v AVG Admin Konzoli

Dostupné parametry:

- Minimalni pocet infikovanych objektl - zadejte minimalni podet infikovanych objektl na
stanici. 0 = parametr nebude zohlednén.

- Zacit od IP adresy - MoZzte poCatecni ¢ast IP adresy.
- Typ grafu - wberte pozadovany typ grafu (wchozi typ je kolaCow graf).
- Seskupeni podle - whberte dle jakého sloupce si pfejete data seskupit.

o Stanice v chybovém stavu - zobrazi stanice v chybovem staw dle zadanych podminek v nabidce
Podminky chybového staw (menu Zobrazit).

- Seskupeni podle - whberte dle jakého sloupce si piejete data seskupit.
o Stanice podle verze AVG - zobrazi vSechny stanice sefazené dle AVG verze.

Dostupné parametry:
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- Typ grafu - wberte pozadovany typ grafu (wchozi typ je kola€ow graf).
o Stanice nekomunikujici déle nez N dni

Dostupné parametry:

- Pocet dni - uvedte pocet dni, po které stanice nekomunikovaly.

- Typ grafu - wberte poZadovany typ grafu (wchozi typ je kola€ow graf).

- Seskupeni podle - whberte dle jakého sloupce si piejete data seskupit.
o Nejvice infikované stanice - zobrazi stanice s nejwetSim poctem infekci.

Dostupné parametry:

- Pocet stanic v reportu - uvedte maximalni pocet stanic pro zobrazeni v reportu. 0 = bez
omezeni.

- Typ grafu - wberte poZadovany typ grafu (wchozi typ je kolaCowy graf).
- Zavaznost - wberte pozadovanou minimalni zavaznost.

- V&etné rootkitll - zwlte zdali v reportu zahrnout také nalezené rootkity.
- Seskupeni podle - whberte dle jakého sloupce si prejete data seskupit.

- Casovy interval od/do - iozte ¢asow interval pro wbér dat (minuly den, tyden, mésic, rok,
nekonec€no).

- Zahrnout pouze - zwlte ktery typ hrozeb zahrnout do reportu (potwzené/nepotwzené/\Sechny)

o Nejvice hrozeb - Tento report zobrazuje nejCastéji se wskytujici hrozby vramci vSech stanic.
Dostupné parametry:
- Podet virt v reportu - uvedte maximalni pocet vir(l pro zobrazeni v reportu. 0 = bez omezeni.

- Casovy interval - ioZte Casow interval pro whbér dat (minuly den, tyden, mésic, rok,
nekone¢no).

- Typ grafu - wberte poZadovany typ grafu (wchozi typ je kolaCowy graf).

- Zavaznost - wberte pozadovanou minimalni zavaznost.

r - V&etné rootkitll - zwlte zdali v reportu zahrnout také nalezené rootkity.
- Seskupeni podle - whberte dle jakého sloupce si prejete data seskupit.

. Prehled nalezenych vir( - Report zobrazuje stav vrd.

Dostupné parametry:
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- Casovy interval - ioZte Easow interval pro whbér dat (minuly den, tyden, mésic, rok,
nekonec¢no).

- Zavaznost - wberte pozadovanou minimalni zavaznost.

- VEetné rootkitd - zvolte zdali v reportu zahrnout také nalezené rootkity.
o Viry na stanicich - Zobrazi viry na stanicich.

Dostupné parametry:

- Casovy interval - ioZzte Casow interval pro whbér dat (minuly den, tyden, mésic, rok,
nekone¢no).

- Zavaznost - wherte pozadovanou minimalni zavaznost.
- VEetné rootkitd - zwolte zdali v reportu zahrnout také nalezené rootkity.

6.8.2. Plany reportii

V této skupiné mlZzete wtvaret, ménit a zobrazovat plany grafickych reportt. Jednotlivé akce jsou dostupné
pro individualni reporty z nabidky skrze pravé tlacitko mysi:

o Upravit - otevie dialog pro Upraw wbraného planu.
o Definovat novy plan - otewe privodce pro wtvareni nového reportu.
o Plan reportu je aktivni - wberte pro zapnuti €i wpnuti provadéni reportu.

o Odstranit - odstrani whbrané plany reportli z AVG DataCenter.

Ve wchozim nastaveni nejsou definovany Zadné plany. Pro pfiprawu nového planu kliknéte prawm tlacitkem
do oblasti Plany report a zwlte Definovat novy plan z kontextové nabidky.
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‘ AWG Admin Konzole - KONSTAMTINS:4152

A4G Data Center  Zobrazit  Mastroje  Informace

(= )a =

2 T riEL]

= n
&1 AVG Data Center |!|l_£:§ Plany repOItﬁ
[]--b Stanice
D"E_&i Servery Pléary reporki

AL Whsledky testa

----- s Upozorfiowani Nazey Popis

[—j@ Grafické reporty

@’ & ablony reportil
JE} Fléany reporti

----- IE_- Ypgenerovaneé reporky
-2y, Licence

27 Newfizend pofadavky

Definovat nowy plan..,

Uprawit... Enter

Odstranit Delete

Plan reportu je aktivni

----- Ay Sitova instalace

4 L1} F

Eas dalho gen...  akkivni

b

Stavové oknao [Viechny zpravy)

Cas Zprava

ﬁ 20121010 16:47.37  PoZadavek na synchronizaci Yirového trezoru byl odeslan
ﬁ 201210-10 16:47:38  Synchronizace virového trezom probéhla Uspéiné

ﬁ 20121010 16:49:09  PoZadavek na shroméZdéni diagnostickijch dat stanice byl dspésn. .

Odeslano na
JANFIA

&G Admin K.
&G ddmin ...

Zasldno od

AWGE Admin Konzole
stanice JAMNFIA,
stanice JAMNFIA,

Pripraven

0 Fadkl {0 whbrdnao)

Objevi se nowy dialog:

&K Privodce definici novéha planu grafickych reportd

Nazev a popis planu

Zadejte prosim vlastni nazev a popis k pl:

MNazev nového planu

Popis nového planu

<o Zpék

o> oeon

V dialogu wplrite nazev a popis nového planu. Pokracujte k dalSimu kroku stiskem tlacitka DalSi.
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&K Privodce definici novéha plinu grafickych reportd
Sablona reportu b
Vyberte prosim sablonu reportu
Dostupné Zablony reportd
Waechny stanice v]

Report zobrazi stanice registrovanég v AWG Data Center,

<= Zpék H Dalsi == H Skorno I Dokondit

Z rolovaci nabidky whberte Sablonu, kterou chcete pouZzit pro plan reportu.

&K Privadee definici novéha planu grafickych repartd
Skupiny a stanice b
Vyberte prosim skupiny nebo jednotlivé sta
do reportu .
Skupiny Skanice we wwbrang skuping
. [7]38HFIA
ezafazeng [V]vM-ERCHZKT

<= Zpék H Dalsi == H Skorno I Dokondit

Vlevo wberte skupiny, ze kterych chcete stanice pro report whirat a vpravo zaskrtnéte stanice, jez maji byt v
reportu zahrnuty.
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&K Privodce definici novéha plinu grafickych reportd
Mastaveni reportu -
Prosim zadejte parametry reportu @
Parametr Hodnota
Minimalni poceti... 0
Zatit od IP adresy %%
Twp grafu Kolacowy graf

Seskupeni podle

<= Zpék H Dalsi == H Skorno I Dokondit

Pokud jsou pro dany report k dispozici dalSi parametry, wplfite pozadované hodnoty, popfipadé ponechte
nastaveni wchozi. Vice informaci o $ablonach naleznete v kapitole Sablony reportl] v sekci uvedené wse.
Jakmile jste s Upravami hotovi, stisknéte tla¢itko Dalsi.

. Privodce definici nowvého planu grafickych reporti

Datové sloupce
Vyberte prosim sloupce zahrnuté do repo @

Mazey stanice
Skupina
[¥]verze AvG
[¥]verze virawé baze
[¥]Operatni systém
[¥]Pasledni kontakt
[V]IP adresa
Infikow&no
[[Doména
[TMAC adresa

[l Y R G S BYURpT ape

| »

Ma zatstek

Dol

m

I
Mahaoru I
I
|

Ma konec

-

[ Webrat vie ] [ ‘ichozi wyber ]

Seznam sloupcd, kieré budou zahrnuty do reporbu, Zasedl sloupce jsou w2dy povinnou
soudasti reportu, Pofadi v seznamu uréuje pofadi sloupct ve wisledném repartu,

’ << Zpék H Daldi == ” Skorno I DakonEit

V tomto dialogu zwlte sloupce, které si pfejete v reportu zahrnout. Tlacitkem Vybrat vSe zwlite vSechny
sloupce. Pfipadé tlagitkem Vychozi vybér mlzete ponechat plvodni nastaveni. Pro zménu pofadi sloupc
oznacte pozadovany sloupec a pouzijte tlacitko vpravo pro pohyb sloupce:

o Na zacCatek - prfesune wbrany sloupec na zacatek seznamu.

o Nahoru - pfesune whbrany sloupec o jeden fadek wsSe.
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o Dol( - pfesune whbrany sloupec o jeden fadek nize.
o Na konec - pfesune whbrany sloupec na konec seznamu.
&K Privodce definici novéha plinu grafickych reportd

Planoyani
Uréete zpiisoh planovani @

@ Generovat jednou v zadany cas

Eas wygenerovani: 10,10,2012 16:50:53 [ERd

) Generovat opakované

Perioda opakowvani: Denné

Prvni generowvani: 10.10.2012 16:50:53

<< Zpék H Daldi == ” Skorno I DakonEit

V tomto dialogu wberte, zdali si pfejete wgenerovat report pouze jednou ve wbrany ¢as, nebo jej generovat

opakované:
o Generovat jednou v zadany €as - whberte konkrétni datum a ¢as wgenerovani.
o Generovat opakované - Vyberte periodu (dennég, tydné, mési¢né) pro wgenerovani a datum a ¢as

prvniho vygenerovani.

Stisknéte tlaCitko DalSi pro pokraCovani k nasledujici ¢asti.
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. Privodce definici nowvého planu grafickych reporti [-7 (=]
Zasilani e-mailu -

Avia Admin Server neni zkonfigurovan pro zaslani
e-maild, Mastaweni AMG Admin Serverd

Po vygenerovani zazlat upozoméni e-mailem
E-mailows adresa:

Pfedm&t e-mailu:

Text e-mailu:

Zaslat v priloze vygenerovany report

<< Zpék H Daldi == ” Skorno I DakonEit

Pokud si budete prat odeslat report nebo notifikaci o wtwvofeni emailem, zaSkrtnéte policko Po vygenerovani
zaslat upozornéni emailem.

Abyste mohli funkci zasilani email(l wuZivat, je potfeba nejprve nakonfigurovat SMTP sener na zalozce Email
v hastaveni AVG Admin Serveru.

Pokud si pfejete konfigurovat SMTP sener/Nastaveni emailu nyni, kliknéte na tla€itko Nastaveni AVG Admin
Serveru.

Poznamka: Vice informaci o nastaveni AVG Admin Seneru, specificky o konfiguraci odesilani emailu,
naleznete v kapitole Zalozka Email v ¢asti Konfigurace/Nastaveni AVG Admin Serveru.

Pokud jste jiz dfive nakonfigurovali zalozku Email v AVG Admin Serveru, méli byste dfive zadané hodnoty
vidét predwplnéné ve spramych polikach. V opacném pfipadé oveite nastaveni v AVG Admin Seneru,
popfipadé zadejte hodnoty Mastni.

Pokud si pfejete obdrZzet reporty pfimo jako prilohu emailu, powolte wlbu Zaslat v pfiloze vygenerovany
report a z rolovaci nabidky whberte, ktery format pro doru€eni preferujete.

Pokud nezwolite wolbu pro zasilani reportu v priloze, obdrzite pouze email zprawu s oznamenim a report budete
muset otevfit ruéné z AVG Admin Konzole.

Jakmile budete s nastavenim hotow, pokracujte k poslednimu dialogu stiskem tlacitka DalSi.

V dalSim dialogu zkontrolujte, zdali jsou vVSechna nastaveni spramna a dokoncete proces stiskem tlaCitka
Dokoncit.

6.8.3. Vygenerované reporty
Tato skupina obsahuje seznam vSech wgenerovanych reportd.

Pro oteweni reportu kliknéte na whbrany fadek prawm tlacitkem mySi a wberte Zobrazit.
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Pro smazani reportu kliknéte na wbrany fadek prawm tlacitkem mySi a wberte Odstranit.

Otewveny report mlzete také wtisknout nebo uloZit jako .zip archivs kompletnimi html soubory a patfiénymi
obrazky.

6.8.4. Filtrovani

Na zobrazeni Vygenerované reporty Ize aplikovat rdizné filtry. Filtry jsou dostupné (ve wchozim nastaveni) v
levé dolni ¢asti jako Panel filtr(.

Panel Nastaveni filtr(l je umist&n ve wchozim nastaveni v doinf levé ¢asti obrazowky. Pokud panel neni
viditelny, Ize jej snadno aktivovat prostrednictvim polozky Nastaveni filtr( skrze nabidku Zobrazit/Panely.

V ramci v3ech textowch filtr(l Ize pouZit jednoduchy zastupny znak - *. Timto znakem Ize nahradit libovolny
jiny znak Ci fetézec. Kupfikladu fetézec Sta* aplikovany v ramci filtru Nazev stanice zobrazi také Stanice01,
Stanice02 atd.

Filtrovaci moznosti pro Vygenerované reporty jsou nasledujici:

Poznamka: Pro pouZiti filtru jednoduSe zaSkrtnéte poli€ko u jeho ndzvu a kliknéte dvakrat na fadek pro
vloZzeni hodnoty. Vysledky budou k dispozici okamzité.

. Sablona reportu

Z nabidky wberte nazev reportu, ktery chcete wfiltrovat.
o Nazev planu

VloZte Mastni nazev planu reportu, ktery chcete wfiltrovat.
. Datum

VloZte Mastni datum, které chcete wfiltrovat.

Pro zruSeni filtrovani jednoduSe odSkrtnéte poli€ko vedle nazwi filtru, popfipadé kliknéte prawm tlacitkem v
okné filtrd a z kontextové nabidky zwlte Vypnout filtrovani.

Poznamka: Filtry nerozliSuji velkd a mala pismena.

6.9. Licence

Tato polozka nabizi prehled vSech pouzitych licen¢nich €isel. Umoznuje nejen jednoduchou spraw
existujicich Cisel, ale také pfidani ¢i aktualizaci licen€nich Cisel pro jednotlivé stanice ¢i hromadné.

6.9.1. Spolec¢né nastaveni

r V rdmci zobrazeni uvidite seznam vSech skupin (\Cetné uZivatelskych). Pro kaZzdou skupinu existuji tyto
moznosti (nabidku otevfete prawm tlacitkem mysSi):

o Povinné - ozna&i pouziti daného licen€niho Cisla jako povinné pro whbranou skupinu, coZ znamena, Ze
vSechny stanice vtéto skupiné ji budou muset prevzit.

o Zmenit licencni Cislo - otevfe now dialog umoznujici ioZeni nového licen€niho Cisla.
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Jakmile polozku zmeénite, licencni Cislo bude aplikovano pro vSechny stanice v dané skupiné.

Poznamka: Nové licen¢ni €islo(a) bude nasazeno na jednotlivé stanice az jakmile dojde k synchronizaci.
Vice informaci o procesu synchronizace naleznete v kapitole Synchronizacni proces v této prirucce.

6.9.2. Stanice

V zobrazeni uvidite seznam vSech stanic. Pro kazdou stanici existuji tyto moznosti (nabidku otevfete prawym
tlacitkem mysi):

o Povinné - ozna&i pouziti daného licen€niho Cisla jako povinné pro whbranou stanici.
o Zmenit licencni Cislo - otewe now dialog umoznujici ioZeni nového licen€niho Cisla.
Poznamka: Nové licen¢ni €islo(a) bude nasazeno na jednotlivé stanice az jakmile dojde k synchronizaci.

Vice informaci o procesu synchronizace naleznete v kapitole Synchronizacni proces v této prfirucce.

6.10. Nevyfizené pozadavky

Tato poloZka slouzi k zobrazeni aktualné newrfizenych pozadawk( zaslanych z AVG Admin Konzole.
Kliknutim pravého tlacitka mySi na jednotlivé polozky Ize tyto smazat wlbou Smazat oznacené pozadavky z
kontextové nabidky.

6.10.1. Filtrovani

Na zobrazeni Nevyfizené pozadavky lze aplikovat rlizné filtry. Filtry jsou dostupné (ve wchozim nastaveni) v
levé dolni ¢asti jako Panel filtrd.

Panel Nastaveni filtr(l je umist&n ve wchozim nastaveni v doinf levé ¢asti obrazovky. Pokud panel neni
viditelny, Ize jej snadno aktivovat prostrednictvim polozky Nastaveni filtr( skrze nabidku Zobrazit/Panely.

V ramci Viech textowch filtr(l Ize pouZit jednoduchy zastupny znak: *. Timto znakem Ize nahradit libovolny
jiny znak Ci fetézec. Kupfikladu fetézec Sta* aplikovany v ramci filtru Nazev stanice zobrazi také Stanice01,
Stanice02 atd.

Filtrovaci moznosti pro Nevyfizené poZadavky jsou nasledujici:

Poznamka: Pro pouZziti filtru jednoduSe zaSkrtnéte poli€ko u jeho ndzvu a kliknéte dvakrat na fadek pro
vloZeni hodnoty. Vysledky budou k dispozici okamzité.

o Typ pozadavku

Z rolovaci nabidky zwlte typ poZzadawku, ktery si prejete wfiltrovat.
o Nazev stanice

VloZte nazev stanice, kterou chcete wfiltrovat.
. Datum

VloZte Mastni datum, které chcete wfiltrovat.

Pro zruSeni filtrovani jednoduSe odSkrtnéte policko vedle nazwi filtru, popfipadé kliknéte prawm tlacitkem v
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okné filtrd a z kontextové nabidky zwlte Vypnout filtrovani.

Poznamka: Filtry nerozliSuji velkd a mala pismena.

6.11. Sitova instalace

Tento integrovany sitow instalator slouzi k pfidavani ¢i odebirani stanic ur€enych pro vzdalenou instalaci a
sledovani jejiho stawu.

Poznamka: Tato volba umoznuje pouze sitovou instalaci. Pokud si pfejete vytvofit instalacni skript, je
potfeba pouZzit samostatnou aplikaci Priivodce sitovou instalaci AVG.

Pro pridani nowch stanic pro vzdalenou instalaci jednoduSe kliknéte prawm tlacitkem na nazev zobrazeni
Sitova instalace a z nabidky whberte wolbu Pfidat nové stanice. Zobrazi se dialog Prochazeni sité. Vice
informaci naleznete v kapitole Prochazeni sité.

DalSi polozky z nabidky:

o Zobrazit pribéh vyhledavani stanic

&% Pribeh whledavani stanic.., =3

MNeprobiha prohledavani sité

Podrobnosti prohledavani sité

Podet prohledansch stanic:
Celkowy podet stanic:
Podet stanic s AVG:

Pocet stanic bez AVG:
Paocet nedostuprich stanic:

[ g

Zobrazi prehled prohledavani stanic v siti. Tla¢itkem Zrusit proces ukongite. Tlacitko Pozastavit slouzi
k doCasnému preruseni prohledavani (tlaCitkem Pokracovat opét proces spustite).

o Exportovat seznam vSech stanic - umozfiuje uloZit seznam stanic pfidanych pro vzdalenou instalaci
do .csv souboru.

_ . Instalovat vSechny stanice - spusti instalaci na vSechny stanice v siti.
J
r 6.11.1. Prochazeni sité

Pfed zahajenim pfidavani stanic pro vzdalenou instalaci doporucujeme procist nasledujici informace:
o Doporuceni tykajici se komponent

. Sitoveé pozadavky
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Pfed zahajenim samotné vzdalené instalace je potfeba nejprve pfidat stanice do seznamu. Toto u€inite
snadno - kliknéte prawm tlacitkem na nazev zobrazeni Sitova instalace a z nabidky wberte wolbu Prfidat
nové stanice. Zobrazi se dialog Prochazeni sité:

‘ Privodce sitovou instalaci AYG

Prochazeni sité

Zpiisob prochazeni sité
Prirvodee vedalenou instalaci ovwEF pFitomnost AYG na jednotlivych stanicich v siti, Uréete zplsob
prochazeni sitg bud’ v rozsahu domény nebo v rozsahu definovaném IP adresami (v nasledujicim dialogu),

Zadat rozsah IP adres RS

Seznam Gétd

Iméno actu:

Heslo:

i

ac

idat [ Pamatervat si seznam acti Odebrat:

Stiskem Hacltka Dal8i pFejdete na dialog pro zadawani IP rozsah uréenych pro prohledawani siké,

<« Zpik [ Dalsi == H Starno ]

V Gasti Zplisob prochazeni sité zwolte z rolovaci nabidky poZzadovanou metodu whbéru stanic. MoZnosti jsou
nasledujici:

o Importovat seznam stanic ze souboru - objevi se now dialog kde budete moci wbrat soubor, jez
obsahuje seznam stanic, ur€enych k prochazeni. Zdrojow soubor by mél mit textow charakter a
obsahovat vZdy nazev nebo IP adresu jedné stanice na kazdém fadku.

o Pouzit Active Directory - umoznuje whbrat stanice pfimo z Active Directory.

Poznamka: Tato volba bude dostupna pouze v pfipadé, Ze je aktudlni pocitac pfipojen do domény.

o VSechny stanice z domény - tato wolba umoZznuje prochazet vSechny stanice dostupné v mistni
doméné.

o Vybér jedné stanice - tato wolba umoZznuje zadat konkrétni nazev po€itaCe &i IP adresu.

o Zadat rozsah IP adres - tato wlba umoZiuje whbrat konkrétni rozsah IP adres.

UCelem sekce Seznam Gctd je zjednodusit vam praci a urychlit instalaéni proces. Neméte-li dostatecna
pristupova prava pro instalaci AVG vzdalenych stanic, budete béhem instalace wzvani k zadani jména
uzivatele s oprawménim spravce (jméno uzivatele, ktery je ¢lenem spravcovské skupiny). Pokud pro vSechny
stanice neexistuje Zadny spole€ny UcCet spravce (se stejnym prihlaSovacim jménem a heslem), budete
wzyvani k zadani pro kazdou stanici zvast.

Tato sekce umoziiuje wtwofeni seznamu GEtU, ktery pak bude pouZzit béhem vzdalené instalace; takto se

whnete zdlouhavému zadavani adajl. Jednotlivé Géty pridavate do seznamu kliknutim na tlagitko PFidat (a
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maZete je prostiednictvim tladitka Odebrat). Pokud si chcete seznam G6tl ponechat pro dal3i pouziti,
zaSkrtnéte politko Pamatovat si seznam Gctd. Toto Viak z bezpeénostnich divodd pFilis nedoporuéujeme.

Po whbrani vSech poZadovanych parametr( stisknéte tla¢itko Dal3i pro pokraGovani.

Pokud zwolite moznost pridani vSech stanic z domény, objevi se dialog Priibéh prohledavani stanic:

&% Priibéh wyhleddvani stanic,., ==

Meprobiha prohledavani sité

Podrobnosti prohledavani sité

Pocet prohledanych stanic:
Celkowy pocet stanic;
Pocet stanic s AYG:

Pacet stanic bez AYE:
Pocet nedostupnych skanic:

o B e P S

Pozastavit Zrusit [ caviit ]

@0
a1}

V dialogu se nachazi prehled prochazeni jednotliwych stanic. Neni potfeba Cekat na jeho dokonceni -
jednoduse jej zawvfete tlacitkem Zavfit a pokracujte v dalSi praci s Konzoli. Pro znowotewvfeni tohoto dialogu
kliknéte prawm tlac¢itkem na Sitova instalace vlevém sloupci a z nabidky zwlte Zobrazit priibéh
vyhledavani stanic.

TlaCitkem ZrusSit proces ukoncite. TlaCitko Pozastavit slouzi k doCasnému preruseni prohledavani (tlaCitkem
PokraCovat opét proces spustite).

Jakmile dokongite pfidavani stanic, pokracujte kapitolou Vzdalena instalace po siti pro blizsi instrukce k
samotné instalaci vzdalenych stanic.
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Pokud zwolite pfidani stanic podle rozsahu IP adres, zobrazi se nasledujici dialog:

. Privodce sitovou instalaci AYG =

Nastaveni rozsaha IP adres

IP adresy - stanic: 0

Privodee vedalenou instalaci proveri pfitomnost AYG na jednotlivych stanicich v siti, Zadejte rozsahy
IP adres, které se maji prochazet,

0d:

Do

Pidat Odebrat

Zde je potfeba Mozit rozsah IP adres, které budou prochazeny. Do pole Od MoZzte Gvodni IP adresu a do pole
Do IP adresu konecnou. Kliknéte na tlacitko Pridat pro pfidani rozsahu do seznamu.

Pro wmazani rozsahu ze seznamu kliknéte na polozky, které si pfejete odstranit a potwdte tlacitkem
Odebrat.

Po dokoné&eni whbéru rozsaht kliknéte na tlacitko Dal&i pro pokradovani. Zobrazi se okno Prdibéh whledavani
stanic (stejné jako v pfipadé wbéru vSech stanic z domény).

Jakmile dokon€ite pfidavani stanic, pokraCujte kapitolou Vzdalena instalace po siti pro blizSi instrukce k
samotné instalaci vzdalenych stanic.

Pokud zwolite pridani stanic wbranych ze souboru, objevi se dialog pro whbér souboru. Najdéte soubor
obsahujici seznam stanic a potwdte swou wolbu. Zdrojow soubor obsahuje vZdy jeden nazev stanice na fadku
v jednoduchém textovém formatu.

Jakmile budete hotoui, zobrazi se okno Priib&h whledavani stanic (stejné jako v pfipadé whéru vSech stanic z
domény).

Po skonceni pfidavani stanic pokraCujte kapitolou Vzdalend instalace po siti pro blizSi instrukce k samotné
instalaci vzdalenych stanic.
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Pokud zwolite pfidani pouze jedné stanice, zobrazi se nasledujici dialog:

2adejte stanici x|

Zadejte nazev poditace nebo IP adresu. Privodce se
pokusi tento poditad najit v siti a nasledn na ném ovefi
pritornnost VG,

—Wyhledat poditad podle

% Nazev potitace

1P adresa

|12?.0.0.1

Mapovéda | 0F | i Skorno

Kliknéte bud na pole Nazev pocitace nebo IP adresa a wpliite poZadovanou hodnotu. Potwdte svou volbu
kliknutim na tladitko OK. Zobrazi se okno Priibéh whled&vani stanic (stejné jako v pfipadé whbéru viech

stanic z domény).

instalaci vzdalenych stanic.

Pokud mate sit's doménou, je mozné zwolit whér stanic z Active Directory. Objevi se nowy dialog (standardni
Windows dialog pro wbér stanic). Lze whbrat také vice, nez jednu stanici (hodnoty oddélte stfednikem) a to
bud jejich ru¢nim zadanim nebo prostfednictvim pokrocilého whledavani.

Jakmile budete hotovi, zobrazi se okno Prlibéh whledavani stanic (stejné jako v pfipadé whbéru vSech stanic z
domeny).

,,,,,,

instalaci vzdalenych stanic.

6.11.2. Vzdalena instalace po siti
Jakmile pfidate vSechny stanice urené pro vzdalenou instalaci, AVG Admin Server zahaji ovefovani jejich

staw - tento mizete kdykoliv zobrazit v sekci Sitova instalace. Stanice Ize organizovat prostiednictvim
nabidky dostupné skrze pravé tlacitko mysi:
o Oveérit stav vybranych stanic - ovéfi stav wbranych stanic a dostupnost AVG a jeho verzi.

o Smazat vybrané stanice - odstrani ze seznamu wbrané stanice.

o Upravit seznam G¢td pro vzdalenou instalaci - zobrazi now dialog:
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' Seznam G2td provzdalenou instalaci @

Seznam GEth
Irnéna Gdku:

Heslo:

Smyslem tohoto dialogu je zjednoduSit vam praci a urychlit instalacni proces. Nemate-li dostateCna
pfistupova prava pro instalaci AVG vzdalenych stanic, budete béhem instalace wzvani k zadani jména
uzivatele s oprdwnénim sprawvce (jméno uZivatele, ktery je €lenem spravcovské skupiny). Pokud pro
vSechny stanice neexistuje Zadny spolecny Ucet spravce (se stejnym pfihlaSovacim jménem a
heslem), budete wzyvani k zadani pro kaZzdou stanici zvast.

Tato sekce umoziiuje wtvoreni seznamu Uctl, ktery pak bude pouzit b&hem vzdalené instalace; takto
se whnete zdlouhavému zadavani udajd. Jednotlivé ¢ty pridavate do seznamu kliknutim na tlagitko
Pfidat (a maZete je prostfednictvim tlaCitka Odebrat).

o Exportovat seznam vybranych stanic - wexportuje wbrané stanice do souboru .csv.

o Instalovat vybrané stanice - zobrazi dialog Vzdalena instalace po siti, ktery vas provede celou
vzdélenou instalaci.

Upozornéni: Vzdalena instalace AVG miZe byt provedena pouze na stanicich s podporovanymi opera¢nimi
systémy - seznam naleznete v kapitole Podporované opera€ni systémy. Zaroven je nutné znét prihlaSovaci
administratorsk é Udaje.

Souvisejici téma naleznete také v kapitole Sitové pozadawky v této pfirucce.

V dialogu si mGzete whbrat zplsob vzdalené instalace:

o Vzdalend instalace po siti - zdkladni - doporu¢eno zacate¢nikim.

o Vzdalend instalace po siti - pokrogilé - doporuéeno spiSe zkusengj$im uzivatellm.

Pfed zahajenim pridavani stanic pro vzdalenou instalaci doporuc¢ujeme proc€ist nasledujici informace:

. Doporuceni tykajici se komponent

. Sitové pozadavky

Poznamka: Tato kapitola popisuje zakladni vzdalenou instalaci prostfednictvim funkce integrované v AVG
Admin Konzoli. Pokud preferujete vice moznosti konfigurace, pfejdéte na kapitolu Vzdalena instalace po siti

Prlivodce vam umozni vzdalenou instalaci AVG na stanice v priibéhu nékolika kratkych krokd:
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. Wzdilena instalace &G po siti

Vzddlena instalace po siti

Instalace AVG na dostupné stanice v lokAalni siti, na poditade vybrané z domény, z Active Directary, nebao
podle rozsahu IP adres,

[ Pokrogilp reZim

MoZnost podrobného nastaveni vEech parametri instalace, wyb&r kamponent AYG kinstalaciiodinstalaci
a podobne,

l Wichozi naskaveni H Macisk nastaveni.. . H Preshkodit H Dalsi == H Storno ]

Pokud jste jiz dfive pouzili Vzdalenou instalaci po siti a zaroven ulozili Mastni nastaveni konfigurace do
souboru (dostupné v poslednim kroku), miZete nastaveni nyni nahrat tladitkem Nadist nastaveni.

Pro prepnuti zpatky k plvodnimu nastaveni pouZijte tla¢itko Vychozi nastaveni.

V priib&hu celého instalaéniho procesu mizete kdykoliv uloZit priibéh konfigurace stisknutim klavesy F2
(pfipadné CTRL+S) - zobrazi se now dialog pro wbeér nazw konfiguraéniho souboru, do kterého se nastaveni
uloZi.

Pro pokraCovani stisknéte tlacitko DalSi.
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. Wzdilena instalace &G po siti

Vzdalena instalace AVG

Krok 123

Vzdalenou instalaci AYG je moZné provést na nasleduiicich operadnich systémech: Windows 2003
server 9P1, Windows XP 5PZ, nebo vy&&ich. Yzdalena instalace neni mogna na syskémech
Windows %P Home (protoZe neni k dispozici Yzdalené volani procedur),

Priwodce nejprve zkontroluje, zda A¥G miZe byt nainstalovan na wedalené stanici a poté prenese
instaladni soubory AWG . Instalace samotnd bude provedena pomoci WMIL

PROSIM POZOR:

Wzdalend instalace AYG vwiaduje povoleni nasledujicich sluZeb a port jak na klientské stanici, kak na
SErvery!

1. Yzdaleng volani procedur (TCP a UDP port 135),

2. SluZba Distributed Component Object Model (DCOM),

3, DM port 135 - Eliknéte zde pro vice informaci,

4, ' odliEné pracovni skupiné/doméné se priblasit pomoc vestav&ného Gftu Spravee (Windows Vista a
wyEED),

5, Pokud je pougit windows Firewall, povaoleni Wi, Kliknéte zde pro vice informaci,

[ ZpeEk H Dalsi == H Starno ]

Aby bylo mozné provést vzdalenou instalaci, musi privodce nejprve ow&fit, zda na stanici uz nenf
nainstalovano AVG, a nasledné pfenést instalani soubory AVG a provést samotnou instalaci.

Pfed zahajenim instalace si prosim prostudujte sitové pozadavky a wjimky tykajici se vzdalené instalace
AVG.

Vice informaci o nastaveni portli naleznete v kapitole Sitové poZadawky Vv této priruéce.

. Wzdilena instalace &G po siti =

Nastaveni instalaénich parametra

Krok 2z 3

Zadejte parametry, s nimiZ bude AWG nainstalovano na stanice:

Licencni adaje
[T Iméno: bude pouZita hodnota ze systému cilowe stanice

[ ] organizace: bude pouZita hodnota ze syskému clowe stanice

Licencni Eislo: [

Yibér instalaénihoe baliku AYG

Admin Server stahne nejnoveis balil -

Zachovani inztalaénich balikd na strané Admin Serveru
() Smazat inskaladni balik po (sp&Sné instalac

(@ Smazat instaladni balik za 4 by

Po stisknuti tlacitka Dal&i provede prévodee kontrolu liceneniho Sisla a instalacniho balla, Tato akce mize
cheefli brwvat,

Mapovéda ] [ Zménit: licencni &isla. ., I [ Zpek I Dalsi ==
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V priib&hu tohoto kroku je nezbytné definovat nasledujici instalaéni parametry:

o Licencni Gdaje — MoZzte licenéni informace jako jméno, spolecnost a licencni Cislo (povinna polozka).
Pokud si pfejete pro pole Jméno a Organizace automaticky pouZit wchozi hodnoty z operacniho
systému, nezaskrtavejte pfislusna poliCka.

o Vybér instalacniho baliku AVG - pokud ponechate wchozi nastaveni, AVG Admin sener stahne

AVG nebo pouzijte tlaCitko (] pro whér odpovidajici slozky.

Pokud jste instala¢ni balicek jesté nestahli, mizete tak u€init nyni kliknutim na tlacitko Stahnout a
privodce zahdji stahovani instalaéniho souboru do zwleného adreséare. Postup stahovani Ize sledovat
nad tlaitkem Stahnout.

o Zachovani instalacnich balik{ na strané Admin Serveru - Zwlte jednu z moznosti uchovavani
instalacnich balick:

. Smazat instalacni balik po UspéSné instalaci.
. Smazat instalaéni balik za vybrany pocet tydna.
. Zménit licencni Cislo... - Slouzi ke zméné licen¢niho &isla pro instalace AVG na vzdalené stanice.

‘ Wrdalena instalace &G po siti

Nastaveni vzdalené spravy

Kok 3z 3

Zadejte pfipojovaci fetézec k A¥YG Data Center . Pokud si nepfejete zapoijit stanice do A¥YG vzdalené
spravy, zruste vybér volby ¥zdalena sprava.

Vzdalena sprava

Pripojovaci Fetézec k AVG Data Center AUTOTEST-YST32:4158

|UZivatel:
Heslo:
[ Morvou stanici zaiadit do skupiny:
¥lastni aktualizaéni zerver

Adresa akfualizadniho serveru: http: {fAUTOTEST-YST32: 4158/ avgupdate,

l UlaZit nastaveni. .. ” Zpét H Dakon it H Starno ]

V tomto kroku jsou k dispozici nasledujici moznosti.
Poznamka: Pokud si timto nastavenim nejste plné jisti, doporucujeme ponechat vychozi hodnoty.
o Vzdalena sprava - Vlozte pripojovaci fetézec k AVG DataCenter do pole Pfipojovaci fetézec k AVG

DataCenter . Pokud je k pfipojeni nutné, MoZte také uzivatelské jméno a heslo. Pokud si nepfejete
spravovat stanice skrze AVG Admin Konzoli, tuto volbu mlZete ponechat odSkrtnutou.
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o Novou stanici zafadit do skupiny - vSechny nove nainstalované stanice Ize automaticky pfesouvat do
zviastni skupiny. Jeji nazev mlzete wplnit zde.

o Vlastni aktualiza€ni server - pokud jiz nyni disponujete existujicim aktualiza€nim senerem, ze
kterého chcete distribuovat aktualizace vaSim stanicim, zaSkrtnéte tuto volbu a wplfite adresu senveru.

Tlagitkem UloZit nastaveni si miZete pfedchozi nastaveni uloZit do souboru pro pozdg&jsi uziti.

Poznamka: Seznam stanic, které zUstaly po instalaci v nespravném stavu (napf. z divodu selhani ¢asti
vzdalené instalace ap.), naleznete v Stanice/Stanice v chybném stavu.

Poznamka: Tato kapitola popisuje zakladni vzdalenou instalaci prostfednictvim funkce integrované v AVG
Admin Konzoli. Pokud preferujete méné moznosti konfigurace, prejdéte na kapitolu Vzdalena instalace po
siti - zakladni.

Prlivodce vam umozni vzdalenou instalaci AVG na stanice v priibéhu nékolika kratkych krokd:

‘ Wzdalena instalace AVGE po siti

Vzdilend instalace po siti

Instalace AYa na dostupné stanice « lokalni siti, na potitade wybrané z domény, z Active Direckory, nebo
podle rozsahu IP adres.

Pokro&ilj reZim

MoZnost podrobného nastaveni vEech parametri instalace, wyb&r kamponent AYG kinstalaciiodinstalaci
a podobne,

l ‘Wehozi nastaveni H Madist nastaveni... ” Preskadit H Dalgi == H Starno ]

Pokud jste jiz dfive pouzili Vzdalenou instalaci po siti a zaroven ulozili Mastni nastaveni konfigurace do
souboru (dostupné v poslednim kroku), miZete nastaveni nyni nahrat tladitkem Nadist nastaveni.

Pro pfepnuti zpatky k plvodnimu nastaveni pouzijte tladitko Vychozi nastaveni.

V priib&hu celého instalaéniho procesu mizete kdykoliv uloZit priibéh konfigurace stisknutim klavesy F2
(pfipadné CTRL+S) - zobrazi se now dialog pro wbér nazw konfiguraéniho souboru, do kterého se nastaveni
uloZi.

Pro pokraCovani stisknéte tlacitko DalSi.
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. Wzdilenad instalace &G po siti {pokrodilé rozhrani)

Vzdalena instalace AVG

Krok1z5

Vzdalenou instalaci AYG je moZné provést na nasleduiicich operadnich systémech: Windows 2003
server 9P1, Windows XP 5PZ, nebo vy&&ich. Yzdalena instalace neni mogna na syskémech
Windows %P Home (protoZe neni k dispozici Yzdalené volani procedur),

Priwodce nejprve zkontroluje, zda A¥G miZe byt nainstalovan na wedalené stanici a poté prenese
instaladni soubory AWG . Instalace samotnd bude provedena pomoci WMIL

PROSIM POZOR:

Wzdalend instalace AYG vwiaduje povoleni nasledujicich sluZeb a port jak na klientské stanici, kak na
SErvery!

1. Yzdaleng volani procedur (TCP a UDP port 135),

2. SluZba Distributed Component Object Model (DCOM),

3, DM port 135 - Eliknéte zde pro vice informaci,

4, ' odliEné pracovni skupiné/doméné se priblasit pomoc vestav&ného Gftu Spravee (Windows Vista a
wyEED),

5, Pokud je pougit windows Firewall, povaoleni Wi, Kliknéte zde pro vice informaci,

Con ] [osin | som |

Aby bylo mozné provést vzdalenou instalaci, musi privodce nejprve ow&fit, zda na stanici uz nenf
nainstalovano AVG, a nasledné pfenést instalani soubory AVG a provést samotnou instalaci.

Pfed zahajenim instalace si prosim prostudujte sitové pozadavky a wjimky tykajici se vzdalené instalace
AVG.

Vice informaci o nastaveni portli naleznete v kapitole Sitové poZadawky Vv této priruéce.

. Wzdilenad instalace &G po siti {pokrodilé rozhrani)

X3

Nastaveni instalaénich parametra
Kok 225

Zadejte parametry, s nimiZ bude AWG nainstalovano na stanice:

Licencni adaje
[T Iméno: bude pouZita hodnota ze systému cilowe stanice

[ ] organizace: bude pouZita hodnota ze syskému clowe stanice

Licencni Eislo: [

Yibér instalaénihoe baliku AYG

Admin Server stahne nejnoveis balil -

Zachovani inztalaénich balikd na strané Admin Serveru
() Smazat inskaladni balik po (sp&Sné instalac

(@ Smazat instaladni balik za 4 by

Po stisknuti tlacitka Dal&i provede prévodee kontrolu liceneniho Sisla a instalacniho balla, Tato akce mize
cheefli brwvat,

Mapovéda ] [ Zménit: licencni &isla. ., I [ Zpek I Dalsi ==
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V priib&hu tohoto kroku je nezbytné definovat nasledujici instalaéni parametry:

o Licencni Gdaje — MoZzte licenéni informace jako jméno, spolecnost a licencni Cislo (povinna polozka).
Pokud si pfejete pro pole Jméno a Organizace automaticky pouZit wchozi hodnoty z operacniho
systému, nezaskrtavejte pfislusna poliCka.

o Vybér instalacniho baliku AVG - pokud ponechate wchozi nastaveni, AVG Admin sener stahne

AVG nebo pouzijte tlacitko E pro whér odpovidajici slozky.

Pokud jste instalaéni baliCek jesté nestahli, mlzete tak ucinit nyni kliknutim na tlagitko Stahnout a
privodce zahdji stahovani instalaéniho souboru do zwoleného adresare. Postup stahovani Ize sledovat
nad tlaitkem Stahnout.

. Zachovani instala¢nich balik( na strané Admin Serveru - Zwlte jednu z moznosti uchovavani
instalacnich balick:

. Smazat instalacni balik po UspéSné instalaci.
. Smazat instalaéni balik za vybrany pocet tydn(.
. Zménit licencni Cislo... - Slouzi ke zméné licen¢niho &isla pro instalace AVG na vzdalené stanice.

. Wrzdalena instalace &G po siti (pokrodilé rozhrani)

==

fvolte komponenty
Krok 325

Zvolee komponenty, kkeré cheete instalovat nebo odinstalovat. Pokud neni 2volena 24dné komponenta,
bude nainstalowano AViG ve wichozim nastaveni,

(@ Mainstalovat &vG podle wlastniho wychoziho nastaveni

() Zvolit kormponenty pro instalaci

EA ava surf-shield

AYE 2013 i Vlewo miiZete urdit, kberé komponenty se maji nainskalowvat
: | nebo odinstalowat,
-] web |_.: znam oznaceni j& nasledujici:

Weboney Shi komponenta bude nainstalovana
: Identita
¢ P Identity Protection komponenta bude bud’ odinstalovana, nebao
E-mailovi ochrana nebude nainstalowvana
Doplnék pro Micrasaft Outla [ Bude pouito vichoel nastaveni instalitory

Anki-Spam
Obecnd kontrola posky (pro v =
4| n | F

(71 Vzdalend odinstalovat AYE

Coe [ | o |

V tomto kroku mate moznost whbrat komponenty AVG, které chcete nainstalovat (whbrat Ize také wchozi
nastaven).

o Nainstalovat AVG podle vlastniho vychoziho nastaveni - Zwlte tuto wolbu, pokud preferujete
nainstalovat AVG s wchozimi parametry.

o Zvolit komponenty pro instalaci - Vybranim této wlby se zobrazi stromova struktura s jednotlivymi
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komponentami AVG, které Ize nainstalovat ¢i odinstalovat. V seznamu komponent Ize:

0 Komponenty, které maji byt nainstalovany, zaSkrtnout takto:

o] Komponenty, které maji byt odinstalovany ¢i nemaji byt nainstalovany, zaSkrtnout takto:
o} Pro komponenty, které ponechéate bez zaSkrtnuti, bude pouzito wchozi nastaveni (O).

. Vzdalené odinstalovat AVG - umozni odstranit AVG.

‘ Wrzdalena instalace &G po siti (pokrodilé rozhrani)

Parametry instalace
Krok 425

Zvolte parametry a chovani instalatory systému AWG

Parametry instalace

[ zapnout po instalaci Windows Firewall

[ Meinstalovat Avc 2013, pokud je ji¥ nainstalovano
Ukondit neuzavfené prograrmey branici v instalaci

["| restartovat stanici po instalaci A¥G 2013, pokud to bude nukné
Zobrazit na vzdalené stanici dialog o naplanowvaném reskartu

10
Zobrazeni prib&hu instalace skrytd instalace -
¥lastnosti instalace
[nstalovat do adreséis: wychozi cesta pro instalaci
[ 3azyk instalace: anglictina

[Jwvbrat adresar, kde bude wwhvofen prokokal o pribéhu instalace AYG 2013
wychozi cesta pro protokol o pribéhu instalace Avic 2013,

Coe (o | o |

V dialogu Parametry instalace Ize whbirat z nasledujicich voleb:

o Zapnout po instalaci Windows Firewall - Pokud neinstalujete komponentu AVG Firewall, m(zZete
zaSkrtnout toto policko pro automatické zapnuti Windows Firewallu po dokonceni instalace AVG.

o Neinstalovat AVG 2013, pokud je jiz nainstalovano - vzdalena sprava nebude pokracovat, pokud je
aplikace AVG 2013 v cilové stanici jiz nainstalovana.

o Ukoncit neuzaviené programy branici v instalaci - vzdalena instalace wnuti ukonceni jakékoli
aplikace, ktera by mohla instalaci narusit. Obwkle se jedna o poStowniho klienta nebo internetow
prohlizec.

o Restartovat stanici po instalaci AVG 2013 pokud to bude nutné - v ur€itych pfipadech (napfr. pfi
instalaci komponenty Firewall) mize byt wZadovan restart pocitace po dokonéeni instalace.

o Zobrazit na vzdalené stanici dialog o naplanovaném restartu - Pokud je w3e uvedena wlba pro
restart stanice zaskrtnuta, miZete pouzit toto nastaveni a definovat prodlews v minutach pfed zahajenim
restartovani stanice. Vychozi hodnota je 10 minut.

Vyberte zplsob zobrazeni priibéhu instalace - z rolovaci nabidky whberte jednu z moZnosti:
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o] Skryta instalace - na stanici nebude aktualné pfihlaSenému uZzivateli zobrazeno Zzadné
informacni okno tykajici se procesu instalace.

o] Zobrazit pouze priibéh instalace - instalace nebude wZadovat Zadnou interakci uZivatele,
nicméné bude moci pribéh instalace sledovat.

0 Zobrazit privodce instalaci - instalaéni privodce bude na stanici viditelny a aktualné
pfihlaSeny uzivatel bude muset potwdit vS8echny kroky ru¢né.

V Casti Vlastnosti instalace Ize whbirat z nasledujicich voleb:

o Instalovat do adresare - pokud si prejete whbrat Mastni cilové umisténi pro instalaci, wberte cestu v
tomto poli. Doporu¢ujeme VSak pouzit wchozi nastaveni.

o Jazyk instalace - wberte wchozi jazyk, ktery si prejete pouzit pro instalaci a uzZivatelské rozhrani
AVG.

o Vybrat adresar, kde bude vytvofen protokol o pribéhu instalace AVG 2013 - pokud si piejete
protokol ulozit do zvastni slozky, wberte ji zde (sloZka jiz musi na cilové stanici existovat).

‘ Wrzdalena instalace &G po siti (pokrodilé rozhrani) @

Nastaveni vzdalené spravy
Kok 525 i B

Zadejte pfipojovad fetézec k AYG Data Center . Pokud si nepiejete zapojit stanice do A¥G vzdalené
spravy, zruste vybér volby ¥zdalena sprava.

Vzdalena sprava

Pripojovaci Fetézec k AVG Data Center AUTOTEST-YST32:4158
|Zivatel:
Heslo:
[ Morvou stanici zaiadit do skupiny:
¥lastni aktualizaéni zerver

Adresa akfualizadniho serveru: http: {fAUTOTEST-YST32: 4158/ avgupdate,

l UlaZit nastaveni. .. ” Zpét H Dakon it H Starno ]

V tomto kroku jsou k dispozici nasledujici moznosti.

Poznamka: Pokud si timto nastavenim nejste plné jisti, doporucujeme ponechat vychozi hodnoty.

o Vzdalena sprava - Vlozte pfipojovaci fetézec k AVG DataCenter do pole Pfipojovaci fetézec k AVG
DataCenter . Pokud je k pfipojeni nutné, oZte také uZivatelské jméno a heslo. Pokud si nepfejete

spravovat stanice skrze AVG Admin Konzoli, tuto volbu mlZete ponechat odSkrtnutou.

o Novou stanici zafadit do skupiny - vVSechny nov nainstalované stanice Ize automaticky prfesouvat do
zv&stni skupiny. Jeji ndzev mizete wplnit zde.
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o Vlastni aktualiza€ni server - pokud jiz nyni disponujete existujicim aktualiza€nim sernerem, ze
kterého chcete distribuovat aktualizace vaSim stanicim, zaSkrtnéte tuto volbu a wplfite adresu seneru.

Jakmile budete hotovi, zahajte vzdalenou instalaci tladitkem Dokongit. Priibéh instalaci budete moci sledovat
v zobrazeni Sitov instalace.

Tlagitkem UloZit nastaveni si miZete pfedchozi nastaveni uloZit do souboru pro pozdg&jsi uziti.

Poznamka: Seznam stanic, které zUstaly po instalaci v nespravném stavu (napf. z divodu selhani ¢asti
vzdalené instalace ap.), naleznete v Stanice/Stanice v chybném stavu.
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7. AVG Admin Server

AVG Admin Server slouzi k bezpe¢né komunikaci mezi AVG stanicemi a AVG DataCenter na seneru. AVG
Stanice se pfipojuji skrze AVG Admin Server do AVG DataCenter prostfednictvim TCP protokolu (resp. HTTP
protokolu), ktery je soucasti kazdeé instalace Windows. CoZz znamena, Ze za Ucelem vzdalené sprawy neni
potfeba instalovat na stanicich Zadné dalSi komponenty tfetich stran.

AVG Admin Server mize slouzit jako proxy server pro stahovani a distribuci aktualizaci vasim stanicim
(jednoduSe nasazenim role UpdateProxy).

AVG Admin Server mizZe také fungovat jako velmi jednoduchy webow server a nabizet aktualizaéni soubory
stanicim s AVG. Aktualizacni soubory jsou stahovany z centralniho aktualizaniho serveru AVG pouze
jednou, coz wrazné snizuje zatizeni internetového pfipojeni, zejména ve tSich sitich.

AVG Admin Server je automaticky spustén po nasazeni na sener. V pfipadé, Ze automatické spusténi
neprobéhne, wberte z Windows nabidky Start: VSechny programy/AVG 2013 Vzdalena sprava poloZku
AVG Admin Server Monitor a nasledné kliknéte na tlacitko Spustit server.

Vice informaci o konfiguraci AVG Admin Serveru naleznete v ¢asti Konfigurace/Nastaveni AVG Admin
Serveru Vv této prirucce.
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8. AVG Admin Lite

AVG Admin Lite je zjednoduSena verze Vzdalené spraw AVG. Obsahuje pouze zjednoduSenou verzi
privodce nasazenim na server a prlivodce pro instalace stanice. V této varianté nenf k dispozici Zadna
konzole ani pokrocilé nastaveni.

o Priivodce nasazenim AVG Admin Serveru - Lite - umoZiiuje nasazeni pouze UpdateProxy role.

. Priivodce sitovou instalaci AVG Lite - umoZiiuje pouze instalaci prostfednictvim skriptu.

Abyste mohli wuZivat Lite funkci, je potfeba v pribéhu instalace AVG Internet Security Business Edice zwolit

wolbu Lite instalace (vice informaci naleznete v ¢asti Typ instalace).

8.1. Priivodce nasazenim AVG Admin Serveru Lite

‘ Privadece nasazenim SWG Admin Serveru LITE @
|
n 4
Vitejte v e ;1
privodci nasazenim AVG Admin Se 1&

Tenko privodee slouzl k nastaven’ Ava Admin Servery pied prynim spuskEnim
nebo k pozd&iEim zménam v jeho nastaveni, Zména nastaveni vyZaduje
restark servery,

A¥G Admin Server Lite mdzZe plnit pouze jednu roli:

UpdateProxy role

» provadi zrcadleni stafenych aktualizacnich souborf pro stanice s AYG,

Pro spréawnou Funkei AYa Admin Serveru je nezbytné prajit vEemi kroky tohoba
prirvodee,

Mapoveda | <= Zpet | Dalsi == | Storno

Prni dialog popisuje, k éemu je privodce uréen. Kliknéte na tladitko Dal&i pro pokradovani k dal$imu kroku.

Poznamka: Pro spravnou funk &nost Vzdalené spravy je nezbytné nutné priivodce dok ongit.
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8.1.1. Prehled konfigurace

‘ Privadece nasazenim SWG Admin Serveru LITE @

Prehled konfigurace

Nastaveni A¥G Admin Serveru

UpdateProxy role:

# Adresaf pro aktualizace:
Z\Programbatalavg201 3admin Server Dakalupdate

» Aktualizaini servery:
+http:ffupdate. avg.comjsoftw) 1 3fupdate)
+http:ifbackup. avg. czfsoftw 13/ update/

* Servery (AYG 2012):
+http:ffupdate. avg. comysofbwi 1 2fupdate)
+httpifibackup. ava.cz/softw)12fupdate)

Automaticky odesilat pady serveru na
analyzu,

< Zpit | Masadit | Storno

Tato Cast obsahuje pfehled konfigurace, ktera bude nasazena na sener. V zdsadé bude nasazena pouze role
UpdateProxy. Role UpdateProxy slouZi ke stazeni/distribuci aktualizanich soubor(l va$im stanicim.

Privodce také wtwoii slozku Update na disku C: (ve wchozim nastaveni), popf. na disku uvedeném v
prehledu wse.

MUzZete také zaskrtnout wolbu Automaticky odeslat pady serveru na analyzu. Tim powlite automatické
odeslani informaci o padu AVG Admin Serveru pfimo technické podpofe AVG.
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8.1.2. Dokonceni
. Privadece nasazenim SWG Admin Serveru LITE

Prubeh nasazovani

Akce |
IUkladam nastaveni zrcadlent akkualizact

Masazeni AYG Admin Serveru bylo Gspéiné dokonceno.
Kliknutim na Haéitko Dokoncit server spustite.

<= Zpet | Dokondit | Storno

Pokud Ve prob&hne bez problémd, uvidite dialog podobny wse zminénému. Kliknéte na tladitko Dokonéit
¢imz zawete privodce a pokradujte k Privodci sitovou instalaci AVG Lite.

8.2. Priivodce sitovou instalaci AVG Lite

. Priwvodce sitovou instalaci &4G LITE

Vitejte v

Privodci sitovou instalaci AVG HTE

Priivodce sitovou instalaci A¥G LITE vas v nékalika kracich provede
procesem instalace systému AWG na skanice v sik,

S pomoci tohoto privodce Ize

» Ybvofit instaladni skripk, kbery miZe bt pouZit pro instalaci z 0 nebo
sitového adresafe,

Podrobnéijsi informace naleznete ¥ napovédg, kters je
dostupna skrze tlatitko klavesnice F1.

<< Zpék | DalEi == I Skorno |
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Privodce sitovou instalaci AVG Lite vas velmi rychle provede procesem wtvareni skriptu pro instalaci AVG.
Skript I1ze nasledné pouZzit pro instalaci AVG na stanicich.

8.2.1. Parametry instalace
. Priwvodce sitowou instalaci &YG LITE :

Nastaveni instalaénich parametra

Krok 123

Zadejte parametry, s nimiZ bude AWG nainstalovano na stanice:

Licencni adaje

[ Iméno:

I bude pouzita hodnoka ze syskému cilowé stanice

[ Organizace: I bude pouzita hodnoka ze syskému cilowé stanice

¥ Licenéni dislo: I

Po stisknuti Haditka Dal&i provede privodee kontrolu licensnibo Gisla a instalacniho baliky, Tato akoe mize
chdli trwat,

MNapovéda Zménit licenéni &sla. ., | < Zpék | Dalsi == I Starno |

VloZte pozadované hodnoty. Licencni €islo je povinné policko a je nutné jej wplnit. Alternatimé Ize
zaskrtnout také Jméno a/nebo Organizace a MoZit poZadované hodnoty.

TlaCitko Zmeénit licen€ni Cislo... slouzi ke zméné licen€niho Cisla pouzitého pro instalaci AVG na stanici.
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8.2.2. Vytvoreni instalacniho skriptu AVG

. Privodee sitovau instalaci A4G LITE

Vytvoreni instalaéniho scriptu AVG

Kok 2z 3

Wberte, kde mé byt wytvoren instalacni skript, Pokud s& na komba mist& nenachazi nejnovEiE instalacni
balk AvG, bude stafen z Internetu,

—¥ypberte, kam =i pfejete uloZit instalaéni skript

% Prenosné pamétiove médium (USE disk)
I LI Znovvu nadisk |

7 Adresaf (sitovy disk s préwy zapisu)

]

MNapoveda | << Zpek | Dalzi == I Storno |

V tomto dialogu zwlte, kam si pfejete skript ulozit. Pokud se vzadaném umisténi nenachazi posledni
instalaéni balicek AVG, priivodce se pokusi stahnout soubor z internetu, jakmile kliknete na tlagitko Dal&i. V
takovém pfipadé se ujistéte, Ze vaSe pfipojeni k internetu je aktiwni.

MC0zZete si whbrat z nasledujicich moZnosti:

. Prenosné pamétové médium (USB disk)
Pokud jste tak jiz neucinili, ioZte pfenosné zafizeni USB (Flash disk, pfenosny pevny disk a podobné)
a stisknéte tlacitko Znovu nacist - zafizeni by se mélo objevit v rolovaci nabidce. Ujistéte se také, ze
zafizeni neni chranéno proti zapisu.

. Slozka

Tato wolba vam umozni wbrat slozku, do které bude skript ulozen. Pokud zwlite sitovou slozku,
ujistéte se, Ze k ni mate prava zapisu.



+F Avc

8.2.3. Dokonceni
. Privodee sitovau instalaci A4G LITE @

Vysledek vytvoreni instalaéniho skrip E

Instalacni skript byl ispé&sné vytvoFen do adresare:
C:hava_install,

Instalaci na stanici zahajite spusténim instalacni davky AvgSetup,
bat,

MNapoveda | << Zpek | Dokon it I

Pokud wtvareni skriptu probéhlo Uspésné, uvidite dialog podobny tomu uvedenému wse. Kliknéte na tlacitko
Dokongit pro ukonéeni privodce.

Pouziti skriptu ulozeného ve sloZce:
1. Nakopirujte cely obsah dfive wbrané sloZky na stanici.

Poznamka: Pokud jste pro ulozeni skriptu pouzili sitovou slozku, miZete se do ni pfepnout
prostfednictvim sité a instalaci pustit z ni.

2. Na stanici se pfepnéte do sloZky se skriptem a spustte soubor AvgSetup.bat.
3. Objevi se okno prikazové fadky a instalace bude zahajena.
4, Jakmile je instalace dokon€ena, okno bude automaticky zawfeno.

Pouziti skriptu z pfenosného zafizeni:
1. Pfipojte pfenosné zafizeni k vaSi stanici.

2. Pokud je na stanici powlena funkce automatického spousténi (autorun), instalace bude zahajena
automaticky.

3. V opacném prfipadé oteviete jednotku pfenosného zafizeni a spustte soubor AwgSetup.bat rucné.
4, Objevi se okno prikazové fadky a instalace bude zahajena.

5. Jakmile je instalace dokon€ena, okno bude automaticky zawfeno.
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9. Konfigurace

Tato kapitola popisuje moznosti konfigurace jednotliwych ¢asti AVG Internet Security Business Edice.

9.1. Spolecné nastaveni pro stanice/skupiny

Tento dialog umoZiiuje definovat spole¢né nastaveni pro stanice. Volby jsou stejné jako na stanici s nékolika
wijimkami (Mz kapitoly nize).

Pokud potfebujete vice informaci k jednotliwm nastavenim, doporu€ujeme konzultovat pfiruCku k AVG Internet
Security, popfipadé odpovidajici edici, jeZ je dostupna v sekci Centrum podpory/Stdhnout na http://www.
avg.cz/cz-cs, prfipadné lze wuZit kontextové napovedy, ktera je dostupna skrze ikonu otazniku vlevé dolni
Césti dialogu.

'{AVG  Pokrotilé nastavenf

Vzhled
E Ochrana pocitace
B Ochrana e-mailu
B Ochrana Web @ [ 0zndmeni o aktualizaci
Identity Protection
B Testy

B Napldanované dlohy

Oznameni v systémove Listé

® [ zobrazovat ozndmeni na systémové Listé

# [ ozndmeni 0 zménach komponent

@ [ 0znameni Rezidentniho Ztitu o automatickém odstranéni hrozby

Licence
B Aktualizace
Vjimky
Virovy trezor
Vlastni ochrana AVG
Anonymni sbir dat & [ 0znameni Kontroly posty
Ignorovat chybovy stav @ [ Statisticks ozndmeni

E Vzdalend sprava
3 Zobrazit tray ikonu

Herni rezim

@ [ Povolit Herni rezim pro aplikace bé&Zici v refimu celé obrazovky

® @ o

Poznamka: Tlagitkem Vychozi Ize obnovit plivodni hodnoty aktuélné otevieného dialogu.

9.1.1. Obecné ovladani a Grovné dle priority

VSechny hodnoty nastaveni pro stanice ¢i skupiny mohou byt definovany jako povinné ¢i jako nepovinné
(wchozi nastaveni). Hodnotu Ize zménit z povinné na nepovinnou z kontextové nabidky (skrze pravé tlacitko
mysi) s ur€itymi wjimkami v nastaveni Firewallu (viz kapitola Konfigurace/Spolecné nastaveni Firewallu pro
stanice/Profily).

Jednotlivé trowné priorit jsou nastaveny nasledowné (sefazeno od nejwSSi po nejniZsi prioritu):


http://www.avg.cz/cz-cs
http://www.avg.cz/cz-cs
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o Spolecné nastaveni pro stanice

Spole€né nastaveni definované jako povinné v ¢asti Spole€né nastaveni pro stanice (dostupné skrze
horni nabidku Nastroje) ma vzdy wSSi prioritu nez ostatni. Coz znamena, Ze polozky nastavené jako
povinné ve zminéném seznamu nastaveni nemohou byt zmeénény v nizSich Urowich.

o Spolecné nastaveni ve skupiné
Spole€né nastaveni definované jako povinné ve skupinach (polozka Spole€né nastaveni ve skupiné
dostupné z prostfedi kazdé skupiny skrze pravé tlacitko mysi a kontextowou nabidku v ¢asti Stanice)

maji wsSi prioritu, nez individualni nastaveni stanice, ale nizsi, nez Spolecné nastaveni pro stanice.

o Nastaveni jednotlivych stanic

jako povinné ve wssich urownich zminénych wSe nemohou byt zménény vtomto nastaveni.

Individualni nastaveni pro stanice Ize otewit z polozky Stanice jednoduse dwojitym kliknutim na
pozadovany nazev stanice.

Povinné polozky jsou obwkle wznaceny ¢ernou zam€enou ikonou zamecku a lze je snadno zmeénit kliknutim
pravého tlacitka mySi na danou ikonku a whérem polozky Povinné z kontextové nabidky. Alternatiné Ize
zménit nastaveni celé skupiny obdobnym kliknutim na nabidku v levé €asti (neni dostupné u kazdého
nastaveni).

Kontextova nabidka dale obsahuje tyto wolby:

o VSe povinné - oznaci vSechny polozky v aktualnim dialogu jako povinné.

o VSe nepovinné - zruSi oznaceni vSech poloZek v aktualnim dialogu jako povinné.

Jednotlivé Urowné jsou rozliSeny ikonami, které jsou zobrazeny vedle kazdé polozky. VSeobecné oznaceni
povinné poloZky je oznaceno ikonou s Cernym zamkem. Ikona s enenym zamkem znamena, Ze nastaveni je
jiz aplikovano jako povinné ve Spole¢ném nastaveni pro stanice (nejwssi roven). lkona s modrym zamkem

znamena, Ze nastaweni je jiz aplikovano jako povinné ve Spole¢ném nastaveni ve skupinég.

Poznamka: Ikony se zamkem nejsou viditelné na stanici.



+F AvG

9.1.2. Vzdalena sprava

Nastaveni Vzdalena sprava dostupné z AVG Admin Konzole obsahuje v poroani s nastavenim na stanici
navic nékteré polozky.

! ._AUG. Pokrocilé nastaveni

Vzhled
E Ochrana pofitace
B Ochrana e-mailu & Server:
B Ochrana Web 3
Identity Protection
B Testy 2
B Naplanované dlohy 2
Licence
B Akmalizace a2
vyjimky
Virovy trezor
Vlastni ochrana AVG
Anonymni sb&r dat

Vzdalena sprava

Pokroilé nastaveni
3 Synchronizace konfigurace: 1 hodina
3Wzvedéva’n|’zprév Ze Serveru: 3 minut
Ignorovat chybovy stav s Odklad zpracovani specifickych nevyfizenych poradavkd po spusti | 5 minut
B Vzdalena sprava
Povolené akce

3 Synchronizovat nastaveni Firewallu

© oo

Nastaveni zahrnuje:

o Synchronizace konfigurace - zwlte interval automatické synchronizace (stanice se pokusi o
synchronizaci v zadané periodé - tedy pokusi se zjistit, zdali doSlo k n&jaké zméné v konfiguraci a
pfipadné prenést pouze zmény).

o Vyzvedavani zprav ze serveru - zwlte, jak ¢asto maji byt zpraw wzvedavany ze senveru.

o Odklad zpracovani specifickych nevyfizenych pozadavk( po spusténi stanice - zwlte prodlew,
kterou ma AVG Admin Senrver wckat predtim, neZ zahdji zpracovani poZadavkd ¢ekajicich ve fronté pro
stanici, kterd se zrowna pfipojila.

o Synchronizovat nastaveni Firewallu - v pfipadé, Ze synchronizaci Firewallu nepotfebujete,
doporucujeme tuto funkci wpnout za Géelem sniZzeni narokd na prenos dat.

9.1.3. Povolené akce

Powolené akce jsou polozky, které Ize uzivateli na stanici powlit nebo zakézat pouzivat. Nastaveni Ize ménit z
AVG Admin Konzole. Konfiguraci Ize nastavit bud pfes Spolecné nastaveni pro stanice nebo vramci
nastaveni jednotliwch stanic.

Funkce je dostupna skrze polozku Vzdalena sprava v hlammim stromé, ¢ast Povolené akce.




' | AVG Remote Administration Pokrocilé nastaveni

Vzhled

- —_ Povolené akce
I Ochrana pocitace

B Ochrana e-mailu 3 Zména licenéniho Cisla

B Ochrana Web stup k pokrocilym nastavenim
Identity Protection stup k Virovému trezoru

B Testy a Obnoveni poloZek z Virového trezoru

= N-apl:-inované L s Mazani poloZek z Virového trezoru

_ :EEHT 3 Zaslani zpravy o chybé

' wjiumakylzace a Vytvareni novych vyjimek

Virovy trezor a Pfistup k uZivatelskému rozhrani AVG
Vlastni ochrana AVG @ [ Okamszité spusténi aktualizace
Anonymni shér dat ® & Dozasné vypnout ochranu AVG
Ignorovat chybovy stav s Vymazat historii udalosti

= Vzdalend sprava @ [ Ukongeni AVG Tray

Povolené akce Iy R S
ro pristup k nepovolenym akcim ...

ro editaci povinnych nastaveni ...

®

Odskrtnutim nasledujicich poliéek miZete uZivateli na stanici zakazat pouZiti danych funkci.

o Zmeéna licen€niho Cisla - v pfipadé odSkrtnuti znemozni uzivateli na stanici meénit licencni Cislo.

o Pristup k pokroc€ilym nastavenim - v pfipadé odSkrtnuti znemoZzni uZivateli na stanici otevirat a meénit
pokrocilé nastaveni.

o PFistup k virovému trezoru - v pfipadé odSkrtnuti znemozni uZivateli na stanici pfistupovat k virovému
trezoru.
o Obnoveni poloZek z virového trezoru - v pfipadé odSkrtnuti znemozni uzivateli na stanici obnovovat

soubory z virového trezoru.

o Mazani polozek z virového trezoru - v pfipadé odSkrtnuti znemoZni uZivateli na stanici mazat
soubory z virového trezoru.

o Zaslani zpravy o chybé - v pfipadé od3Skrtnuti znemoZni uzivateli na stanici odesilat zpraw o chybé.
o Vytvareni novych vyjimek - v pfipadé odsSkrtnuti bude uzivateli odepfeno wtvareni nowch wjimek.

o Pristup k uzivatelskému rozhrani AVG - v pfipadé odSkrtnuti bude uZivateli odepren pfistup k
rozhrani AVG.

o Okamzité spusténi aktualizace - v pfipadé odSkrtnuti nebude uZivatel na stanici schopen spustit
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okamzitou aktualizaci.

o DocCasné vypnout ochranu AVG - v pfipadé odSkrtnuti nebude uzivatel na stanici schopen do¢asné
wpnout ochranu AVG.

o Vymazat historii udalosti - v pfipadé odSkrtnuti nebude uzivatel na stanici schopen wmazat historii
udalosti.

o Ukonceni AVG Tray - v pfipadé odSkrtnuti nebude uzivatel na stanici schopen zawit ikonu AVG v dolni
praveé listé.

Pokud chcete uZivateli na stanici umoZznit pouzivat i nepowlené akce po zadani hesla, kliknéte na Nastavit
heslo pro pfistup k nepovolenym akcim a v novém dialogu wpliite heslo (dvakrat pro ovéreni).

Heslo bude wZadovano pokazdé, kdyz se uZivatel pokusi k nepowlené akci ziskat pfistup.

Podobné mlizete umozZnit uzivateli na stanici ménit povinna nastaveni a to zaskrtnutim volby Nastavit heslo
pro editaci povinnych nastaveni a wplnénim hesla (dvakrat kvili ov&feni). UmoZnite tak uzivateli na stanici
doCasné zménit nastaveni pro aktualné oteweny dialog v pokroCilém nastaveni (prostfednictvim tlaCitka
DocCasné vypnout povinny rezim, které se uzivateli zobrazi pokud je tato funkce aktivni).

Poznamka: Heslo nesmi byt prazdné. Méjte také prosim na paméti, Ze po synchronizaci stanice se
uzivatelem zménéné nastaveni vrati na pvodni hodnoty.

Poznamka: Zmeény se projevi az po UspéSné synchronizaci stanic. Vice informaci o procesu synchronizace
naleznete v kapitole Synchroniza¢ni proces.
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9.1.4. Licence
PoloZka Licence je dostupnd pouze z AVG Admin Konzole.

! ._AUG. Pokrocilé nastaveni

Vzhled
E Ochrana pofitace
B Ochrana e-mailu o Viastik:
B Ochrana Web ] Spoleénost:
Identity Protection

Licence

& Licenéni &slo:
B Tesy - 00 1
B Naplanované dlohy
Licence v e .
rT—— Expiracni zprava
Vijjimky @ Zobrazit expiraénf dialog:
Virovy trezor Zobrazit standardni expiracni dialog
Vlastni ochrana AVG 3
Anonymni sb&r dat
Ignorovat chybovy stav
E Vzdalena sprava

© oo

Lze wplnit tyto polozZky:

o Jméno vlastnika - loZte plné jméno Mastnika.
o Spolecnost - ioZte nazev spolecnosti.
o Licencni Cislo - MoZte poZzadované licencni Cislo.

V sekci ExpiraCni zprava zwlte, zdali si pfejete zobrazovat expiraCni dialog pro pfipad, Ze licence wprSela.

o Zobrazit expiracni dialog - wberte jednu z moZnosti. Pokud si pfejete MoZit Mastni zpraw, zwlte
posledni moZnost a wpliite zarowven pole Vlastni zprava.
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9.1.5. Kopirovani konfigurace

Preddefinované plany (resp. jejich nastaveni) Ize kopirovat ze Spolecného nastaveni pro stanice/skupiny (nebo
Z nastaveni pro jednotlivé stanice) do skupiny, vice skupin ¢i spole¢ného nastaveni.

'{AVG  Pokrotilé nastaveni

Vzhled
& Ochrana potitate @ [ Povolit tuto iitohu

B Ochrana e-mailu
B Ochrana Web
Identity Protection

- [« |
sy T ] T T T S |

EN

= Naplanované dlohy )
Spousteni ulohy

s
Mowa dloha..
i 8 B Hodin

Smazat

Kopirowat do..,

Licence

B Akwalizace v/ @

Vigimky & Oro O oe St O & Ops Ose OnNe

Virovy trezor
Vlastni ochrana AVG

Anonymni sbér dat a :. i
minut poté

Ignorovat chybovy stav
B Vzdilend sprava Pokrocilé nastaveni planu

s

® @ o

V levé stromové struktufe kliknéte na whbranou podpolozku skupiny Naplanované ulohy a z kontextové
nabidky zwolte wlbu Kopirovat do... Zobrazi se now dialog:




— X
Vyberte objekty, do kterych ma byt vami zvolena konfigurace zkopirovana. Zaskrtavacim

poliEkem ve spodni Zasti dialogu miZete ovlivnit, zda bude konfigurace u cilového objektu
povinna &i nikoliv. (Poznamka: PTi kopirovani konfigurace do spoleéného nastaveni ze
skupiny Ci stanice nebo do skupiny ze stanice, bude tato nastavena jako nepovinna.)

Kopirovat do: SpoleEného nastaveni ve skupinach ~

Spoleéného nastaveni ve skupinach
vybranych stanic
Ndzev skupiny Spolecného nastaveni aplikaénich serverd
B Nezafazens branych aplikacnich serverd

Z rolovaci nabidky Kopirovat do zwlte, kam si pfejete konfiguraci nakopirovat. Pokud zwolite wolbu kopirovani
do Stanic mate dale moznost zwlit si skupinu, ze které chcete stanice wpsat (druha rolovaci nabidka ze

skupiny). Po wbéru skupiny se v dolni ¢asti dialogu zobrazi seznam stanic - zaSkrtnutim whberte ty, do
kterych si prejete konfiguraci nakopirovat (pro Aplikacni servery analogicky wberete jednotlivé senery).

MUZete také zaSkrtnout wolbu Cilovy objekt nastavit jako povinny, ¢imz automaticky nastavite vasi volbu
jako povinnou.
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9.1.6. Naplanované testy

V priibéhu wtvareni nového naplanovaného testu midZete wlit mezi wolbou Test celého poditace a Test
vybranych soubort i slozek.

'{AVG  Pokrotilé nastaveni

Vzhled
B Ochrana potitate £ [ Povolit tuto ilohu
K& Ochrana e-mailu
K& Ochrana Web
Identity Protection
B Testy Test celého potitate

= Naplanované dlohy ) Test vybranych soubori &i sloZek
Naplanovany test a

Plan aktualizace definic
Plén programové aktualizace - Zvlasi slozky
Pldn aktualizace Anti-Spamu Mistni pevné disky
Licence Program Files
B Aktualizace SloZka Dokumenty
Vyjimky Sdilené dokumenty
Virovy trezor SloZka Windows
Vlastni ochrana AVG - Ostatni
Anonymni sbér dat
Ignorovat chybovy stav
E Vzdalend sprava

® @ o

V pfipadé druhé wolby mate moznost specifikovat nasledujici oblasti k testovani:

o Mistni pevné disky: <Loc>

Budou testovany vSechny mistni pewné disky.
. Slozka Dokumenty: <Doc>

Bude testovano nasledujici umisténi:

C:\Documents and Settings\<aktualni uzivatel>

Kde aktudlni uzivatel je uzivatel pfihlaSeny v prlibéhu testovani.
o Sdilené dokumenty: <DocAll>

Bude testovano nasledujici umisténi:

C:\Documents and Settings\All Users




+F Avc

o Program Files: <Prg>
Bude testovana programova slozka (obwkle C:\Program Files\).
o SloZzka Windows: <WinDir>
Bude testovana slozka Windows (obwkle C:\Windows).
o Systémova sloZzka: <SysDir>
Bude testovana systémova slozka Windows (obwkle c:\Windows\System32).
o Systémovy disk: <SysDrv>
Bude testovana systémova jednotka (obwkle C:\).
o Slozka dogasnych soubord: <Temp>
Bude testovano nasledujici umisténi:
C:\Documents and Settings\<uzivatel>\Local Settings\Temp
Kde <uZivatel> je nazev uzivatelského profilu.
o Temporary Internet Files: <Web>
Bude testovano docasné ulozisté aplikace MS Internet Explorer:
C:\Documents and Settings\<uZzivatel>\Local Settings\Temporary Internet Files

Kde <uZivatel> je nazev uzivatelského profilu.

Upozornéni: ProtoZe jsou vSechny naplanované testy spoustény pod U¢tem SYSTEM, neni v sou€asné dobé
mozné diky bezpe€nostni politice Windows néktera umisténi fadné otestovat (zejména <Web>, <Temp> a
<Doc>).

9.1.7. Pfesouvani hodnot do skupin/servert

Pokud potfebujete aplikovat ur€itou konfiguraci pouze na omezeny pocet skupin stanic a nechcete nebo
nemUZete pouzit nastaveni v rdmci Spoleéného nastaveni pro stanice (coz by aplikovalo konfiguraci na
vSechny wnorené skupiny bez rozdilu), miZete namisto toho pouzit nasledujici funkci:

Otewfete SpoleCné nastaveni pro stanice a whberte dialog, jehoZz nastaveni si pfejete pfesunout:




'\ AVG  Pokrogilé nastaveni

Vzhled
| Ochrana pofitate
Ochrana e-mailu 3 Omezit velikost virového trezoru
| Ochrana Web

Identity Protection L D
B Testy 10 %
B Naplanované dlohy Maximalni velikost virového trezoru [v procentech z velikosti
diskul)

UdrZba Virového trezoru

Licence

B Aktualizace
Vyjimiky Povinné
Virovy trezor
Vlastni ochrana AVG
Anonymni sb&r dat

Ignorovat chybovy stav PFesunout hodnatu do skupin
B Vzdalena sprava

Wie povinné

Wie hepovinné

® o

Pro presunuti urCité konfigurace do dalSich skupinowch nastaveni, kliknéte prawm tlacitkem na wbrané
zaskrtavaci tlagitko a z kontextové nabidky zwolte Presunout hodnotu do skupin. Ikonka zamecku vedle
daného nastawveni by se méla takto okamzité zmenit:

Zobrazovat oznameni na systémove Listé

Pro potwrzeni pfesunu zwoleného nastaveni do jiné skupiny kliknéte na tlacitko OK nebo Pouzit.

Upozornéni: Pokud zmeénite hodnotu nastaveni pfed potvrzenim zmén tla¢itkem OK nebo Pouzit, budou
provedené zmény ztraceny a konfigurace nebude zk opirovana (resp. prfesunuta)!

Obdobnym zplisobem miZete postupovat ve Spoleéném nastaveni aplikac¢nich server( a pfesouvat
zwlenou konfiguraci na viechny senery. Kontextova wlba nese nazev Pfesunout hodnotu servertim.

Existuje také moZnost pfesunout hodnotu z nastaveni skupiny do Spolecného nastaveni pro stanice:




'\ AVG  Pokrogilé nastaveni

Vzhled
E Ochrana pocitate
B Ochrana e-mailu Powvinné
B Ochrana Web
Identity Protection
E Testy
B Naplanované dlohy Pfezunout hodnotu do skupin
Licence W ¥ Uznamenm 0 testovani

Dzndmeni v systémové Lisé

Wie povinngé
Wie nepovinné

1atickém odstranéni hrozby

B Aktualizace e [J ozndmeni Firewallu
Vijimky F
Virovy trezor
Vlastni ochrana AVG 3
Anonymni sb&r dat & ¥ 0znameni Kontroly posty

Ignorovat chybovy stav & [ statistick oznimeni
B Vzdalena sprava
& [ zobrazit tray ikonu

Herni reZim

@ [ Povolit Herni rezim pro aplikace b&Zici v reZimu celé obrazovky

® o

Pro presunuti urCité konfigurace ze skupiny do Spole¢ného nastaveni pro stanice, kliknéte prawm
tlacitkem na whbrané zaSkrtavaci tlacitko a z kontextové nabidky zwlte Pfesunout hodnotu do spole¢ného
nastaveni. lkonka zamecku vedle daného nastaveni by se méla takto okamzité zmenit:

)

Po stisknuti tlacitka OK nebo PouZit dojde k pfesunu zwleného nastaveni do Spolecného nastaveni pro
skupiny a oznageni nastaveni jako povinného. V jakékoliv jiné skupiné pak bude oznaceno jako nepovinné.
Takto Ize snadno odstranit pfiznak ,povinné* od ur€itého nastaveni ze vSech skupin najednou.

Upozornéni: Pokud zménite hodnotu nastaveni pfed potvrzenim zmén tlacitkem OK nebo PouZit, budou
provedené zmény ztraceny a konfigurace nebude zk opirovana (resp. pfesunuta)!

Obdobnym zplisobem miiZete postupovat v nastaveni jednotliwych Aplikaénich server( a pfesouvat zvolenou
konfiguraci do Spoleéného nastaveni aplika¢nich Server(i. Kontextova wlba nese nazev Pfesunout
hodnotu do spolecného nastaveni.

9.1.8. Anti-Spam

Pokud jste nasadili UpdateProxy roli (v préibéhu Priivodce nasazenim AVG Admin Serveru), miZete si
nastavit také stahovani Anti-Spam aktualizaci pfimo ze server(i spole¢nosti Mailshell a poté nastavit AVG
Admin Server tak, aby tyto aktualizace distribuoval mezi jednotlivé stanice.

Zapnuti nebo wpnuti stahovani Anti-Spam aktualizaci provedete skrze nastaveni AVG Admin Server na
zéloZce UpdateProxy.

Anti-Spam aktualizace lze také rucné zmenit ve SpoleCném nastaveni pro stanice/skupiny. Oteviete AVG
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Admin Konzoli, z horni nabidky zwolte Nastroje/Spole€né nastaveni pro stanice a poté vlewe Casti whberte
Anti-Spam/Pokrocilé nastaveni/Internetové pripojeni.

V dialogu Proxy sener Mozte adresu AVG Admin Seneru \&. €isla portu (wchozi je 4158).

¥ AVG Pokrogilé nastaveni

Vzhled
P

B Ochrana poiitade Proxy server

B Ochrana e-mailu

Server

Port
- . n
E Kontrola posty & | KONSTANTINSI. cz.avg.com £15

= Anti-Spam
Nastaveni s L R
) Definuje jméno serveru a €islo portu HTTPS proxy pro pripojeni k aktualizacnim
Vykon serveriim. Pokud neni definovano zde, pfevezme se z nastaveni aktualizace AVG.
Whitelist
Blacklist
B Expertni nastaveni
B Filtrovani
H RBL
B Internetové pripojeni
Casovy limit
Proxy server
Autentifikace proxy
B Ochrana Web
Identity Protection
B Testy
E Napldnované dlohy
Licence

®

Pokud vas AVG Admin Sener wZaduje prihlaSovaci Udaje, oteviete také wolbu Autentifikace proxy a Mozte
sprawmé uZivatelské jméno a heslo.



¥ AVG Pokrogilé nastaveni

Vzhled
E Ochrana pocitate
E Ochrana e-mailu UZivatelské jméno

= Anti-Spam

Autentifikace proxy

Popis:
) [lpeln'n uje uZivatelské jméno a heslo k HTTPS proxy pro pripojeni k aktualizagnim
Vykon server{im.
Whitelist
Blacklist
B Expertni nastaveni
B Filtrovani
RBL
B Internetové pripojeni
Casovy limit

Nastaveni

Proxy server
Autentifikace proxy
B Ochrana Web
Identity Protection
B Testy
E Napldnované dlohy
Licence

® o

Poznamka: Stejné nastaveni Ize v pfipadé potfeby provést v rdmci Spoleného nastaveni pro skupiny ¢i v
nastaveni jednotlivych stanic.
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9.2. Spolecné nastaveni aplikacnich servert

' | AVG.  Pokro¢ilé nastaveni

Vzhled A a

Ochrana potitate Serverove komponenty - nastaveni

Ochrana e-mailu

Ochrana Web

Identity Protection

Te5t)r' _ Prosim vyberte nékterou z poloZek
Naplanovane dlohy

Licence

Aktualizace

Vijimky

Virovy trezor

Vlastni ochrana AVG

Anonymni sbér dat

Ignorovat chybovy stav
Serverové komponenty
Anti-Spam server pro M5 Exd
Kontrola poSty pro MS Excha
Kontrola poSty pro MS Excha
Kontrola poSty pro MS Excha
Kontrola dokumentd pro M5

Tento dialog umoziiuje zmeénu spole¢ného nastaveni aplikacnich server(l. VétSina woleb je stejnych jako na

stanici s rozdily popsanymi v kapitolach nize. Pokud budete potfebovat vice informaci o ostatnim nastaveni,
doporucujeme konzultovat uzivatelskou pfirucku k AVG Internet Security edici, ktera je dostupna ke stazeni
ze stranek http://www.avg.cz/cz-cs, pfipadné napovédu dostupnou skrze klavesu F1 ¢i ikonu otazniku.

Poznamka: Tlacitkem Vychozi obnovite v dialogu pdvodni nastaveni.

9.2.1. Prehled

Zakladni prehled jednotliwch sernverowch komponent:

. Anti-Spam server pro MS Exchange
Kontroluje vSechny pfichozi emailové zpraw a oznacuje newZzadanou poStu jako SPAM. K analyze
kazdé zpraw wuziva nékolik metod, coz zajiStuje maximalni moznou ochranu proti nechténym
zpravam.

o Kontrola posty pro MS Exchange (smérovaci transportni Agent)

Kontroluje vSechny pfichozi, odchozi a interni emailové zpraw prochéazejici skrze HUB roli MS
Exchange.


http://www.avg.cz/cz-cs
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Dostupné pouze pro MS Exchange 2007/2010 a Ize nainstalovat pouze na HUB roli.
o Kontrola posty pro MS Exchange (SMTP transportni agent

Kontroluje emailové zpraw prochazejici skrze SMTP rozhrani MS Exchange.

Dostupné pouze pro MS Exchange 2007/2010 a Ize nainstalovat na EDGE i HUB roli.
o Kontrola posty pro MS Exchange (VSAPI

Kontroluje emailové zpraw ulozené v uzivatelskych schrankach. Pfi nalezeni viru dojde k pfesunu do
viroveho trezoru nebo kompletnimu odstranéni.

. Kontrola dokument(i pro MS SharePoint

Kontroluje soubory pfi nahravani a stahovani na/z Sharepoint server(u). PFi nalezeni viru dojde k pfesunu
do virového trezoru nebo kompletnimu odstranéni.

9.2.2. Anti-Spam Server pro MS Exchange

Dostupné nastaveni Anti-Spam serveru pro MS Exchange je totoZné s nastavenim stanic (nicméné
samotné hodnoty jsou pro stanici a sener rozdilné). Pokud budete potfebovat vice informaci o nastaveni,
doporu€ujeme konzultovat uzivatelskou prirucku k AVG Internet Security edici ¢i Email Sener edici, které
jsou dostupné ke stazeni ze stranek http://www.avg.cz/cz-cs, pfipadné napovedu dostupnou skrze klavesu F1
¢i ikonu otazniku.



http://www.avg.cz/cz-cs
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9.2.3. Kontrola posty pro MS Exchange (smérovaci TA)
Tato poloZzka obsahuje moZnosti nastaveni Kontroly posty pro MS Exchange (smérovaci transportni agent).

'\ AVG.  Pokroilé nastaveni

Vzhled
| Ochrana potitate

Ochrana e-mailu

B Ochrana Web
Identity Protection

| Testy

E Naplanované dlohy
Licence

B Aktualizace
Vjimky
Virovy trezor
Vlastni ochrana AVG
Anonymni sb&r dat
Ignorovat chybovy stav

B Serverové komponenty
E Anti-Spam server pro M5 Exc
= Kontrola po3ty pro MS Excha

Akce nad nalezy
Filtrovani e-maild

B Kontrola posty pro MS Excha

® [ ]

Zakladni nastaveni
B [ Povolit komponentu
Jazyk
3 Vychozi jazyk instalace

& [ certifikovat zpravy
] Zprdva necbsahuje Z3dné nalezy

Vlastnosti testovani
& [ Pouit heuristickou analyzu
& & Hussit potencialné nefadouci programy a spyware infekce
3 [ Hisit roz&ifenou mnoZinu potencialné neZadoucich programii
& [ Testovat archivy
Reportovani e-mailovych priloh
Automatické akce nad nasledujicimi reporty mohou byt nastaveny v podkliti Akce

nad ndlezy. Tyto reporty maji zavaZnost Informace.

 Im| Reportovat heslem chranéné archivy

3 D anartaunt haclom chrindnA dokamanhe

V sekci Zakladni nastaveni naleznete nasledujici moznosti:

Povolit komponentu - odSkrtnéte pro wpnuti celé komponenty.

Jazyk - zwolte preferovany jazyk komponenty.

Certifikovat zpravy - zaSkrtnéte, pokud si pfejete pfidat certifikacni poznamku ke vSem testovanym
zpravam. Zprawu mizete upravit v nasledujicim poli¢ku.

Sekce Nastaveni protokolovani obsahuje tyto volby:

Velikost souboru protokolu - zwlte preferovanou \elikost protokolovaciho souboru. Vychozi hodnota

je 100 MB.

Sekce Vlastnosti testovani obsahuje tato nastaveni:

Pouzit heuristickou analyzu - zaSkrtnéte pro powoleni pouZiti heuristické analyzy v priibéhu testovani.

Hlasit potencialné nezadouci programy a spyware infekce - zaSkrtnéte pro hlaSeni potencialné
nezadoucich program( a spyware.

Hlasit roz&ifenou mnozinu potencialné nezadoucich program( - zaskrtnutim tohoto policka
aktiwijete detekci roz§ifené sady spyware: program, které jsou v plvodni podobé od wrobce neskodné
a v pofadku, ale mohou byt snadno zneuzity ke $kodliwm Gceldim, pfipadné jde o zasadné nedkodné,
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avak ponékud obté&Zujici programy (rdizné doplitky do prohlizece atd.). Jde o dodatecné opatieni, které
zlepSuje zabezpecéeni vadeho poéitae na dal3i trowni, nicméné mize blokovat také nékteré legalni
programy, proto je ve wchozim nastaveni tato moznost wpnuta. Tato detekce je dopliikem pfedchozi
moznosti, samostatné tedy neni dostacujici: pokud chcete ochranu pfed zakladnimi typy spyware, pak
ponechte vzdy oznacené pfedchozi policko, a toto pak oznacte wolitelné k nému.

o Testovat archivy - zadkrtnéte pro zahrnuti také testovani archiwnich soubor( (zip, rar, atp.)

Sekce Reportovani emailovych pfiloh umoZniuje whbrat poloZky, které si piejete hlasit v prlib&hu testovani.
Pokud je polozka zaSkrtnutd, bude kazda zprava s takowvou prilohou obsahovat v pfedmétu text [INFORMACE]
(ve wchozim nastaveni). Toto wchozi nastaveni Ize zménit ve v8tvi Akce nad nélezy, €ast Informace (viz

nize).

K dispozici jsou nasledujici moznosti:

o Reportovat heslem chranéné archivy

o Reportovat heslem chranéné dokumenty
o Reportovat soubory obsahujici makro

o Reportovat skryté pripony

Soucasti nastaveni jsou tyto podpoloZzky ve stromové strukture:

. Akce nad nalezy
o Filtrovani emailt
9.2.4. Kontrola posty pro MS Exchange (SMTP TA)

Konfigurace Kontroly poSty pro MS Exchange (SMTP Transportni Agent) je stejna jako pro smérovaci

transportni agent. Vice informaci naleznete v kapitole Kontrola posty pro MS Exchange (smérovaci TA)
wse.
Soucasti nastaveni jsou také tyto podpolozky ve stromové struktufe:

. Akce nad nalezy

) Filtrovani emailt
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9.2.5. Kontrola posty pro MS Exchange (VSAPI)
Tato poloZzka obsahuje moZnosti nastaveni Kontroly posty pro MS Exchange (VSAPI).

'\ AVG.  Pokroilé nastaveni

E Ochrana pocitate
Ochrana e-mailu
| Ochrana Web
Identity Protection
B Testy
B Naplanované dlohy
Licence
B Aktualizace
Vyjimky
Virovy trezor
Vlastni ochrana AVG
Anonymni sb&r dat
Ignorovat chybovy stav
B Serverové komponenty
E Anti-Spam server pro MS Exc|
E Kontrola poSty pro MS Excha
B Kontrola po3ty pro MS Excha

Zakladni nastaveni
B [ Povolit komponentu
Jazyk
3 Vychozi jazyk instalace

Nastaveni testovani
@ ¥ Testovat na pozadi

@ [J Proactive scan [prichozi zpravy]
& [ Testovat RTF
& [J Netestovat odchozi zpravy (MS Exchange 2007/2010)

Poget soub&Znych testovani

Casovy limit testu

Vlastnosti testovani

= Kontrola posty pro MS Excha - .
P 3 Pouiit heuristickou analyzu
Akce nad nalezy
. . - o & & Hissit potencialné neZadouci programy a spyware infekce
Filtrovani e-maild
2 @ [ Hiasit rozZifenou mnoZinu potencialné neZadoucich programi
P N

®

V sekci Zakladni nastaveni naleznete nasledujici moznosti:

o Povolit komponentu - odSkrtnéte pro wpnuti celé komponenty.

o Jazyk - zwolte preferovany jazyk komponenty.
Sekce Nastaveni protokolovani obsahuje tyto volby:

o Velikost souboru protokolu - zwlte preferovanou \elikost protokolovaciho souboru. Vychozi hodnota
je 100 MB.

Sekce Nastaveni testovani obsahuje tato nastaveni:

o Testovat na pozadi - zde mlZete powlit nebo zakazat proces kontroly existujiciho obsahu databaze
na pozadi. Kontrola ulozené po$ty na pozadi je jednim z prk( rozhrani VSAPI 2.0/2.5. Antivirova
kontrola probiha pro kazdou databazi na serveru zvast; vzdy jsou testovany zprawy i prilohy.

Pro kaZzdou databazi je zaroven pouzito jedno akno (thread) s nizkou prioritou, coz znamena, Ze
ostatni ulohy, jako napriklad ukladani email zprav do Microsoft Exchange databaze dostane vzdy
pfednost. Kontrola poSty na pozadi je aplikovana pro tabulku se slozkami vramci Exchange Ulozisté.
SloZka, kterd jiz byla na pozadi jednou zkontrolovana, bude znow zkontrolovana az pfi opétomém
spusténi rozhrani. Zmény jednotliwych zprav ve slozkach jsou zpracovavany proaktivni kontrolou (
proactive scan).
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Proactive scan (pfichozi zpravy) - zde miZete powlit nebo zakézat funkci proaktivni kontroly z
VSAPI 2.0/2.5. Tato funkce spociva vdynamické spraveé priorit polozek v testovaci fronté. Jakmile jsou
zprawy umistény do Ulozisté serveru Exchange, jsou zafazeny také do obecné fronty k testovani s
nizkou prioritou (maximum 30 polozek). Nasledné jsou testovany podle metody FIFO (First in, first out).
Pokud je k nékteré poloZzce zaznamenan pristup zatimco je stale ve fronté, jeji priorita se zméni na
wsokou.

Poznamka: Nadbyte€né zpravy jsou presunuty do UloziSté bez otestovani.

Upozornéni: | v pripadé vypnuti obou voleb Testovani na pozadi a Proactive Scan, z(stava i nadale aktivni
rezidentni test, ktery se spusti v momenté stahovani zpravy klientem MS Outlook .

Testovat RTF - zwlte, zdali si pfejete testovat také RTF soubory.

Pocet soubéznych testovani - ve wchozim nastaveni bézi testovaci proces paralelné ve vice laknech,
zejména pro zwseni obecného wkonu. Pocet soubéznych vdken Ize zménit vtomto nastaveni.

Vychozi poéet Maken je wpoditan jako dvojnasobek ,podtu procesord” + 1.
Minimalni poéet Maken je wpoditan jako (,poet procesord” + 1) wdéleno dvéma.
Maximalni poéet dken je wpoditan jako ,pocet procesord” krat 5 + 1.

Pokud je nastavena hodnota niZsi nez minimalni, pfipadné wsSi nez maximalni, je pouzita hodnota
wchozi.

Casovy limit testu - maximalni souvisly interval (v sekundach), po ktery mize jedno Makno pfistupovat
k prave testovanému objektu (wchozi hodnota je 180 sekund).

Sekce Vlastnosti testovani obsahuje tato nastaveni:

Pouzit heuristickou analyzu - zaSkrtnéte pro powoleni pouziti heuristické analyzy v priibéhu testovani.

Hlasit potencialné nezadouci programy a spyware infekce - zaSkrtnéte pro hlaSeni potencialné
nezadoucich program( a spyware.

Hlasit roz&ifenou mnoZinu potencialné nezadoucich program - zaskrtnutim tohoto policka
aktiwijete detekci roz§ifené sady spyware: programd, které jsou v plvodni podobé od wrobce nedkodné
a v poradku, ale mohou byt snadno zneuzity ke kodliwm Géellim, pfipadné jde o zasadné neskodné,
avSak ponékud obt&Zujici programy (rdizné doplitky do prohlizece atd.). Jde o dodatecné opatieni, které
zlepSuje zabezpecéeni vadeho poéitae na dal3i trowni, nicméné mize blokovat také nékteré legalni
programy, proto je ve wchozim nastaveni tato moznost wpnuta. Tato detekce je dopliikem pfedchozi
moznosti, samostatné tedy neni dostacujici: pokud chcete ochranu pfed zakladnimi typy spyware, pak
ponechte vzdy oznacené pfedchozi policko, a toto pak oznacte wolitelné k nému.

Testovat archivy - zadkrtnéte pro zahrnuti také testovani archiwnich soubor( (zip, rar, atp.)

Sekce Reportovani emailovych pfiloh umoZniuje whbrat poloZky, které si pfejete hlasit v prib&hu testovani.
Pokud je polozka zaSkrtnuta, bude kazda zprava s takowvou prilohou obsahovat v pfedmétu text [INFORMACE]
(ve wchozim nastaveni). Toto wchozi nastaveni Ize zménit ve v8tvi Akce nad nélezy, €ast Informace (viz

nize).

K dispozici jsou nasledujici moznosti:
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o Reportovat heslem chranéné archivy

o Reportovat heslem chranéné dokumenty
o Reportovat dokumenty obsahujici makro
o Reportovat skryté pripony

Soucasti nastaveni jsou také tyto podpolozky ve stromové struktufe:

o Akce nad nalezy
. Filtrovani emaild
9.2.6. Kontrola dokumentti pro MS SharePoint
Tato poloZka obsahuje moZnosti nastaveni Kontroly dokument(l pro MS SharePoint.
] | AVG.  Pokrogilé nastaveni
B Ochrana pocitace

B Ochrana e-mailu
E Ochrana Web @ [ Pousit heuristickou analyzu

Vlastnosti testovani

Identity Protection & [ Hissit potencialng neZadouci programy a spyware infekce

B Te o e e s , P
Sty @ [ Hizsit rozEFenou mnoZinu potencidlné neZidoucich programi

' Naptanované dlohy & [ Testovat arch vy
Licence

B Aktualizace
Vyjimky Automatické akce nad nasledujicimi reporty mohou byt nastaveny v podkliti Akce nad
Virovy trezor nalezy. Tyto reporty maji zavaznost Informace.

Reportovani

Vlastni ochrana AVG

Anonymni sbér dat
Ignarovat chybovy stav " Im| Reportovat heslem chranéné dokumenty

280 Reportovat heslem chran&né archivy

= Serverové komponenty 3 O Reportovat soubory obsahujici makro

| Anti-Spam server pro M5 Exc| 280 Reportovat skryté pripony
Kontrola poSty pro MS Excha
E Kontrola poSty pro MS Excha
Kontrola posty pro MS Excha
= Kontrola dokumentdi pro MS
E Vzdalena sprava

®

Sekce Nastaveni protokolovani obsahuje tyto wlby:

o Velikost souboru protokolu - zwlte preferovanou velikost protokolovaciho souboru. Vychozi hodnota
je 100 MB.

Sekce Vlastnosti testovani obsahuje tato nastaveni:
o Pouzit heuristickou analyzu - zaSkrtnéte pro powoleni pouziti heuristické analyzy v priibéhu testovani.

o Hlasit potencialné nezaddouci programy a spyware infekce - zaskrtnéte pro hldSeni potencialné
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nezadoucich program( a spyware.

o Hlasit roz&ifenou mnoZinu potencialné nezadoucich program - zaskrtnutim tohoto policka
aktiwijete detekci roz§ifené sady spyware: programd, které jsou v plvodni podobé od wrobce nedkodné
a v poradku, ale mohou byt snadno zneuzity ke Skodliwm Géellim, pfipadné jde o zasadné neskodné,
avSak ponékud obt&Zujici programy (rdizné dopliiky do prohlizece atd.). Jde o dodatecné opatieni, které
zlepSuje zabezpecéeni vadeho poéitate na dal3i trowni, nicméné mize blokovat také nékteré legalni
programy, proto je ve wchozim nastaveni tato moznost wpnuta. Tato detekce je dopliikem pfedchozi
moznosti, samostatné tedy neni dostacujici: pokud chcete ochranu pfed zakladnimi typy spyware, pak
ponechte vzdy oznacené pfedchozi policko, a toto pak oznacte wolitelné k nému.

o Testovat archivy - zadkrtnéte pro zahrnuti také testovani archivnich soubord (zip, rar, atp.).

Sekce Reportovani emailovych pfiloh umoZzniuje whbrat poloZky, které si piejete hlasit v prlib&hu testovani.
Toto wchozi nastaveni Ize zménit ve vBtvi Akce nad nélezy, €ast Informace (viz nize).

K dispozici jsou nasledujici moznosti:

o Reportovat heslem chranéné archivy

o Reportovat heslem chranéné dokumenty
o Reportovat dokumenty obsahujici makro
o Reportovat skryté pripony

Soucasti nastaveni jsou také tyto podpolozky ve stromové struktufe:

. Akce nad nalezy
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9.2.7. Akce nad nalezy

'\ AVG.  Pokroilé nastaveni

Vzhled
E Ochrana pofitate
Ochrana e-mailu Vysoce zavazneé nalezy
B Ochrana Web d PFesunout do trezoru

: !rdentrty Protection @ [ oznait predmét zpravy jako...
esty

B Naplénované dlohy 8(INALEZ)

Licence

B Aktualizace
Vjimky
Virovy trezor & & oznatit predmét zpravy jako...

Vlastni ochrana AVG 3 [NALEZ]

Anonymni sb&r dat

Akce nad nalezy (automatické akce)

Nalezy stredni zavaznosti

3 Piesunout do trezoru

Ignorovat chybovy stav Nalezy s informativni zavaznosti
B Serverové kemponenty & F3dns

E Anti-Spam server pro M5 Exc
B Kontrola po3ty pro MS Excha 3 [+l Dznagit predmét zpravy jako

e ity T ——

Filtrovani e-maild
B Kontrola posty pro MS Excha

®

V ¢asti Akce nad nalezy Ize zaSkrtnout a whbrat automatické akce, které maji byt provedeny v priibéhu
testovani. Akce jsou k dispozici pro nasledujici polozky:

. Infekce

o PUP (Potencialné nezadouci programy)
o Varovani

o Informace

Z rolovaci nabidky zwlte pro kazdou polozku vzdy jednu akci:

o Zadné - nebude provedena Zadnéa akce.
o Pfesunout do trezoru - dané nebezpeci bude pfesunuto do Virového trezoru.
o Odstranit - dané nebezpeci bude odstranéno.

Pokud si prejete pfidat do pfedmétu zpraw zpracované urcitou akci textovou informaci pro lepsi tfidéni a
prehled, zaSkrtnéte prislusné policko Oznacit pfedmét zpravy jako a voZte poZadovanou hodnotu.

Poznamka: Posledni zminénou vliastnost nelze aplikovat v pripadé nastaveni Kontroly posty pro MS
Exchange (VSAPI) a Kontroly dokument( pro MS Sharepoint.
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9.2.8. Filtrovani e-mailti
®1AVG  Pokrotilé nastaveni

Vzhled N
B Ochrana potitade Filtr priloh
B Ochrana e-mailu @ O odstrafiovat prilohy (jen u pFichozich zprav)
B Ochrana Web 3
Identity Protection 3
B Testy
EX Napldnované dlohy Odstrafiovat soubory s témito priponami [odd&lenymi Earkoul:
B Aktualizace 3
Vjimky
Virovy trezor
Vlastni ochrana AVG
Anonymni sb&r dat
Ignorovat chybovy stav
B Serverové komponenty
E Anti-Spam server pro M5 Exc
B Kontrola po3ty pro MS Excha
Akce nad nalezy
Filtrovani e-maild
B Kontrola posty pro MS Excha

®

V ¢asti Filtr priloh mlzZete zwolit pfilohy, které maji byt automaticky odstranény. K dispozici jsou nasledujici
moznosti:

o Odstranovat prilohy - zaSkrtnéte pro powleni této funkce.

o Odstranovat v3echny spustitelné soubory - odstrani vSechny spustitelné prilohy.

o Odstranovat vSechny dokumenty - odstrani vSechny dokumenty v prfiloze.

o Odstranovat soubory s témito pfiponami (oddélenymi ¢arkou) - MozZte pfipony, které si pfejete

automaticky odstranit. Hodnoty oddélte ¢arkou.

o Odstranéné prilohy pfesouvat do virového trezoru - zaSkrtnéte, pokud nechcete, aby byly filtrované
prilohy odstrafiovany rownou. Je-li toto policko zaSkrnuté, budou vSechny pfilohy zwolené prostfednictvim
tohoto dialogu automaticky pfesouvany do karanténniho prostfedi Virového trezoru. Jedna se o
bezpetné misto pro ukladani potencialné skodliwch souborll - mizZete k nim pristupovat a zkoumat je,
aniz by mohly napachat jakoukoli Skodu.

9.3. Nastaveni AVG Admin Serveru

AVG Admin Server Monitor je soucasti instalace AVG Admin Serveru. AVG Admin Server Monitor je po
spusténi indikovan ikonou v systémoe listé; barva ikony wjadfuje stav AVG Admin Seneru. Dwjitym
kliknutim na ikonu oteviete AVG Admin Server Monitor, kde naleznete zakladni pfehled o staw serveru.

Pokud ikona neni dostupnd, je mozné AVG Admin Server Monitor spustit z nabidky Start operacniho systému
Windows: VSechny programy/AVG 2013 Vzdalen& sprava a zwlenim AVG Admin Server Monitor.
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'.&VG Adrmin Sepver Maonitor E@@
2012-10-10 16:46:20,322  Full license for remote administration i Server je aktivnl
2012-10-10 16:46:20,384  Update Prosey starked Prim. 0.0 datazil/sek
2012-10-10 16:46:20,712  Database opened Priim. doba dotazu 0 ms
2012-10-10 16:46:20,725  Graphic Reparts started Zatizeni 0.0%
2012-10-10 16:46:20,728  Admin Server skarted Zamitruté datazy 0.0%

Zastavit server |

Pozastavit server |

Restartovat server |

1| mn | 3 Mastaveni serverd... |

[v Spoustét VG Admin Server Monitor pii startu

Dialog AVG Admin Server Monitor obsahuje nasledujici ovadaci tlacitka:

o Zastavit server — umoZzni ukongit ¢innost AVG Admin Seneru.
o Pozastavit server — umozni AVG Admin Server pozastavit, popfipadé znow spustit.
o Nastaveni serveru — umozni zménit konfiguraci AVG Admin Serveru.

Pokud si neprejete automaticky spoustét AVG Admin Server Monitor pfi startu Windows, Ize toto wpnout
odskrtnutim poliCka Spoustét AVG Admin Server Monitor pfi startu (nedoporucujeme).
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9.3.1. Zalozka Obecné
Tato zaloZzka nabizi nasledujici moZnosti:

' Mastaveni AWGE Sdmin Serveru @
Obecne | A5 Data Center | UpdateProsy | E-mail |
. AWE Admin Server 2013.0.2754
Copyright [c] 1992 - 2012 AWG Technologies C2
WM. &Y CF

Licence

UMTHMY-YETHD-MRFM2-OVBST-SEKLG M

Tup licence pina Zrménit_.

Fripojeni

Part ’W Wichozi port |
LokAlni adreza | ﬂ
Pousit IPv4/IPvE | pokud modno IPvd, jinak IPYE |

Friztup k zerer

I Pfiklaovaci iméno

r |

Riizne

I Automaticky odesilat pady serven na analjzu,

NapowEda OF | Storno

o Sekce Licence
Kliknéte na tlacitko Zménit pro MoZeni nového licenéniho &isla (popf. zménu registraénich detaild).
Licencni €islo musi obsahovat sitovou podporu (podpora vzdalené spraw musi byt aktivni).

o Sekce Pripojeni

Zde miZete zménit &islo portu a lokalni adresu.

o] Port - wchozi port je 4158. Plvodniho nastaveni dosahnete prostiednictvim tladitka Vychozi
é port.
_ o} Lokalni adresa - upfesnéte lokalni adresu pro pfichozi spojeni. Vychozi hodnota je prazdna, coz
znamena, Ze bude pouzita libowvolna lokalni adresa. Pokud se zadany nazev preklada na vice,

i nez jednu adresu, pak bude pouzita prwni dostupna (server otestuje vSechny).

o} Pouzit IPv4/IPv6 - upfesnéte, které verzi internetového protokolu chcete pfi pfipojovani davat
pfednost (ve wchozim nastaveni je to pokud mozno IPv4).
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o Sekce Pristup k serveru

V této sekci doporucujeme pro zwsSeni bezpecnosti wplnit uzivatelské jméno a heslo pro pristup k
AVG DataCenter.

Poznamka: Vybrané pfihlaSovaci Udaje se vztahuji k pfipojeni stanic do AVG DataCenter. Jinymi slovy
stejné prihlaSovaci Gdaje musite pouzit pfi pfipojovani stanic do AVG DataCenter (at’ jiz prostfednictvim
Prdvodce sitovou instalaci AVG nebo ru¢né)!

) Sekce RUzné

Zaskrtnéte wolbu Automaticky odeslat pady serveru na analyzu. Tim powlite automatické odeslani
informaci o padu AVG Admin Senveru pfimo technické podpofe AVG.

9.3.2. Zalozka DataCenter
Tato zalozka nabizi nasledujici moZnosti:

&K Mastaveni 4G Admin Servery =

Obecné  AWG Data Center | I pdateProxy | E -mail |

Mastaveni databdzového systému

Databiz sy :

Soubar databsze
|C: WPragramD atadyg201 IAdmin Server Datahavgdb fdb J

Priztup k databazi

v Usivatel |SvSDBA
¥ Heslo
I~ |

I~ |

Mastaveni &W1G Data Center

¥ Pravidelng zalohovat databézi

spustit z&lohovani v zadang Sas |12:DD:DD aM

peroda zélohowani 2 JZI dni

Napoweda a4 | Skorno |

Nastaveni databazového systému - tato sekce obsahuje piehled databazowch systémd. Pro zménu
databazového systému, zwlte jiny databdzowy systém z rolovaci nabidky.

. Firebird

Toto FeSeni je vhodné pro mensi sité s maximalnim poctem 150 stanic. Databaze je standardni
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soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice.
Pro zménu umisténi databazoveho souboru whberte novou cestu v poli Soubor databaze.

. MS SQL Server Express
Redukovana verze Microsoft SQL Serveru, umoznuje spravovat az 1000 stanic. Databaze neni
standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice. Jeji pouziti neni limitovano
Z&dnou komereni licenci.
Pro zménu nazw databaze wpliite hodnotu do pole Jméno databaze.

. MS SQL Server
Tento systém je schopen obslouzit vice nez 1000 stanic a je ur€en pro rozsahlé sité. Databaze neni
standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouziti je vazano licenéni
politikou spole¢nosti Microsoft pro dany produkt.
Pro zménu nazw databaze wpliite hodnotu do pole Jméno databaze.

o Oracle
Tento systém je schopen obslouzit vice nez 1000 stanic a je ur€en pro rozsahlé sité. Databaze neni
standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouZiti je vazano komeréni
licenci.

. MySQL
Tento systém je schopen obslouzit vice nez 1000 stanic a je uren pro rozsahlé sité. Databaze neni

standardni soucasti instalace AVG Internet Security Business Edice a jeji pouziti mlZe byt vazano
komereni licenci.

V sekci Pristup k databazi naleznete dalSi parametry (neni dostupné pro VSechny typy databazi):

o UZivatel - uZivatel databaze whbrany pro wtwvoreni databaze v priib&hu Privodce nasazenim AVG
Admin Senveru.

o Heslo - heslo k databazi whbrané pii wtvofeni databaze v priibéhu Privodce nasazenim AVG Admin
Seneru.

o Jméno pocitaCe - VioZte nazev pocitace, na kterém databaze bézi.

o Instance — vztahuje se ke konkrétni SQL Sener/Oracle instalaci, pokud v systému existuje vice nez

jedna instance.
Sekce Nastaveni DataCenter obsahuje nasledujici volbu:
o Pravidelné zalohovat databazi

Pokud je wlba zaSkrtnuta, AVG Admin Server bude automaticky wtvaret zalozni kopii databaze do
nize uvedeného umisténi. MlzZete si whbrat jak ¢asto a v kolik hodin bude zaloha probihat.

C:\Documents and settings\All users\Data AplikachNAVG2013\Admin Sener Data\AutoDatabaseBackup
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Slozky jsou pojmenovany dle data uloZeni zalohy pro snazsi orientaci.

9.3.3. Zalozka UpdateProxy

Tato zalozka nabizi nasledujici moZnosti:

' Mastaveni AWGE Admin Serveru =

Obecné | &G Data Center  UpdateProxsy | E -mail |

Slodka pro ukladani akiualizact
|E:'\ProgramData\Avg2D1 Fuddmin Server Databupdate

Smazat dofasné zoubory |

Zdroj aktualizaci

(WG 2013) | javs 2012) | Ffidat |
URL
Lprawit
http:/ fupdate. avg 3 £ |
http:# fbackup. avg. czdzoftw /1 3Aupdate, Smazat |
Vichozi |
< | 1 | » Dold |
¥ Stahowat Anti-Spam aktualizace
Pfipojeni k internetu
[ Pouzit prosy server

-

Napoweda a4 | Skorno |

o SloZka pro ukladani aktualizaci - MoZte kompletni cestu ke sloZce (napf. c:\AVGUpdate), do které
se budou ukladat aktualizacni soubory.

o Sekce Zdroj aktualizaci (ma dvé samostatné zalozky pro stanice s AVG 2013 a se starSi verzi AVG
2012)

Obsahuje seznam dostupnych aktualizaénich server( sefazenych dle priority. Servery umisténé na
hornich mistech budou uzity jako prwni. MoZnosti jsou nasledujici:

Pridat - otevie dialog pro pfidani nového aktualiza¢niho seneru.
Upravit - umozni zmeénit aktualni zaznam.

Vymazat - wmaze whbrany zdznam.

Vychozi - obnovi nastaveni aktualizaénich serverl do plivodniho staw.

Nahoru - posune server o fadek wse (zwsi prioritu).
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Dol( - posune sener o fadek nize (snizi prioritu).

MUzZete také zaSkrtnout a od$krtnout jednotlivé zaznamy. AVG Admin Server pak bude brat v potaz
pouze zaSkrtnuté polozky.

o Stahovat Anti-Spam aktualizace - Pokud si nepfejete stahovat Anti-Spam aktualizace, odSkrtnéte
tuto volbu.

Poznamka: Anti-Spam aktualizace jsou stahovany piimo ze server(l spole¢nosti Mailshell.

DalSi informace o tématu naleznete v kapitole Konfigurace/Spole€né nastaveni pro stanice/skupiny/
Anti-Spam.

o Pripojeni k internetu

Pokud pro pripojeni k Internetu pouzivate ve vasi siti proxy server, wpliite jeho detaily zde. ZaSkrtnéte
poliko Pouzit proxy server a MoZte adresu a Port.

Pokud proxy server wzaduje pfihlaseni, zaSkrtnéte také policko Autorizace a wpliite uzivatelské
jméno a heslo.

9.3.4. Zalozka E-mail
Tato zalozka nabizi nasledujici moZnosti:

&K Mastaveni 4G Admin Servery =

Obecné | %G Data Center | UpdatePrawy  E-mail |

Hlavicka zprawy

Adrezat; ||

F.opie:

|

Slepé kopie: |
Odeszilatel: |
|

|

Odporvéd:

Fredméat:

Server pro odezilani pofty [SMTR]

SMTP server |
SMTP port; 25
SMTP pfikl. jméno: |

SMTP hieslo: |

Odeslat zkusebni e-mail

Napoweda a4 Skorno
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Abyste mohli odesilat Grafické reporty, pfipadné pfijimat upozornéni emailem, je nezbytné nakonfigurovat
tuto zalozku.

Poznamka: Kli€ova policka jsou umisténa v ¢asti Server pro odesilani posty (SMTP) (viz nize). DalSi pole
(Adreséat/Predmét/télo zpravy) budete moci vyplnit také v priibé&hu Priivodce vytvofenim planu pro reporty,
nicméné vSechny hodnoty, které zde vliozite, budou povazovany za vychozi.

Sekce Hlavicka zpravy obsahuje tato pole:

o Adresat - whberte jednu i vice emailowch adres, na které budou reporty odesilany. Oddélte jednotlivé
hodnoty ¢arkou. Pole Ize wplnit také v pribéhu Privodce wtvofenim planu pro reporty.

o Kopie - Volitelna polozka. Vyberte jednu €i vice emailowch adres, na které budou reporty odesilany.
Oddélte jednotlive hodnoty Carkou.

o Slepa kopie - Volitelna poloZzka. Vypliite jednu €i vice email adres, na které budou reporty zasilany
jako tzv. slepa kopie (tj. dalSi pfijemci neuvidi tyto adresy). Oddélte jednotlivé hodnoty €arkou.

o Odesilatel - Volitelna polozka. Vlozte email adresu odesilatele, popfipadé jméno odesilatele a email
adresu v hranatych zawrkach <uzivatel@xyadresa.cz>

o Odpoveéd - Volitelna polozka. VloZte email adresu, ktera bude pouzita pro pfipadnou odpowved.
o Predmét - VMozte néjaky text, dle kterého budete identifikovat email s reporty.

Sekce Server pro odesilani posty (SMTP) obsahuje tato pole:

o SMTP server - Mozte adresu SMTP senveru (IP adresu nebo doménow nazev).

o SMTP port - MoZte port SMTP seneru. Vychozi hodnota je 25.

Pokud Va8 SMTP sener wzaduje ov&feni pro odesilani email(, vioZte prihlaSovaci Gidaje nize:

o SMTP pfihl. jméno - Vozte uzivatelské jméno.

o SMTP heslo - MoZte uZivatelské heslo.

Potwdte vSechny zmény v nastaveni senveru tlacitkem OK. Provedené zmeény se projevi az po restartovani
seneru. Pokud je AVG Admin Server spustény, zobrazi se dotazovaci dialog, zdali si prejete restartovat

sener (v pribéhu restartovani nebudou sluzby serveru dostupné).

Owereni sprawosti nastaveni Ize provést tlacitkem Odeslat zkuSebni email, které odeSle testovaci zpraw
nastavenym pfijemclm skrze zwleny SMTP sener.

9.4. Pripojovaci retézec

r Stanice se pfipojuji do AVG DataCenter skrze tzv. pripojovaci fetézec. Tento sestava z adresy AVG Admin
Serveru a Cisla portu. Napfiklad:

localhost:4158

Pro prfipojeni stanice do AVG DataCenter (a pro jeji GspéSnou sprawu skrze AVG Admin Konzoli), je potfeba
nainstalovat komponentu Vzdalena sprava na vSechny stanice. V priibéhu instalace této komponenty budete
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dotazani na pripojovaci fetézec k AVG DataCenter. Jakmile je stanice pfipojena k AVG DataCenter, budete
moci stanici spravovat skrze AVG Admin Konzoli. Pfipojovaci fetézec Ize na stanici pozdéji zménit
prostrednictvim uZivatelského rozhrani AVG (nabidka Nastroje/Pokro€ilé nastaveni).

Postup pro pfipojeni k AVG DataCenter z AVG Admin Konzole naleznete nize:

1. V AVG Admin Konzoli kliknéte na horni nabidku DataCenter a wberte Pripojit k AVG DataCenter.

2. VloZte adresu nového seneru a Cislo portu, popfipadé také uzivatelské jméno a heslo, pokud bude
pozadovano.
3. Potwdte swou wolbu kliknutim na tlac¢itko OK.

9.5. Proxy server

Tato kapitola popisuje mozné problémy souvisejici s proxy senery.

V8eobecné, termin proxy sener se vztahuje na sener, ktery je obwkle umistén vramci privatni (lokalni) sité a

umoZiiuje pristup k w&jsim sitowm zdrojlm.
vramci AVG Internet Security Business Edice je Ize proxy server wuzit vzasadé ve dvou pfipadech:

1. Pouziti iastniho proxy senveru pro piipojeni k aktualizaénim serverim AVG. V tomto pfipadé je potieba
nastavit proxy server na vSech stanicich. Postupujte dle tohoto navodu:

o V AVG Admin Konzoli zwlte Spole€né nastaveni pro stanice z horni nabidky Nastroje.
o Prejdéte k polozce Aktualizace a zwlte polozku Proxy.
o V pravé Casti dialogu wberte Pouzit proxy a nadefinujte Manualni nebo Auto konfiguraci, v

zavislosti na vaSem sitoveém nastaveni.

o Kliknéte na tlacitko OK pro potwzeni zmén.
o Pockejte, nez dojde k synchronizaci stanic. (Vychozi interval pro synchronizaci je 60 minut.)

Alternatiné mliZete synchronizaci provést ruéné (Viech stanic): Kliknéte prawm tla¢itkem na polozku
Stanice a z kontextové nabidky zwlte Synchronizovat nastaveni.

2. Nasadte UpdateProxy roli AVG Admin Serveru, ktera bude fungovat jako prostfednik (tedy proxy
sener) mezi oficialnimi aktualizacnimi servery AVG a vaSimi stanicemi. Slouzi ke stahovani vSech
potfebnych aktualiza¢nich souborll poZzadovanych stanicemi AVG pfipojenych do DataCenter. PouZitim
této moZnosti usetfite na prfenosové kapacité. Volitelné miZete nasadit také vice neZ jednu
UpdateProxy roli a rozlozit tak zatizeni mezi vice serverd (v zavislosti na velikosti va3i sitg).

. Pro nasazeni UpdateProxy role na vaS AVG Admin Sener jednoduSe whberte z Windows nabidky
| Start/V3echny programy/Vzdalena sprava AVG 2013 a ve druhém kroku priivodce zaSkrtnéte
policko Role UpdateProxy a dokon&ete zbytek krokd.

Pokud potiebujete nastavit internetow proxy senver pro stahovani aktualizaci ze serverdl AVG prostiednictvim
AVG Admin Serveru, postupujte nasledowné:

o Otevfete Nastaveni AVG Admin Serveru z nabidky Nastroje v AVG Admin Konzali.
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o Kliknéte na zalozku UpdateProxy a v sekci PFipojeni k internetu zaskrtnéte volbu Pouzit proxy
server. Vlozte detaily vaSeho proxy senver a stisknéte tlacitko OK pro potwrzeni volby.

9.6. AVG Admin Konzole

9.6.1. Kontextova nabidka

Kliknutim pravého tlacitka na poloZzku Stanice ve stromové struktufe levo zobrazite kontextovou nabidku s
nasledujicimi moznostmi:

o Nova skupina - umozni wtvofit novou skupinu (vice informaci o skupinach Ize nalézt v kapitole Skupiny
stanic v této pfirucce).

o Synchronizovat nastaveni - wzada si okamzitou synchronizaci nastaveni vSech stanic.

o Vyzvat k programové aktualizaci - spusti na vSech stanicich proces programové aktualizace.
o Vyzvat k aktualizaci virové baze - spusti na vSech stanicich proces aktualizace virové baze.
o Vyzvat k pouziti pfedposledni aktualizace virové baze - poZzada vSechny stanice o pouziti

predposledni verze aktualizace virové databaze a ignorovani té posledni.

o Smazat doCasné aktualizaCni soubory - pozada vSechny stanice o wmaz do€asnych aktualizacnich
soubord.
. PoZadat o vysledky test(l - wzwe stanice k odeslani wsledkd testd.

o Vygenerovat novy report - zobrazi priivodce pro wtvofeni grafického reportu.

Kliknutim pravého tlaCitka na polozku Nezafazené ve stromowvé strukture ievo, popfipadé na kteroukoliv
existujici skupinu, zobrazite kontextowou nabidku s nasledujicimi moznostmi:

o Nova skupina - umoZzni wtwofit nowou skupinu (vice informaci o skupindch Ize nalézt v kapitole Skupiny
stanic v této pfirucce).

o Upravit skupinu - umoZziiuje zménit ndzev a popis skupiny (neplati pro skupinu Nezafazené ).

o Odstranit skupinu - umozfuje smazat wbranou skupinu (netyka se skupiny Nezarazené ).

o Nastaveni pFistupovych prav pro skupinu
Pokud pouzivate PIné Fizeni pfistupu (nabidka DataCenter v AVG Admin Konzoli, poloZzka Nastaveni
AVG DataCenter) a mate wtvofen alespon jeden uZivatelsky G¢et, mlZete pouzit tuto volbu pro

r nastaveni pfistupowch prav k wbrané skupiné stanic.

Kliknéte dvakrat na whbrany Ucet pro zobrazeni rolovaci nabidky (pfipadné prawm tlacitkem wwolejte
obdobnou kontextovwou nabidku) s moznosti whbéru typu pristupu:

o Uplny pfistup - wbrany uZivatelsky G&et bude mit ke skupiné piny pristup.
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(0]

Pouze Cteni - whrany uzivatelsky Gcet bude moci skupinu pouze prohlizet.

Bez pfistupu - zwleny uZivatelsky Ucet nebude mit ke skupiné pfistup wibec.

o Nastaveni skupiny

(o]

Spole€né nastaveni ve skupiné - otewe spolecné nastaveni pro skupinu stanic.

Spole€né nastaveni Firewallu ve skupiné - otevie spolecné nastaveni Firewallu pro skupinu
stanic.

Synchronizovat nastaveni - wzada si okamzitou synchronizaci nastaveni vSech stanic.

Kopirovat nastaveni do... - otewe nowy dialog:

oF AVG Vyberte cilové objekty (=3

Vyberte objekty, do kterych ma byt vami zvolend konfigurace zkopirovana.

Kopirovat do: Spoleéného nastaveni stanic hd

@ OK Storno

Tento dialog slouzi pro kopirovani nastaveni skupiny mezi spole€nymi nastavenimi, nastavenimi
skupin i nastavenimi jednotliwch stanic ¢i aplikaénich serverd. Objekt, do néhoz chcete
zkopirovat nastaveni, whberete tak, Ze z rolovaci nabidky zwolite skupinu stanic, pfipadné svou
wlbu jesté upfesnite zaSkrtnutim poli€ka u nazwi pfislusné stanice nebo skupiny stanic v
seznamu. Jakmile skongite, kliknéte na tlacitko OK pro potwrzeni sveho whéru.

Importovat nastaveni... - umoZni vam nacist nastaveni z konfiguracniho souboru (dle vaSeho
whbéru) a pouzit je na whbranou skupinu stanic. Tento soubor (ve forméatu .pck) mlzZe ale nemusf
obsahovat i nastaveni Firewallu (zalezi na konkrétni stanici €i skupiné stanic, jez byla pouzita
pro jeho wtwofeni). Chcete-li se dozvédét vice o konfiguranich souborech, podivejete nize na
popis poloZky Exportovat nastaveni...

Exportovat nastaveni... - umoZni vam uloZit nastaveni (a to Wetné nastaveni Firewallu, je-li
alespon na jedné ze stanic nainstalovan) pro whbranou skupinu stanic do jediného konfigura€niho
souboru (ve formatu .pck). Budete pozadani u upfesnéni, kam si tento soubor prejete uloZit.
Nastaveni z konfigura€niho souboru Ize prostfednictvim wSe zminéné polozky Importovat
nastaveni... aplikovat na jakoukoli stanici €i skupinu stanic.
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o Akce tykajici se Aktualizaci

0 Vyzvat k programové aktualizaci - spusti ha vSech stanicich wbrané skupiny proces
programové aktualizace.

0 Vyzvat k aktualizaci virové baze - spusti na vSech stanicich wbrané skupiny proces
aktualizace \irové baze.

o Vyzvat k pouziti pfedposledni aktualizace virové baze - pozada Sechny stanice whbrané
skupiny o pouziti pfedposledni verze aktualizace virové databaze a ignorovani té posledni.

o] Smazat docasné aktualizacni soubory - pozada vSechny stanice ve skupiné o wmaz
docasnych aktualizaénich soubord.

. Pozadat o vysledky testl - wzve stanice ve skupiné k odeslani wsledk( test.

. Vygenerovat novy report - zobrazi prlivodce pro wtvofeni grafického reportu.

DalSi kontextova nabidka je dostupna skrze pravé tlacitko mySi pfi kliknuti v aktualnim zobrazeni (na ur€itou
stanici):

o Prehled stanice - spusti pfehledny dialog s podrobnymi informacemi tykajici se stanice. V dialogu jsou
nasledujici funkéni tlagitka:

o Nastaveni - otewe nastaveni stanice.
o Nastaveni Firewallu - zobrazi dialog nastaveni Firewallu na stanici (pouze je-li nainstalovan).
o Export - umozni ulozit dané informace do .csv souboru.
o Zavrit - zawe dialog.
o Nastaveni stanice:

o] Nastaveni - oteve dialog pro nastaveni stanice.
o] Nastaveni Firewallu - otevfe dialog pro nastaveni Firewallu na stanici.

o] Synchronizovat nastaveni - wzada si okamzitou synchronizaci nastaveni vSech stanic s AVG
DataCenter.

0 Znovu nacist stavy komponent - obnovi stav vSsech komponent.

0 Kopirovat nastaveni do... - otevie now dialog:
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oF AVG Vyberte cilové objekty (==

\iyberte objekty, do kterjch ma byt vami zvolena konfigurace zkopirovana.

Kopirovat do: Spoleéného nastaveni stanic -

@ OK Storno

Tento dialog slouzi pro kopirovani nastaveni stanice mezi spoleCnymi nastavenimi, nastavenimi
skupin i nastavenimi jednotliwch stanic ¢i aplikaénich serverd. Objekt, do néhoz chcete
zkopirovat nastaveni, whberete tak, Ze z rolovaci nabidky zwolite skupinu stanic, pfipadné svou
wolbu jeSté upfesnite zaSkrtnutim policka u ndzw prislusné stanice nebo skupiny stanic v
seznamu. Jakmile skongite, kliknéte na tlacitko OK pro potwrzeni svého whbéru.

0 Importovat nastaveni... - umoZzni vam nacist nastaveni z konfiguracniho souboru (dle vaSeho
wbéru) a pouzit je na whbranou skupinu stanic. Tento soubor (ve formatu .pck) mdze ale nemusi
obsahovat i nastaveni Firewallu (zalezi na konkrétni stanici €i skupiné stanic, jez byla pouzita
pro jeho wtwofeni). Chcete-li se dozvédét vice o konfiguranich souborech, podivejete nize na
popis poloZky Exportovat nastaveni...

0 Exportovat nastaveni... - umozni vam ulozit nastaveni (a to \Cetné nastaveni Firewallu, je-li
alespon na jedné ze stanic nainstalovan) pro wbranou stanici do jediného konfiguracniho
souboru (ve formatu .pck). Budete pozadani u upfesnéni, kam si tento soubor prejete ulozit.
Nastaveni z konfiguracniho souboru Ize prostfednictvim wSe zminéné polozky Importovat
nastaveni... aplikovat na jakoukoli stanici Ci skupinu stanic.

o] Popis stanice

‘ Popis stanice @

Zadejte popis skanice;

[ ok ] [ stomo |

Vlozte libowolny popis stanice.
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0 PoZadat stanici o jeji popis - pozada stanici o jeji popis. Pokud je popis dostupny, zobrazi se
ve sloupci Popis.

o] Vypnuti nebo restart stanice

.Vypnutinebn restart stanice @

PoZadovana akce:

[Restartovat skanici v]

[] Ak na stanici wynutit

Ukonceni syskému stanice probéhne:

[2a 30 sekund v]

[ Ok l [ Skorno ]

Tento dialog vdm umoZni wpnout nebo restartovat whbranou stanici. Z prvni rolovaci nabidky
zwlte pozadovanou akci, z té druhé prodlew pfed ni.

. Akce tykajici se Testd:

o Pozadat o vysledky testll - wzwve stanici k odeslani wsledk testd.
0 Zobrazit pozitivni vysledky testll - zobrazi pouze wsledky testd, které obsahuji infekci(e).
0 Zobrazit virovy trezor - zobrazi obsah virového trezoru stanice.
‘Virov?trezorstani-:eJANFLﬂ\ = @
Tvp infekee Jméno wiru Cesta k souboru Datumn vloZeni
Wysokd Rozpaznan virus EICAR_Test Crivirsieicar.com 2012-10-09 12:05:56
Wysokd Rozpaoznan virus EICAR_Test Crivirsieicar_com.zip 2012-10-09 12:05:57

TlaCitkem Aktualizovat Ize obnovit seznam poloZek v zobrazeném virovém trezoru stanice. Pro
praci s jednotlivwmi poloZkami méte k dispozici nasleduijici tlagitka:

> Obnovit - zwlte jednu Ci vice poloZek, které si prejete na stanici obnovit a kliknéte na toto
tla¢itko.

> Vymazat - kliknéte na tlacitko pro wmaz zwlenych poloZek.
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o] Spravovat testy

Abyste mohli zobrazit a spravovat testy pouzitim této funkce, je potfeba, aby zwlena stanice
byla spusténa a pfipojena k DataCenteru. K dispozici jsou nasledujici oiadaci tla€itka:

&F Sprava testdl stanice JAMFLE, (3]

Mazey testu Akkualni stay Zatatek testy  Testovanyc,,,  Celkemnale... PoZadovano,..
Q.ﬁ.nti—Root. .. Testjepfipr... MNenikdispozici  Menik dispozici  Meni k dispozici  Meni k dispozici
QNapIénov. .. Testjepfipr... Nenikdispozici  Menikdispozici  Menikdispozici  Meni k dispozici
QTest celeh... Testjepfipr... Menikdispozici  Meni k dispozici  Meni k dispozici  Meni k dispozici

> Obnovit seznam - zisk& ze stanice nejnovéjsi stav testd.

> Spustit - spusti whbrany test na vzdalené stanici.

> Pokracovat - spusti pokracovani béhu whraného testu na vzdalené stanici.
> Pozastavit - pozastavi wbrany test na vzdalené stanici.

> Ukoncit - zastavi wbrany test na vzdalené stanici.

Pro zavfeni dialogu pouzijte tlaCitko Zavfit.

o] Spustit test na vybranych stanicich

' Wyh&r testu @
yberte test, kkery ma byt spuskén na wybranych stanicich
lTest celého poditace v]
é V novém dialogu zwolte z rolovaci nabidky typ testu, ktery si prejete na stanici spustit. Volbu
r potwdte tlacitkem OK.

i o Akce tykajici se Aktualizaci:
o] Vyzvat k programové aktualizaci - spusti na wbrané stanici proces programowé aktualizace.

o] Vyzvat k aktualizaci virové baze - spusti na whbrané stanici proces aktualizace \irové baze.
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0 Vyzvat k pouziti pfedposledni aktualizace virové baze - pozada whbranou stanici o pouziti
predposledni verze aktualizace virové databaze a ignorovani té posledni.

0 Smazat doCasné aktualizacni soubory - pozada whbrané stanice o wmaz docasnych
aktualizaénich soubord.

Statistiky stanice:

o] Zobrazit zaznam Firewallu - zobrazi komunika¢ni protokol Firewallu ze stanice.

o Zobrazit udalosti vybrané stanice - pfejde na prehled udalosti dané stanice.

o] Zobrazit Protokol udalosti - zobrazi protokol udalosti vzdalené stanice.

o] Zobrazit statistiku komponent Kontrola posty a Anti-Spam - zobrazi statistiku komponent
Kontrola poSty a Anti-Spam.

o] Vynulovat statistiku komponent Kontrola posty a Anti-Spam - whnuluje statistiku komponent
Kontrola posty a Anti-Spam.

0 Shromazdit diagnosticka data - ziska ze stanice diagnosticka data, ktera Ize nasledné bud

pfimo odeslat technické podpofe AVG nebo ulozit na lokalnim pocitaci pro budouci zpracovani:

&K Shromazdéni diagnostickych dat (3]

Stanice bude wyzvana ke shromaZdéni diagnostickych dat. Ty pokom bude rmoZné ulofit na tento poditad nebo
pfimo odeslat spoleénosti AVG Technologies CZ k analyze, Pokud jste od Technické podpory AvG obdrZeli
specidlni konfiguracni soubor, Eliknéte zde pro jeho pougiti, ShromaZdéni diagnosticksch dat miZe brvat i
nigkolik minut, budte prosim trpélivi,

Kliknutim na tla€itko DalSi zahajite proces stahovani diagnostickych dat ze stanice. Stahovani
mUze chwili trvat, budte tedy trpélivi. Po dokonéeni se zobrazi nasledujici dialog:

&% Shromazdéni diagnostickych dat =

Shrom&Zdéni diagnostickych dat probéhlo v pofadku, Nyni je miiZete odeslat na AVG server nebo je uloit na
lokalni disk, Odeslani diagnosticksch dat mdze treat i nékolik minat, budte prosim trpélivi,

Ffipojovani ke skanici: JAMFLA. ..
Shromaid’ovani diagnostickych dat. ..

Stahowani dat. .




AVG

Tladitkem UloZzit umistite data na svij pewny disk pro pozdé&jsi pouziti (napf. poslani emailem).
Pro pfimé odeslani pouzijte tlacitko Odeslat:

' Odeslani diagnostickych dat k analyze @

Zadejte svoiji e-mailowou adresu (povinné)

Skrucné popiste problém se skanici

Seznam pripojenych soubord

Seznam pfipojenych soubon

df§3a033-24Fd-4F25-b685-0e22633cf65e[ 310141 3e-9dc0-47d1-942b-d 1 6bSFc2ab77]_A.kxt
df§3a033-24fFd-4F25-b685-0e22633cf65e[ 310141 3e-9dc0-47d1-942b-d 1 6bSFc2ab77]_A.zip

Mastaveni proxy...

VloZte svou emailovou adresu a v dal$im poli struéné popiste swij problém se stanici. Pokud
potfebujete prilozit néjaké dalSi soubory (napfiklad nahled obrazowy tykajici se problému €i
néjaké protokoly dfive wzadané technickou podporou AVG a podobné), pridejte je tlacitkem
PFipojit. Pro odstranéni nechténé prilohy tuto zwlte a tlaitkem Smazat odeberte.

Pokud v siti pouzivate proxy server pro pfipojeni, wplite jeho Udaje po kliknuti na odkaz
Nastaveni proxy.

Dokonceni procesu provedte tlacitkem Odeslat.

o] Vygenerovat novy report - zobrazi priivodce pro wtvoteni grafického reportu.

Zaradit do skupiny - pfida wbranou stanici do skupiny.
Vyjmout ze skupiny - odstrani whbranou stanici z uzivatelem wtworené skupiny.
Odstranit stanici - odstrani stanici z AVG DataCenter.

Ovéreni dostupnosti stanic
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' Owéfeni dostupnosti stanic E@
Stanice Skay owEfowani
5 IAMFIA - 10,6,134.55 Stanice je nedostupné nebo fire. ..

Dialog slouzi ke zjisténi, které stanice jsou dostupné (online) a které jsou v danou chvili nedostupné.
Pro opétowné owefeni dostupnosti pouZijte tlagitko Ovéfit znovu.

9.6.2. Skupiny stanic
Spravce mize definovat uzivatelské skupiny dle potfeby. VSechny objekty vramci skupiny nasledné prebiraji
spolec¢nou konfiguraci (platnou pouze pro danou skupinu).

Takto mize spravce jednoduse presouvat stanice do potfebné skupiny a oviviiovat tak jeji nastaveni. Pfifazeni
stanic do skupin umoZfuje snadnou spraw a doporuCujeme wuZit této funkce zejména, pokud pocet vasich
stanic prekro¢i hodnotu 25.

Proces wtvareni a sprava skupin stanic je stejna v obou pfipadech. Nasledujici text popisuje odpovidajici
postupy pro stanice:

o Vytvoreni nové skupiny

Pro wtvofeni nové skupiny postupuijte dle tohoto navodu:
0 V navigacnim stromeé kliknéte prawm tlacitkem na Stanice.
0 Z kontextové nabidky zwlte poloZku Nova skupina a zwlte jeji jméno
o) Stisknéte klavesu Enter pro potwzeni wtwreni skupiny
Okamzité po wtwreni skupiny bude wtvofen now objekt sdileného nastaveni vramci AVG DataCenter,
ktery Ize dale ménit. VSichni ¢lenové nové skupiny pak budou automaticky sdilet konfiguraci tohoto
i objektu.

r . Smazani skupiny

| Mazéani skupiny se déje obdobné jako jeji wtvareni:

| o) Kliknéte prawm tlacitkem mySi na nazev skupiny, kterou si pfejete wmazat

o Z kontextové nabidky zwolte poloZzku Odstranit skupinu.
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Ze stejné kontextové nabidky mlZete pouZit také wolbu pro pfejmenovani skupiny (skrze poloZzku
Upravit skupinu ).

o Presouvani stanic mezi skupinami

Stanice Ize pfesouvat mezi skupinami jednoduse pretahnutim mysi. Totéz Ize provést také
prostfednictvim wolby Zaradit do skupiny, dostupné skrze pravé tlacitko mysi. V obou pfipadech je
mozno oznacit a pfifadit vice stanic najednou.

Skupina Nezafazené je systémova skupina, kterou nelze smazat. Stanice nove pfipojené do AVG
DataCenter, pro které neni whbrano zafazeni jinam, jsou automaticky pfifazovany do této skupiny. VSechny
stanice Ize zobrazit ve skupiné Stanice.

9.7. Miniaplikace na plochu

Volitelné se mzete rozhodnout pro instalaci miniaplikace na plochu obsahujici informace o Vzdalené sprave
AVG.

Poznamka: Miniaplikace Windows (Desktop €i Sidebar Gadgets) jsou dostupné pro operacni systémy
Windows Vista a Windows 7 Ci novéjSi a v podstaté zobrazi nabidku ukotvenou v libovolné €asti plochy. Tyto
miniaplikace mohou slouzit k rliznym Gkoldim - napfiklad zobrazuiji statistiky, pfihlaSovaci policka a jiné.

Pro zahrnuti miniaplikace Vzdalené spraw do vaSeho systému Windows je potfeba jej nejprve nainstalovat
(tedy ponechat poliko tykajici se miniaplikace zaskrtnuté v priibéhu instalace - viz kapitola Typ instalace).

Pro zapnuti funkce miniaplikace otewete sekci miniaplikaci ve vaSem Windows (obwkle kliknutim pravého
tla¢itka mysi na plochu a whbranim funkce Miniaplikace). Z nabidky nasledné whberte aplikaci Vzdalena
sprava AVG (logo AVG) a pretahnéte ji na vasi plochu.

Na ploSe se objevi plujici okno podobné tomuto:

AVG

Stav pFipojeni:
Pfipojeno

ZatiZzeni serveru:
0.0%%

Stanice vyZadujici
poZornosk:
1]

U

Kliknutim na Non-Compliant stations (stanice v chybovém stawu) otewete okno prohlizeCe se seznamem
stanic v chybovem staw. Kliknutim mysSi na ikonku Options (Moznosti - B) oteviete prihlaSovaci dialog k
AVG DataCenter:




' Remote Administration

Zadejte pfipojovaci fetézec k AVG Data Center v
nasledujicl podobé: <jméno_serverus [ <port: ]

localhost: 4158

Prihlafovaci
O jrméno:

Heslo:

814 l ’ Cancel

Pouzijte formular pro pfipojeni k jinému Datacentru a k zobrazeni adekvatnich informaci v ramci miniaplikace.
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10. Jak...

Tato kapitola popisuje whbrané tkoly AVG Internet Security Business Edice. Témata zahrnuij:

. Jak pfipojit stanice k AVG DataCenter

. Jak migrovat stanice z/do jiného DataCenter

. Jak synchronizovat stanice

. Jak wreSit problémy s aktualizaci

. Jak zménit jazyk uZivatelského rozhrani

. Jak zamezit pfistupu k nastaveni na stanicich

. Zpracovani poZzadavkl a stavové zprawy

. Jak sprdwné nainstalovat databazow systém Microsoft SQL Server
. Jak spravovat pristupova prava

. Jak udrzovat DataCenter databazi

. Seznam parametry instalace AVG
Poznamka: Pokud budete mit potiZze se vzdalenou spravou/instalaci Ci pfipojenim i po pfecteni nize

uvedenych kapitol, zkuste prosim navstivit sekci FAQ (Casto kladené otazky) na webu http://www.avg.
cz/cz-cs/faq.

10.1. Jak pripojit stanice k AVG DataCenter

V podstaté existuji dva zplsoby piipojeni stanic k AVG DataCenter:

. Privodci sitovou instalaci AVG
. Rucni pfipojeni

10.1.1. Pripojeni stanic rucné

AVG lIze ru¢né nainstalovat na kazdou stanici (server) v siti a nasledné ruc¢né pfipojit k AVG Internet Security
Business Edice. Tuto wlbu Ize pouzit pro vSechny platformy Windows.

Komponenta Vzdalena sprava je nutna pro vzdalenou spraws AVG stanic. Jakmile je tato komponenta
sprawné nainstalovana, je potfeba ru¢né nastavit sprawny pripojovaci fetézec k AVG DataCenter.

Vice informaci o Pfipojovacim fetézci naleznete v kapitole Pfipojovaci fetézec.
Pro vice informaci o instalaci AVG konzultujte prosim uzivatelskou pfirucku k AVG 2013 Internet Security

(popfipadé odpovidajici edici); k dispozici ke stazeni na strankach AVG (http://www.awvg.cz/cz-cs) v sekci
Centrum podpory/Stahnout/Dokumentace.


http://www.avg.cz/cz-cs/faq
http://www.avg.cz/cz-cs/faq
http://www.avg.cz/cz-cs/cz-cs/dokumentace

: | AVG Internet Security Business Edition  Pokro¢ilé nastaveni

Vzhled
Zvuky
Do&asné vypnuti ochrany AVG Server:

B Ochrana pocitade Port: 4158

K Ochrana e-mailu

E Ochrana Web PrihlaSovaci jméno:

oy 1

Vzdalena sprava

B Testy
E Naplanované dlohy Port pro prichozi zpravy:
B Aktualizace
Vjimky
Virovy trezor
Vlastni ochrana AVG
Anonymni sb&r dat
Ignorovat chybovy stav

Vzddlena sprava

Advisor - Znamé sité

Zkouska pripojeni

® o

Poznamka: Pfipojovaci fetézec k AVG DataCenter Ize také zadat v pribéhu instalace AVG na stanici.

Pro voZeni fetézce na stanici oteviete uzivatelské rozhrani AVG a whberte Pokro€ilé nastaveni (z horni
nabidky Nastroje/PokrocCilé nastaveni). Zwlte skupinu Vzdalena sprava.

V pravé Casti dialogu wpliite nasledujici polozky:

o Server - MoZte nazev AVG DataCenter serveru (€i jeho IP adresu).
o Port - VMoZte port seneru AVG DataCenter (wchozi hodnota je 4158).

Pokud vas AVG DataCenter server wzaduje pro pfipojeni uzivatelské jméno a heslo, wplite také tyto
hodnoty:

PrihlaSovaci jméno - MoZte uzivatelské jméno

Heslo - ioZte uZivatelské heslo

Doporu€ujeme ponechat pole Port pro prichozi zpravy ve wchozim nastaveni.

VloZte poZzadované informace a stiskem tlacitka Zkouska pFipojeni oveite spojeni. Pokud pfipojeni selze,

pokuste se feSeni whledat napfiklad v kapitole Sitové poZzadawky nebo na webowch strankach AVG v sekci
FAQ.
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10.2. Jak migrovat stanice z/do jiného DataCenter

Tato kapitola popisuje migraci stanic z jiného AVG DataCenter a zahrnuje nasledujici témata:

. Import stanic a nastaveni z AVG DataCenter 2012

. Migrace stanic do jiného AVG DataCenter

10.2.1. Import stanic a nastaveni z AVG DataCenter 2012
PrestoZe je nova verze AVG Internet Security Business Edice zpétné kompatibilni s verzi pfedchozi, stanice z

AVG DataCenter 2012 Ize také naimportovat skrze Priivodce nasazenim AVG Admin Seneru pfi wtvareni
nové databaze.
Postup importovani:

1. Vytwite export vaSeho AVG DataCenter 2012.

Oteviete AVG Admin Konzoli 2012 a z nabidky DataCenter zwlte Export databéaze. Zwolte libovolnou
sloZzku a stisknéte tla¢itko OK.

Poznamka: Cilova slozka by méla byt prazdna, protoZe export vytvoii vice soubord.

2. Otewvete Prlivodce nasazenim AVG Admin Serveru 2013. Zwlte wtvofeni nové prazdné databaze
DataCenter a v kroku Import Dat wberte sloZku, do které jste umistili starsi export dat verze 2012.

3. Dokoncete privodce nasazenim tradié¢nim zplisobem.

10.2.2. Migrace stanic do jiného AVG DataCenter

Abyste mohli pfesunout stanice do jiného AVG DataCenter je potfeba nejdfive nasadit AVG Admin Server
na jiny pocita¢ (pokud jste tak jiz neucinili).

Jakmile mate AVG DataCenter pfichystan, je potfeba vSem stanicim poskytnout now pfipojovaci fetézec.

Aby se zmény projevily na vaSich stanicich, postupujte nasledowné:

1. V AVG Admin Konzoli wberte Nastroje (z horni nabidky) a zwolte polozku Spole¢né nastaveni pro

stanice.
2. Zwolte poloZzku Vzdalena sprava.
3. VloZte nowvou adresu seneru a Cislo portu Zaviete dialog tlacitkem OK.
4, Pockejte, nez dojde k synchronizaci stanic. (Vychozi interval pro synchronizaci je 60 minut.)

Alternatiné mliZete synchronizaci provést ruéné (Viech stanic): V navigaénim stromé kliknéte prawm
tlacitkem na Stanice a zwlte Synchronizovat nastaveni z kontextové nabidky.

Pro ovefeni Uspésnosti pfesunu stanic se pripojte do nového AVG DataCenter:

1. V AVG Admin Konzoli kliknéte na horni nabidku DataCenter a zwlte Pfipojit k AVG DataCenter.
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2. VloZte adresu nového seneru a Cislo portu, popfipadé také uzivatelské jméno a heslo, pokud bude
pozadovano.
3. Potwdte swou wolbu kliknutim na tlac¢itko OK.

Zaroven mate moznost exportovat kompletni existujici obsah AVG DataCenter a nasledné jej naimportovat do
nove wtwofeného.

Poznamka: Popsany postup se vztahuje k verzi 2013!

1. Pro export existujiciho AVG DataCenter zwlte z horni nabidky wolbu DataCenter/Export databaze.
2. Budete dotazani na cilovou slozku pro ulozeni zalohy. Export bude zahajen po potwzeni.
3. Pro import dat do jiného AVG DataCenter spustte Priivodce nasazenim AVG Admin Serveru z

poéitae, na kterém chcete data naimportovat. Projdéte privodcem a v kroku Vytvoreni/ak tualizace
databaze zwlte Vytvofit novou prazdnou databazi datacenter.

4, PokracCujte dale a v kroku Import dat zaSkrtnéte policko Importovat data do databaze ze slozky a
vozte cestu k dfive exportovanému adresafi.

5. Potwdte svou wolbu a dokonéete privodce. Po jeho Gspésném dokonéeni budou plvodni data dostupna
vhovem AVG DataCenter.

10.3. Jak synchronizovat stanice
Synchroniza¢ni proces je popsan v kapitole AVG Admin Konzole/Synchroniza€ni proces v této pfirucce.

10.4. Jak vyresit problémy s aktualizaci

Pokud vaSe stanice nejsou piné aktualni, mlze byt nutné zkontrolovat, zdali jsou spramé piipojeny k
DataCenter a také, zdali Ize wwolat aktualizacni proces ze vzdaleného pristupu. Doporu¢ujeme provést
nasledujici kroky:

Nejprve zkuste zaktualizovat stanice ru€né, abyste owfili, jestli reaguji korektné. V AVG Admin Konzoli
kliknéte prawm tlacitkem na polozku Stanice nebo na konkrétni stanici a z kontextové nabidky zvolte Akce
tykajici se Aktualizaci/Vyzvat k aktualizaci virové databaze. Ve stavovéem okné AVG Admin Konzole
mUZete pozorovat wsledek/chybové hlaSeni.

Abyste si byli Uplné jisti, Ze aktualizace byla UspéSna, provedte synchronizaci nastaveni (prawm tlacitkem
kliknéte na polozku Stanice nebo na konkrétni stanici a z kontextové nabidky zwolte Nastaveni stanice/
Znovu nacist stavy komponent) a poté kliknéte na zalozku Verze v zobrazeni stanic. Zde zjistite, zdali jsou
databaze zaktualizovany €i nikoliv.

Pokud aktualizace probéhla spramé, ale po néjakém Case je opét neaktudlni, zkontrolujte nasledujici
nastaveni:

1. Z horni nabidky Nastroje zwlte Spolecné nastaveni pro stanice.
2. Kliknéte na Naplanované ulohy a zwilte Plan aktualizace virové databaze.
3. V pravé Casti dialogu overte, Ze je zaSkrtnuta wlba Povolit tuto Ulohu a také, zdali je plan nastaven

dle vaSich predstav. Kliknéte na tla€itko OK pro zaweni dialogu a potwzeni zmén.
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Poznamka: Tuto akci byste méli opakovat jeSté pro Plan programové aktualizace.

4, Kliknéte prawm tlacitkem na polozku Stanice nebo na konkrétni stanici a z kontextové nabidky zwolte
Nastaveni stanice (skupiny)/Synchronizovat nastaveni.

Pokud obdrzite n&jaké chybové hlaseni v pribéhu pfedchozich krok(, popfipadé vase stanice stale wkazuji
chybow stav (tykajici se aktualizaci), zkuste postupovat dle nasledujicich krokd:

1. Z horni nabidky Nastroje zwlte Spolecné nastaveni pro stanice.
2. Kliknéte na Aktualizace a zwlte URL.
3. V pravé Casti dialogu overte, Ze jsou pouzity sprawné aktualizacni server, tedy napf. v pfipadé, ze

pouzivate UpdateProxy roli AVG Admin Serveru, méla by byt k dispozici adresa AVG Admin Senveru v
rdmci seznamu. V opaéném piipadé byste méli vidét wchozi nastaveni sener(l (vz nize).

4, Opravte adresy, pokud to bude tfeba a kliknéte na tlacitko OK pro potwrzeni zmén.
5. Pockejte, nez dojde k synchronizaci stanic. (Vychozi interval pro synchronizaci je 60 minut.)

Alternatiné mliZete synchronizaci provést ruéné (Viech stanic): Kliknéte prawm tla¢itkem na polozku
Stanice a z kontextové nabidky zwlte Synchronizovat nastaveni.

Pokud UpdateProxy role vadeho AVG Admin Senveru nestahuje vibec Zadné aktualizace a vaSe internetové
pripojeni pracuje sprawné, zkontrolujte nejprve stavovou stranku AVG Admin Serveru. Lze tak ucinit zadanim

IP adresy i doménoveho nazw AVG Admin Serveru se spravym portem (wchozi je 4158) do vaSeho
prohlizeCe internetu. Napfiklad:

http://localhost: 4158/

V sekci UpdateProxy server role naleznete stav UpdateProxy role a download/upload statistiky.

Pokud se vam \Se jevi korektné a i presto se stale domnivate, Ze se jedna o néjakou chybu, zkuste nasadit
UpdateProxy roli na senver jesté jednou. V takovém pripadé je nutno projit Prlvodcem nasazeni AVG Admin
Seneru jesté jednou. Vice informaci naleznete v kapitole Privodce nasazenim AVG Admin Seneru v této
prirucce.

V kroku Nastaveni aktualiza&nich server( ovéite, zdali jsou aktualizaéni senery pouzity korektn&. Vychozi
aktualizaCni senery jsou tyto:

Primérni adresa aktualiza¢niho seneru:
http://update.avg.com/softw/13/update - pro stanice s AVG 2013
http://update.avg.com/softw/12/update - pro stanice se starSi verzi AVG 2012
[ ZaloZni adresa aktualiza¢niho senveru:
http://backup.avg.cz/softw/13/update - pro stanice s AVG 2013
http://backup.avg.cz/softw/12/update - pro stanice se starSi verzi AVG 2012

Dokonéete privodce potwzenim viech krokd.



http://localhost:4158/
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10.5. Jak zménit jazyk uzivatelského rozhrani
V priibéhu instalace AVG si mlzZete wbrat jazyk pro uZivatelské rozhrani dle vasi preference. Pokud z
néjakého diivodu budete pozdg&ji potfebovat aplikaci pfepnout do jiného jazyka, postupuijte nasledowné:

Pfi spousténi komponent AVG je mozné pouZit parametr pfikazoveho fadku, ktery slouzi ke zméneé jazyka
uZivatelského rozhrani:
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Parametr \Vyznam

/LNG=xxxX Pokud je poZadovana jazykova verze dostupna, bude nasledné pouzita. V
opacném pfipadé aplikace zwoli jazyk operacniho systému.

MozZnosti jsou nésledujici:

CZ - Ceské uzivatelské rozhrani.

US - Anglické uZivatelské rozhrani.

GE - Némecké uzivatelské rozhrani.
FR - Francouzské uZivatelské rozhrani.
PB - Brazilsko-portugalské uZivatelské rozhrani.
IT - ltalské uZivatelské rozhrani.

ES - Spanglské uZivatelské rozhrani.
JP - Japonské uZivatelské rozhrani.
KO - Korejské uzivatelské rozhrani.

PT - Portugalské uzivatelské rozhrani.

RU - Ruské uzivatelské rozhrani.

TR - Turecké uzivatelské rozhrani.

ZT - Uzivatelské rozhrani v tradié¢ni ¢insStiné.

Priklad pouziti:

é Z nabidky Windows Start zwlte polozku Spustit a ioZte nazev komponenty s pfisluSnou cestou a danym
parametrem. Napriklad:

Poznadmka: Predpokladame, Ze méte AVG nainstalovano v nasledujicim umisténi:
C:\Program Files\AVG\AVG2013 Admin\

Pro spusténi AVG Admin Konzole vnémeckém jazyce:
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"C:\Program Files\AVG\AVG2013 Admin\Console\AVGAdminConsole.exe" /Ing=ge
Pro spusténi Priivodce sitovou instalaci AVG v némeckém jazyce:

"C:\Program Files\AVG\AVG2013 Admin\Console\AVGNetworkInstaller.exe" /Ing=ge
Pro spudténi Priivodce nasazenim AVG Admin Serveru v némeckém jazyce:
"C:\Program Files\AVG\AVG2013 Admin\Serve\AVGAdminSenerWizard.exe" /Ing=ge
Pro spusténi AVG Admin Server Monitoru v némeckém jazyce:

"C:\Program Files\AVG\AVG2013 Admin\Serve\AVGAdminSenerMonitor.exe" /Ing=ge

10.6. Jak zamezit pristupu k nastaveni na stanicich

Tato kapitola obsahuje seznam zplsobl zamezeni pristupu uzivatelim na stanicich k rliznym funkcim AVG.

Ve wchozim nastaveni jsou vSechny akce v uZivatelském rozhrani AVG na stanici povoleny.

Existuji tfi hlami zplsoby omezeni uZivatelského pristupu:

o Povolené akce
Je mozno zamezit pfistup k nékterym akcim na stanici a to prostfednictvim spraw powolenych akci -
vice informaci naleznete v kapitole Konfigurace/Spole€né nastaveni pro stanice/Skupiny/Paovolené
akce.

. Povinné nastaveni

Povinné a nepovinné nastaveni Ize pouZzit pro zamezeni/powoleni pfistupu k rliznym ¢astem AVG na
stanici. Oznacenim polozky jako povinné nebude uzivatel na stanici mit moznost tuto menit.

Vice informaci naleznete v kapitole Konfigurace/SpoleCné nastaveni pro stanice/Skupiny/Obecné
ovladani a urovné dle priority.

o ZruSeni naplanovaného testu

UzZivatellm na stanici Ize zakazat ¢i powlit zastaveni bé&Ziciho naplanovaného testu a to jak ve
Spole€ném nastaveni pro stanice/skupiny, tak vindividualnim nastaveni stanice. Volba se nachazi v
levé nabidce Naplanované ulohy/Naplanovany test, kde Ize zaskrtnout policko UZivatel mlze
prerusit bézici dlohu.

10.7. Zpracovani pozadavkl a stavové zpravy
V této kapitole naleznete popis poZzadawk( a jejich zpracovani.
o Pozadavky odeslané jediné stanici
Kdyz dojde k odeslani pozadawku z AVG Admin Konzole (napf. poZzadavek na synchronizaci nastaveni,

wzva k aktualizaci a podobngé) na stanici, ve stavovém okné se zobrazi zprava o této akci a zarowen je
pozadavek uloZzen do AVG DataCenter.
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Nasledné je o pozadawku informovana stanice a pokud je zrowa online, zacne jej okamzité
zpracovavat. Vysledek je poté dorucen zpét do AVG DataCenter a okamZité zobrazen ve stavovém
okné. Chybowé zpraw jsou zobrazeny €ervenou banou.

Ve zMastnich pfipadech mohou nastat dw situace:
o Stanice je online, ale z néjakého divodu nemiiZe pozadavek pfijmout (kupfikladu proto, Ze
notifika€ni port nefunguje sprawmé apod.); vtakovém pfipadé se jej server pokusi opakované

dorucit (pficemz wchozi interval dorucovani je pét minut).

Poznamka: Zminény interval mizete zménit ve spoleéném nastaveni pro stanice/skupiny,
polozka Vzdalena sprava, sekce pokrocilé nastaveni, nabidka Vyzvedavani zprav ze serveru.

o Stanice neni pfipojena/spusténa a pozadavek ji bude dorucen az jakmile se pfipoji k siti €i dojde
Kk jejimu spusténi.

V piipadé pozadawki, které ke svému zpracovani wZaduji vice asu se ve stavovém okné zobrazi
zprava s informaci, Ze stanice zahdjila zpracovani pozadavku. Jakmile je poZzadavek wrfeSen, zobrazi
se také wsledek.

o Pozadavky odeslané skupinam/vSem stanicim

Nékteré pozadawky lze poslat pouze ur€ité skupiné ¢i vSem stanicim (kliknutim pravého tlacitka na
nazev skupiny ¢i poloZzku stanice a whbérem akce z kontextové nabidky).

Takow pozadavek je pak uloZzen v AVG DataCenter a distribuovan AVG Admin Senerem jednotliwym
stanicim whbrané skupiny. Zaroven je posléze zobrazen wsledek pro kazdou stanici zvast.

o Duplicitni poZzadavky

Pokud je stanici odeslan tentyz pozadavek vicekrat, dojde k jeho uloZzeni do AVG DataCenter pouze
jedenkrat (a stanice jej tedy zpracuje pouze jednou).

Toto plati také pro stanice, které nejsou spustény nebo pripojeny Kk siti.
. Vyprseni poZadavk(

PoZadawy, u kterych nedojde ke zpracovani do tficeti dnd, jsou automaticky z AVG DataCenter
odstranény.

10.8. Pouziti databazového systému Microsoft SQL Server

JestliZze jste se rozhodli pro pouziti databazového systému Microsoft SQL Sener (nebo Microsoft SQL Senver
Express), musite ho nejprve nainstalovat — nejedna se totiz o sou€ast AVG Internet Security Business Edice,
a tak jeho parametry nelze nastavovat prostfednictvim Privodce nasazenim AVG Admin Seneru.

Pfi instalaci SQL Serveru je kli€ové mit na paméti, ze aplikace Vzdalena sprava AVG 2013 wZzaduje pro
pristup k databazi Microsoft SQL administratorska prava. Proto je nutné v jednom z krokd instalace SQL
Senveru (Database Engine Configuration) wbrat Mixed authentication mode (NIKOLI pfedwbrany
Windows authentication mode) a zwlit heslo pro Gcet (nebo Ucty) systémowveho spravce (administratora) SQL
Seneru.
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%3 SQL Server 2008 R2 Setup o2 =]
Database Engine Configuration

Specify Database Engine authentication security mede, administrators and data directories.

Setup Support Rules Account Provisioning | Data Directories | FILESTREAM
Setup Role

Feature Selection Specify the authentication mode and administrators for the Database Engine,

Installation Rules Authentication Mode

etancenn oot @ Windows authentication mede

Disk Space Requirements . o i
() Mixed Mode (SQL Server authentication and Windows authentication)
Server Configuration

Datak Engine Config i Specify the password for the SQL Server system administrator (sa) account.

Error Reporting Enter password:

Installation Configuration Rules
Readyto Install Confirm password:

Installation Progress Specify SQL Server administrators

C let
ompiete SQL Server

administrators have
unrestricted access to
the Database Engine.

Add Current User ] ’ Add... ] [ Remove I

’ < Back ” Next > H G H Help ]

Toto heslo je pak potfeba zadat do pole Heslo spravce dialogu Microsoft SQL Server — prihlaSovaci Udaje.

10.9. Jak spravovat pfistupova prava
V piipadé, Ze se k AVG Admin Konzoli piipojuje vice uzivatel(l a sprawiji stanice na rozdilnych Grownich,
doporuéujeme wtwoiit vice uzivatelskych Gétd s patfiénymi opramnénimi.

Pro spraw pristupli do AVG DataCenter skrze AVG Admin Konzoli zwolte z horni nabidky DataCenter volbu
Nastaveni AVG DataCenter.
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' Mastaveni 24G Data Center =

Identifikace stanice

Zvolte zpdsob identifikace stanice:

dle n&zvu stanice a domén I

MoZnosti vpsledki testd

IJkladat pouze wysledky teskd s wwhranou zavaznosti

[StFednf a wysE zavaznost -

[] witetn& rootkits

Ichiow aval wysledly testd za obdobi nejdéle

3g  dni

Pfistup k AYG Data Center z AYG Admin Konzole
(@ Mechranény pristup
(@) Jednoducha ochrana heslem. ..

() Plné fizeni pristupu. ..

[ ok ] [ stomo ]

V dolni ¢asti dialogu whberte PIné Fizeni pFistupu.

& Mastaveni piistupowgch prav =3
Seznanm ek Maskaveni Uty administrakor
[JEet Stay | Préva Gctu | Fifistup ke skupinm

adrniniskratar Akivni =[] Admin server a A¥G Data Center
- Upravovat nastaveni A¥E Data Center a spravovat pristupové Oty
B Upravovat nastaveni Avia Admin Servery
Upravovat podminky chybového stavu
Export databdze
Spouskét skripty pro GdrZbu databsze
)-[7] Stanice
Upravaovat spoledné nastaveni pro skanice
pravovat nastaveni skupin a skanic
pravovat spoledné nastaveni Firevsallu pro stanice
Ipravovat nastaveni Firewallu pro skupiny a skanice
Mazat skanice
Wytwafet nové skupiny a mazat existujici
WyZadat restart stanic
MEnit liceneni Sislo
WyZadat synchronizaci stanic
WyZadat akkualizaci stanic
Pfistup k zaznamim Firewallu
Pfistup do Wiroweho krezoru
- Pistup k pratokolu udalost?
El Testy

I e BRS P

[ ok ][ somo ]

»

m

Wychozi Oget
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Sekce Seznam &t obsahuje ve wchozim nastaveni pouze jedno uzivatelské jméno s prazdnym heslem.
Pokud budete chtit tento G€et ponechat pro budouci wuziti, doporu€ujeme zwlit nejprve nové heslo (informace
0 zméné najdete niZze, pokud jste tak jiz neucinili pfi prvnim spusténi dialogu).

Skrze praveé tlacitko mySi mate k dispozici nasledujici volby:

. Aktivni

Pokud kliknete na existujici u€et prawm tlacitkem, budete mit moznost jej aktivovat ¢i deaktivovat
touto volbou. Vzdy je potfeba mit alespon jeden Gcet aktivni!

o Novy ucet

Zwolte tuto wolbu pro wtvofeni nového uzivatelského Uctu:

&% Uprava Getu =
Tenko wychozi Ut nema zadané 2adné heslo, prosim zadejte
svoje heslo,

adrinistr akar

Zadeijte heslo:

Zadejte heslo znovu:

Pfirazené pfinlafovact jmeéno systému windows pro 330

Popis 0ctu:

Wchozi Ot

o« | (s ]

V tomto dialogu zadejte do nejhorejSiho textového pole jméno noveho Gctu a do dalSiho pak s nim
spojené heslo. Toto heslo vepiSte jeSté jednou do tfetiho textového pole.

Textové pole Prifazené prihlaSovaci jméno systému Windows pro SSO vam umozni pfifadit k G¢tu
vaSe uzivatelské jméno pro prihlaSeni do systému Windows (tj. pokud se do systému Windows
prihlasite pod odpovidajicim uzivatelskym jménem ziskate po spusténi AVG Admin Konzole
automaticky pristup k AVG DataCenter, aniZz byste museli zadavat jakékoli heslo). Do posledniho
textového pole miZete, pokud chcete, wplnit struény popis nového Gétu.

r o Upravit Gcet

Dialog Uprava Uctu je zcela totozny s dialogem Vytvofeni nového G&tu. SlouZi pro zmény nazw
existujicich uétd a hesel a popisti s nimi spojenych.

. Klonovat ucet




+F Avc

Kliknutim pravého tlacitka mySi na libowolny existujici t¢et a zwlenim této volby wtworite kopii daného
Uctu. Opét budete dotazani na wplnéni nazw, hesla atd.

o Smazat Ucet
Touto wlbou whrany G¢et wmazete.

Ke kazdému UCtu nalezi fada pfistupowch prav. Ve wchozim nastaveni jsou vSechny akce nastaveny jako
powolené. Pro zménu jednoduse odSkrtnéte pozadované wolby v pravé ¢asti dialogu, bud na zalozce Prava
UcCtu nebo Pristup ke skupinam.

. Prava uctu

Tato zalozka obsahuje seznam Sech akci, dostupnych pro uzivatele zvoleného Uctu. Pro zakazani
akce jednoduSe zrusSte zasSkrtnuti poliCka vedle jejiho nazwi. Jestlize zruSite zaSkrtnuti policka vedle
nazw celé kategorie (napf. Stanice, Testy atd.), zakaZete VSechny akce z dané kategorie.

o Pristup ke skupinam

Tato zalozka vam umozni nastavit pfistupova prava ke vami wtvorfenym skupindm stanic. Dvojklikem na
jednu z téchto skupin wwolate rolovaci nabidku (nebo kliknutim prawm tlacitkem mySi, po némz se
objevi kontextova nabidka se stejnym obsahem).

Dale zwlte typ opranéni. Je na vés, zda uzivateli G&tu poskytnete Uplny pfistup, umoznite mu si
danou skupinu pouze prohlizet zwlenim moznosti Pouze ¢teni, anebo mu pristup ke skupiné zcela
odeprete zwolenim moZnosti Bez pfFistupu.

10.10. Jak udrzovat DataCenter databazi

Udrzba AVG DataCenter databéaze je snadné diky fadé preddefinovanych skript(, které Ize jednoduse spustit
skrze horni nabidku Néastroje/Udrzba databéaze.

&K Udrzha databaze (=]

Seznam dostuprych skriphd pro ddrzbu databaze:

Popis dinnosti skripku
Wk Slousit stanic jnou identifikaci

[1'E% Smazat objekty, jejich? vlastni jis neni v AYG Data Center
O E Ddstranit nepouzivang aktualizacni servery

O E Odstranit z AYG Daka Center skaré zaznamy Spravee udalost

Odstrani z AvG Data Center stanice, kberé se identifikuji skejnym zplsobem podle zadané metody identifikace {napf’.
pokud je identifikace podle IP adresy, odstrani se by, kkeré maji stejnou IP adresu), Jsou ponechany pouze nejnoveEis
stanice, Individualni nastaveni duplicitnich stanic je rovnéZ smazano,

[ Nacist vlastni shript ] Spustit shripty
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K dispozici je sada téchto skript(:
o Slougit stanice se stejnou identifikaci

Tento skript odstrani duplicitni stanice, které se identifikuji stejnym zplisobem podle zadané metody
identifikace (napf. pokud existuje identifikace podle IP adresy, odstrani se ty, které maji stejnou IP

adresu). Jsou ponechany pouze nejnowvgjsi stanice. Individualni nastaveni duplicitnich stanic je roméz
smazéno.

o Smazat objekty, jejichz vlastnik jiz neni v AVG DataCenter

Tento skript slouzi k odstranéni v3ech nastaveni, testd, pravidel a naplanovanych uloh patficich
stanicim, které jiz v AVG DataCenter neexistuji.

o Odstranit nepouzivané aktualizaCni servery

Skript slouzi k odebrani aktualizaénich senver(, které nekomunikovaly vice nez 7 dni.
o Odstranit z AVG DataCenter staré zdznamy Spravce udalosti

Skript slouzi k odebrani v8ech zaznam{ Spravce udalosti starsich sedmi dni.

Zaskrtnutim zwolte skripty, které si prejete aplikovat a Gdrzbu zahajte stiskem tlaCitka Spustit skripty. Proces
Gdrzby databaze mdze chvili trvat.

Pro dalSi spraw databaze lze pouzit také Mastni skripty, které Ize nacist skrze wolbu Nacist vlastni skript.

Takova Uprava je Vak doporuéena pouze pokrogilym uZivateldim.

10.11. Seznam parametri instalace AVG

Nasledujici pfehled obsahuje seznam wolitelnych parametr(l pro instalaci AVG, ktery je uréen zejména pro
pokrocilé uzivatele, ktefi tak mohou ru¢né upravovat astnosti instalace (a napfiklad prostfednictvim Uprawy
instalaénich skript(l). Vé&tsinu t&chto parametrll pouziva automaticky Prlivodce sitovou instalaci AVG.
Syntaxe:

Setup /Nazev_Parametru=<hodnota parametru>

nebo

Setup /Nazev_Parametru

Priklad pouziti:

setup.exe /UlLevel=silent

avg_ipw_x86_all_2013 1109a3125.exe /SelectedLanguage=1033

MUzZete také wtvofit (zménit) textow soubor mfaconf.txt s parametry a hodnotami:

AppMode=Setup

UlLevel=silent
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SelectedLanguage=1033

Poznamka: Zkratka MFA znamena MSI Front-end application a poskytuje grafické rozhrani pro MSI instalaci
a fidi ji. Funguje na zakladé parametrd uvedenych v tabulce nize, pouZitych bud skrze piikazovou fadku
nebo v konfigura€nim souboru MFA (paklize neni uvedeno jinak).

V tabulce naleznete né&kolik druh(l parametrd. Jejich jednotlivé pouZiti je oznaceno v zavorce:

o Boolean - wZaduje €iselnou hodnotu omezenou na 0 nebo 1 (pravda/nepravda). Pfiklad: /
InstallToolbar=1 nainstaluje tuto funkci.

o Integer - wzaduje Ciselnou hodnotu. Pfiklad: /Maintenance=2

o String - wzaduje néjaky (obwkle textow) fetézec a to bud jeden z uvedenych ve sloupci Powlené
hodnoty ¢i dle navodu ve sloupci Popis.

Priklad: /TemporaryPath="C:\Temporary FoldenMFATemp"

o Bez hodnoty - nékteré parametry hodnotu newzaduji. Napfiklad: /EnableWinFW

Nazev parametru Popis Povolené hodnoty

TemporaryPath=<string> |Uvadi celou cestu k do€asné instalacni
sloZce.

LoggerPath=<string> Uvadi plnou cestu ke slozce pro uloZeni
instalacniho protokolu.

UlLevel=<string> Udava jaka uroven uzivatelského rozhrani|Minimal - zobrazi pouze zakladni
ma byt zobrazena. Gdaje.

Silent - nezobrazi zadny dialog.

Normal - bézny proces.

ConfigFilePath=<string> |Udava plnou cestu k alternativnimu konfiguracnimu souboru MFA (pouzitelné
pouze z pfikazove fadky).

InstallFeatures=<string> [Seznam Mastnosti/funkci/komponent, Seznam identifikatord funkci
které maji byt nainstalovany. oddélenych ¢arkou nebo stfednikem.
Seznam moznych hodnot naleznete v
tabulce nizZe.
RemoweFeatures=<string> [Seznam Mastnosti/funkci/komponent, Seznam identifikatord funkci
které maji byt odinstalovany Ci oddélenych ¢arkou nebo stfednikem.
nenainstalovany. Seznam moznych hodnot naleznete v
tabulce nizZe.
RestartDelay=<integer> Prodleva pred restartovanim pocitace. Hodnota (€as) v sekundach.
Pfed provedenim restartu se zobrazi
dialog s odpoctem (platné téz pfi pouziti
parametru UlLewvel s hodnotou Silent).
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AppMode=<string>

Udava typ funkce, kterou ma instalator
provést.

SETUP - Spusti instalaci aplikace.

UPDATE - Spusti aktualizaci aplikace.

TargetinstallationPath=<stri
ng>

Udava plnou cestu instalace. Vychozi hodnota je C:\Program Files\AVG\AVG10

LicenseKey=<string>

Udava licencni Cislo pouzité pro instalaci.

InstallToolbar=<boolean>

Udava zdali bude nainstalovana
komponenta Toolbar €i nikoliv.

1 - bude instalovana

0 - nebude instalovana

ChangeBrowserSearchProvi
der=<boolean>

Udava zdali ma byt zménén wchozi
poskytovatel whledavani (platné pouze
pfi pouziti parametru InstallToolbar=1)

1 - bude zménén

0 - nebude zménén

SelectedLanguage=<intege
r>

Ciselna hodnota pro jazyk, ktery bude pouZit pfi instalaci (identifikatory jsou k

dispozici v tabulce na konci kapitoly)

InstallSidebar=<boolean>

Udava zdali m4 byt nainstalovana
miniaplikace na plochu ¢i nikoliv.

1 - bude instalovana

0 - nebude instalovana

ParticipateProductimprove
ment=<boolean>

Uda&V& zdali stanice bude soucasti
Programu pro wlepSeni produktu.

1 - bude

0 - nebude

DataCenterSpec=<string>

Uda&VA pfipojovaci fetézec k AVG
datacenter.

mujsener:4158

EnableWinFW Zapne Windows Firewall. Tento parametr bude ignorovan pokud je nainstalovan
AVG Firewall.

DisableWinFW \Vypne Windows Firewall.

DontRestart Po instalaci nebo odinstalaci nebude

powolen restart.

Maintenance=<integer>

Spusti instalaci vjednom z
podporovanych rezim( pro udrzbu:
Odinstalace, Pfidani ¢i odebrani funkci Ci
oprava instalace.

0 - spusti rezim pfidani ¢i odebrani
funkci

1 - spusti reZim opraw instalace

2 - spusti rezim odinstalace

DisableScan

Po instalaci wpne Sechny wchozi plany
testd.

KillProcessesl|fNeeded

Zawe VSechny procesy, které mohou
bréanit instalaci.
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Nize naleznete hodnoty dostupné pro parametry InstallFeatures a RemoveFeatures:

Poznamka: Zdali je komponentu mozno nainstalovat €i nikoliv zavisi zejména na jeji pfitomnosti v
instalacnim baliku, tak é na licen€nim Cisle a v nékterych pfipadech (napt. doplfky) také na dalSim software,

ktery musi byt pfitomen na cilovém pocitaci.

Nazev hodnoty Popis

fea FW AVG Firewall
fea_OnInSc Webow Stit AVG
LinkScnFea AVG LinkScanner

fea_SrchSrf__Surf

AVG Surf-Shield

fea_AntiRk AVG Anti-rootkit

fea_SysTool Systémové nastroje AVG
fea_Client Knihowna vzdalené sprawy AVG
LanguagesFea V8echny jazyky

EmailPluginsFea

Emailové doplnky AVG

fea_Emails__ Bat

Emailow doplnék AVG pro TheBat!

fea_Emails__Outlook

Emailow doplnék AVG pro Microsoft Outlook

fea_Emails__Thunder

Emailowy doplnék AVG pro Mozilla Thunderbird

fea_Emails__EMC

Kontrola posty AVG

fea_AntiSpm

Anti-spam AVG

fea_Office

Doplnék pro Office 2000 - 2007

fea_SrvAddl__EXAS

AVG Anti-spam pro MS Exchange Server

fea_SrvAddl__ExSmtp

Kontrola poSty pro MS Exchange Sener (SMTP TA)

fea_SrvAddl__ExRte

Kontrola poSty pro MS Exchange Server (Smérovaci
TA)
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fea_SrvAddl__ExVS

Kontrola poSty pro MS Exchange Sener (VSAPI)

fea_SrvAddl__Shrp

Kontrola soubor(i pro MS Sharepoint Server

NiZe naleznete seznam kodC pro jazyky (parametr SelectedLanguage).

1029 Cestina

1036 Francouzstina

1031 Némcina

1038 Madarstina

1040 ltalStina

1041 Japonstina

1043 Holandstina

1046 Brazilska portugalStina
2070 Portugalska portugalStina
1045 PolStina

2074 Srbstina

1051 Slovenstina

1034 Spanélstina

1030 Dénstina

1033 Angli¢tina (americka)
1049 Rustina

1042 KorejStina

1057 Indonéstina (Bahasa)
16393 Angli¢tina (Indie)




1086 Malajstina
1055 Turectina
3076 Zjednodusena cinstina

2052

Tradi¢ni ¢inStina
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11. AVG DataCenter

AVG DataCenter sestava z databaze a AVG Admin Serveru. AVG Admin Server slouzi jako prostfednik
mezi AVG DataCenter a stanicemi AVG. AVG Admin Konzole wuziva AVG Admin Server k pfistupu do
databaze AVG DataCenter a k centralni sprav@ nastaveni stanic a systémowch parametr(i. AVG stanice se
pripojuji k AVG Admin Serveru, odkud si stahuji parametry nastaveni a také skrze néj ukladaji nove definované
nastaveni, wsledky testd a podobné pfimo do AVG DataCenter.

AVG Admin Server mize fungovat také jako lokalni aktualizaéni server. Pokud nasadite UpdateProxy roli na
vice senerll, mlZete je nasledné pouzit pro aktualizaci stanic ve vasi siti a udrZet tak prfenosowvou kapacitu v
rozumneé mife.

Komunikace se stanicemi je mozné pouze v pfipadé, Ze je komponenta Vzdalen& sprava uspésné
nainstalovana na vSech stanicich a je powlena komunikace s AVG DataCenter.

AVG DataCenter obsahuje Vastni SQL databazi, popfipadé ji Ize provozovat na databazovém seneru, jez
mizZe bé&Zet také na jiném pocéitaCi (nebo téz vjiné siti).

Upozornéni: Pocet stanic, které mohou jednotlivé typy databazovych systém( obslouzit, je rlizny! Vice
informaci o tomto tématu naleznete v kapitole Role DataCenter.

11.1. Udrzba

Po del$im uzivani AVG Internet Security Business Edice (AVG Admin Konzole) mize dojit k rdiznym
nesrovnalostem ¢&i duplicitnim zaznamim v AVG DataCenter. V takové situaci pak miiZze dochazet k v&tsimu
zatizeni sité a pfipadné ztizenym podminkam pfi spravé stanic. Pro snadnou optimalizaci AVG DataCenter
jsme piipravili nékolik skriptt, které vam pomohou provést operace pravidelné Gdrzby. V pribéhu tdrzby (kdyZ
je skript aktiwni) bude AVG DataCenter uzamcen a uZivatelé jej nebudou moci wuZivat.

Skripty pro Gdrzbu jsou dostupné z AVG Admin Konzole, nabidka Nastroje/Udrzba databaze.

11.2. Ochrana heslem
Pristup k databazi AVG DataCenter i k AVG Admin Serveru Ize chranit heslem.

o Pfistup k AVG DataCenter databazi

UZivatelské jméno a heslo pro pfistup k databazi je povinné a Ize jej zménit v nastaveni AVG Admin
Seneru, zalozka DataCenter, sekce PFistup k Databazi.

Poznamka: V pfipadé interni databaze Firebird je uZivatelské jméno a heslo iz pfeddefinovano a nelze
jej ménit.
o Pristup k AVG Admin Serveru

Volitelné Ize také nastavit uZivatelské jméno a heslo pro pfistup k samotnému AVG Admin Serveru a to
v nastaveni AVG Admin Seneru, zaloZzka Obecné, sekce Pristup k Serveru.

Tyto prihlaSovaci Udaje se vztahuji k pfipojeni stanic do AVG DataCenter. Stejné pfihlaSovaci Udaje
musite pouZzit pfi pfipojovani stanic do AVG DataCenter (at jiz prostfednictvim Priivodce sitovou
instalaci AVG nebo ru¢né)!
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Dali zabezpeéeni miZete provést na Urowni uZivatelské a to zejména v pfipadé, Ze se k AVG Admin Konzoli
pripojuje vice uZivateld a sprawiji stanice na rozdilnych Grownich. MlZete tak wtwofit vice uZivatelskych Gétl s
patfi€nymi oprawmeénimi.

Pro spraw pristupli do AVG DataCenter skrze AVG Admin Konzoli zwolte z horni nabidky DataCenter volbu
Nastaveni AVG DataCenter. Vice informaci o tématu naleznete v kapitole Jak.../Jak spravovat pristupova

prava.

11.3. Konverze AVG DataCenter na jinou databazi

Privodce nasazenim AVG Admin Seneru je schopen automaticky zkonvertovat existujici AVG DataCenter do
jiného formatu.

Konwerzi AVG DataCenter je také mozno provést prostfednictvim Export/Import funkci. Z AVG Admin Konzole
je mozné wexportovat kompletni nastaveni AVG DataCenter do pfenosného textového formatu (nabidka
DataCenter/Export databaze) a naimportovat je v prib&hu Priivodce nasazenim AVG Admin Seneru.

Vice informaci o tomto prlvodci naleznete v kapitole Privodce nasazenim AVG Admin Seneru v této pfiruce.

11.4. Webové rozhrani

AVG Admin Server disponuje také webowm rozhranim s pfehledem stawi, pouzitych roli a dalSich informaci.

Stavovou stranku miZete snadno zobrazit zadanim pfipojovaciho fetézce do vaseho prohlizede internetu, tedy
napr.:

http://localhost: 4158/

Kde localhost reprezentuje adresu vaseho AVG Admin serveru a 4158 je wchozi Cislo portu.
Kromé zakladnich informaci o DataCenter a UpdateProxy rolich jsou k dispozici nasledujici tlacitka:
o Seznam vSech stanic - wpiSe seznam Sech aktualné spravovanych stanic.

o Seznam stanic v chybovém stavu - wpiSe seznam Sech stanic, které se aktualné nachazeji v
chybovém staw.

o Seznam aktualizovanych stanic - tato wlba je dostupna pouze pokud je nainstalovana role
UpdateProxy. Pouzijte toto tlacitko k wpsani vSech stanic, které ziskavaji aktualizace z tohoto seneru.


http://localhost:4158/
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12. Aktualizace

12.1. Obecné informace

AVG nabizi dw aktualiza&ni Gromé:

o Aktualizace definic obsahuje zmény potfebné pro spolehlivou funk&nost antivirové, anti-spamoveé a
anti-malware ochrany. Obwkle neobsahuje Zadné zmeény kédu a aktualizuje pouze defini¢ni soubory.
Tuto aktualizaci byste méli aplikovat co nejdfive.

o Programova aktualizace obsahuje riizné programové zmény, wlep3eni a oprawy.

Pfi planovani aktualizaci je mozné zwlit, kterou z Urowni chcete stahovat a nechat aplikovat.

Dva typy aktualizaci jsou k dispozici:

o Aktualizace na vyzadani je okamzit4 aktualizace AVG, kterou Ize provést kdykoliv v pfipadé potfeby.

o Naplanovana aktualizace - vramci AVG lze pfednastavit aktualizacni plany. Naplanovana aktualizace
je nasledné provadéna pravidelné dle nastaveni. Kdykoliv jsou dostupné nové aktualiza¢ni soubory v
daném umisténi, jsou automaticky stazeny bud pfimo z Internetu nebo ze sitoveho adresare. V
opacném pfipadé k provedeni tlohy nedojde.

Poznamka: Dojde-li k Casovému soubé&hu naplanované programové aktualizace a naplanovaného testu,
proces aktualizace je povaZzovan za prioritni a test bude prerusSen.

12.2. Aktualizace v ramci mistni sité

Stanice s AVG mohou provadét aktualizaci pfimo ze senverll spole¢nosti AVG Technologies. Déle je mozné
stahovat aktualizace na lokalni sernver a nakonfigurovat stanice, aby stahovaly aktualizace z n§j.

Pro mensi sité (typicky 20-25 stanic) doporucujeme provadét aktualizace pfimo z internetu. Aktualiza&ni
soubory AVG jsou nawzeny tak, aby se vZdy stahovaly pouze ty nejmensi a nejnutnéjSi soubory.

Pokud ve vasi siti mate vice neZ 50 stanic, doporuc¢ujeme wtwoiit zrcadleni aktualizaénich soubort v rdmci
mistni sité. V3echny aktualizacni soubory musi byt posléze staZzeny touto cestou, aby stanice AVG mohly
byt korektné a pravidelné aktualizovany.

V8eobecné existuji dv& moznosti, jak soubory zrcadlit v mistni siti. DoporuCujeme pouzit UpdateProxy roli,
kterou mlzZete mj. nasadit také na vice sererl. Vice informaci naleznete v kapitole Nasazeni role

UpdateProxy na vice server( v této pfiruéce.

Pouzitim této funkce zajistite, Ze AVG Admin Sener bude schopen automaticky stahovat v8echny nezbytné
aktualizaCni soubory. Stanice s AVG se nasledné na aktualizace dotazuji seneru, na kterém bézi AVG
Admin Sener. Tato wlba je povazovano za nejlepsi zplsob aktualizace a distribuce aktualizaci v ramci mistni
sité.

Nicméné je také mozné namisto toho pouZit feSeni zaloZzené na Mastnim webovém seneru. Server musi
disponovat jednou sdilenou sloZzkou, ktera bude pfistupna AVG stanicim. Pokud napfiklad pouzivate Microsoft
Information Sener, kofenow webow adresér je obwkle c:\InetPub\wwwroot. V takovém pfipadé bychom
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predpokladali, Zze aktualizacni slozka pro AVG by byla C:\InetPub\wwwroot\avgupdate, ktera by byla pfistupna
skrze web sener. Stanice tak mohou pfistupovat k soubordim skrze http://vasmistniweb/avgupdate, kdy
vasmistniweb je pfiklad nazw webového seneru ve wnitfni siti. Na stanice s AVG je tedy nasledné nutné
nastavit aktualizaCni server http://vasmistniweb/avgupdate.

Aktualiza¢ni soubory ur€ené k dalSi distribuci Ize stahnout z http://www.avg.cz/cz-cs sekce Centrum
Podpory/Stahnout.



http://www.avg.cz/cz-cs
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13. FAQ a technicka podpora

Pokud budete mit jakékoliv problémy s AVG Internet Security Business Edice, at' uz obchodniho €i
technického razu, konzultujte prosim nejprve FAQ sekci na strdnkach AVG http://www.avg.cz/cz-cs.

Pokud se vam nepodafi feSeni nalézt touto cestou, kontaktujte technickou podporu prostfednictvim emailu. K
témto Géellm pouZijte prosim volbu z nabidky Napovéda/Odborna pomoc online v aplikaci AVG.

Pokud si i po pfeCteni této dokumentace nejste jisti, které typ AVG Internet Security Business Edice je pro
Vas nejlepsi, doporucujeme konzultovat vSechny mozZnosti s oddélenim technické podpory AVG

Technologies: http://www.awy.cz/cz-cs/support-existing.

Abychom vam mohli co nejvice wijit vstfic a pomoci s implementaci AVG ve vaSi siti, pfipravte si prosim
predem nasleduijici informace:

o wvelikost vasi sité (typ souborového serveru, pocet stanic v siti)
o operacni systémy, které na stanicich pouZivate
o primérné parametry HW na vasich stanicich (popfipadé minimalni parametry)

o typ sité (LAN, WAN) a kvalitu pfipojeni v pfipadé WAN

o vaSe pozadawy tykajici se AVG Internet Security Business Edice (poZzadawky spravce a rozsah sprawy)


http://www.avg.cz/cz-cs
http://www.avg.cz/cz-cs/support-existing
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