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1. Introducao

Este manual do utilizador disponibiliza informagdes completas para o AVG Internet
Security Business Edition .

Aviso importante:

O documento pode conter referéncias a outros manuais do utilizador, em
particular ao Guia do Internet Security. Se ndo estiver familiarizado com a
Interface do Utilizador do AVG e com as definigdes avancadas/Firewall AVG,
recomendamos vivamente que transfira todos os manuais relevantes
antecipadamente a partir do Website http://www.avg.com/ww-en, seccao
Centro de Suporte, Transferéncias/Documentacao .

Também pode usar a ajuda de contexto, que esta disponivel através da
aplicagao, para obter as informagoes pretendidas.

1.1. Esquema do AVG Internet Security Business Edition

Queira rever o esquema simplificado do AVG Internet Security Business Edition
representativo das ligagGes basicas e interaccdo dos componentes da administragdo
remota na configuragdo predefinida e mais comum:
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1) O Centro de Dados AVG

consiste numa base de dados e no Servidor de Administragdao AVG. O
Servidor de Administragao AVG desempenha a fungdao de mediador entre o
Centro de Dados AVG e os postos AVG. A Consola de Administragdo AVG usa o
Servidor de Administragdao AVG para aceder ao Centro de Dados AVG e para
configurar centralmente as definicdes dos postos e os parametros do sistema. Os
postos AVG acedem ao Servidor de Administragao AVG para ler os parametros de
configuragdo e para guardar as suas definicGes actuais e resultados de andlise
no Centro de Dados AVG.

O Servidor de Administracdo AVG também funciona como fonte de actualizagao
local. Se inicializar a Funcao Proxy de Actualizagcdo em varios servidores, pode
usa-los para actualizar os postos e manter a relagdo largura de banda/fluxo
equilibrada.

2) A Consola de Administragao AVG

€ uma programa para a administracdo de postos AVG. Comunica directamente
com o Servidor de Administragao AVG.
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3) Postos

comunicam com o Servidor de Administragcdo AVG que aceita as predefinigcdes,
solicita definicbes especificas, envia os resultados de andlise, etc.

4) AVG TechnologiesO Servidor
fornece os ficheiros de actualizagao ao Servidor de Administragdo AVG/

Servidores.

1.2. Funcionalidades principais e fungcoes
O AVG Internet Security Business Edition disponibiliza as duas seguintes opgoes:

. Instalagdao remota
Com esta fungao, pode instalar facilmente o AVG em todos os postos na rede
local. Esta instalagdo remota é assegurada pelo Assistente de Instalacdo de
Rede do AVG - um programa para instalagao remota directa e/ou criacdo de um
script de instalagdo que possibilita a execugcdo do programa de instalagao da
configuracao em todos os postos de rede remotos.

) Actualizacoes controladas centralmente

Todas os postos do AVG na rede podem ser actualizadas centralmente através
da Consola de Administracdo AVG.

. Fungoes do servidor
O AVG Internet Security Business Edition pode agora agir com varias
funcdes, em que cada funcdo pode ser implementada separadamente (fungao
Centro de Dados, usada para a gestdo de postos remotos; funcdo Proxy de
Actualizacdo, para a gestdo de actualizagdes), que permitem que o utilizador
divida a carga entre varios servidores fisicos.

o Comunicagao segura

A comunicagdo na rede entre a Administragdo AVG (Servidor de Administracao
AVG) e os postos é completamente encriptada.

) Administracao remota completa na rede

A funcionalidade integral do AVG Internet Security Business Edition
garante:

o] Instalagdo remota automatica do AVG em todos os postos na rede gragas
ao novo Assistente de Instalacdao de Rede do AVG

o] Sintese continua do estado actual de todos os postos AVG na rede

o} Controlo e administragdo centrais da configuragdao dos postos AVG
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A funcionalidade integral do AVG Internet Security Business Edition é
assegurada pela Consola de Administragcao AVG e pelo Centro de Dados AVG.

Se ndo precisar da funcionalidade integral, é possivel instalar e implementar
apenas a Administracao AVG Lite (para geragdo de scripts de instalagdo e fonte
de actualizagdes local).

. Para além de todas as funcionalidades padrdo, o  AVG Internet Security
Business Edition pode conter suporte para os seguintes componentes
(configuracao disponivel directamente a partir da Consola de Administragao
AVG):

0 Proteccao Anti-Spam
o Proteccao Anti-Spyware
o Proteccao de Firewall
o Proteccao da Proteccao Online
o Proteccao pelo LinkScanner
o] Proteccgao Anti-Rootkit
Nota: Consoante a sua versdo, o suporte dos componentes pode variar!
o Retrocompatibilidade incluindo uma simplificada migragdo a partir das versoes

anteriores!

1.3. Sistemas Operativos Suportados
O AVG Internet Security Business Edition destina-se a gestdo/proteccdo de

postos com os seguintes sistemas operativos (as excepgdes estdo mencionadas abaixo
da lista):

o MS Windows XP Professional SP2

o MS Windows XP Home SP2

o MS Windows XP Professional x64 SP1

o MS Windows Server 2003 SP1

o MS Windows Server 2003 x64

o MS Windows 2008 Server

o MS Windows 2008 Server x64

o MS Windows Vista, todas as edigdes
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. MS Windows Vista x64, todas as edigOes
. MS Windows 7, todas as edigcoes
. MS Windows 7 x64, todas as edigdes

A Consola de Administragdao AVG, o Servidor de Administragdao AVG e os
componentes associados sdo suportados nos seguintes sistemas operativos:

o MS Windows XP Professional SP2

o MS Windows XP Home SP2

o MS Windows XP Professional x64 SP1

o MS Windows Server 2003 SP1

o MS Windows Server 2003 x64

o MS Windows 2008 Server

o MS Windows 2008 Server x64

o MS Windows Vista, todas as edigdes

. MS Windows Vista x64, todas as edigOes
. MS Windows 7, todas as edigcoes

. MS Windows 7 x64, todas as edigdes

O Servidor de Administragdo AVG para Linux € suportado no Redhat, Suse, Mandriva,

Ubuntu, Devian e possivelmente outras distribuicdes i386/i64 com base Linux.

1.4. Requisitos Minimos de Hardware

Os requisitos de hardware minimos para o  AVG Internet Security Business Edition e
componentes associados sdo 0s seguintes:

) Intel Pentium CPU 1.5 GHz
o 500 MB de espago livre no disco

. 512 MB de memodria RAM

1.5. Requisitos de Hardware Recomendados

Os requisitos de hardware recomendados para o  AVG Internet Security Business
Edition sdo os seguintes:

. Intel Pentium CPU 1.8 GHz
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o 600 MB de espago livre no disco

. 512 MB de memodria RAM

1.6. Requisitos de Rede

Para poder instalar com éxito oAVGremotamente em postos, é necessario proceder a
alguns passos antecipadamente.

Nota: Se enfrentar quaisquer problemas com a administracdo remota/instalacdo/
ligacdo, mesmo depois de consultar as sec¢bes abaixo, experimente encontrar a
resposta adequada nas Perguntas Frequentes (FAQ) localizadas em http://www.avg.

com/ww-en/faq.

1.6.1. Portas a serem permitidas nos postos

Para postos individuais na rede que utilizem uma firewall pessoal, tera provavelmente
de permitir algumas portas e definir funcionalidades especificas do sistema para poder
utilizar correctamente a instalacdo remota do AVG.

Consoante o tipo de firewall e definicdes de cada posto, alguns dos requisitos listados
abaixo podem ja estar predefinidos ou permitidos, ou as definicbes podem ndo estar
disponiveis sob 0 mesmo nome e descricdo. Recomendamos vivamente que quaisquer
alteracOes sejam efectuadas apenas por utilizadores avangados! Consulte sempre o
Manual do Utilizador ou a Ajuda da sua firewall antes de proceder a quaisquer
alteracgoes.

o Ping (ICMP type O - Incoming echo request)

Altere esta definicdo apenas se o Instalador de Rede do AVG nao conseguir
detectar postos na sua rede que o utilizador tenha a certeza de que estao
activadas e perfeitamente operacionais.

Nas definicdes da firewall usadas no posto remoto, permita os pedidos de ping na
rede local. Esta funcdo pode, regra geral, ser encontrada nas opgcdoes ICMP tipo
0 ou Pedido de Eco de entrada ou alguma descricao semelhante. Se
correctamente definido, o Instalador de Rede do AVG sera capaz de detectar o
posto na rede.

o Partilha de Ficheiros e de Impressora para Redes Microsoft

para permitir que o Instalador de Rede do AVG aceda a um posto remoto
através da partilha da Adming$, é primeiro necessario permitir a Partilha de
Ficheiros e de Impressora para Redes Microsoft no postos remoto. Tera de
permitir especificamente as portas TCP 139 e 445 e as portas UDP 137, 138 e
445. Desta forma, o Instalador de Rede do AVG pode copiar o Agente AVG para
0 posto remoto.

Como primeiro passo, devera verificar se a Partilha de Ficheiros e de
Impressora para Redes Microsoft esta instalada no postos remoto.
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Se estiver a usar o Windows XP, pode encontrar estas definicdes em Iniciar/
DefinigOes/Ligacdes de rede. Na janela de propriedades das Ligacoes de rede,
marque a opgdo Partilha de Ficheiros e de Impressora para Redes Microsoft.
Na eventualidade de ndo encontrar este item, é provavel que ainda ndo esteja
instalado. Nesse caso, queira contactar o administrador do seu posto ou instalar
o0 componente a partir do CD de instalagao.

Para o Windows Vista, navegue para o Painel de Controlo/Centro de Rede e
de Partilha e active a Partilha de Rede.

Se usar o Windows 7 - navegue para Painel de Controlo/Todos os Itens do
Painel de Controlo/Centro de Rede e de Partilha/Definicoes avancadas de
partilha. Seleccione um perfil adequado para a sua rede e depois clique no
botao Activar a partilha de ficheiros e de impressora .

Se a opcao de Partilha de Ficheiros e de Impressora para Redes Microsoft
estiver devidamente instalada, é necessario permitir as portas
mencionadas acima na firewall instalado posto remoto. Se, por exemplo, a
firewall do Windows XP estiver em utilizagdao, pode facilmente permitir esta
funcionalidade ao clicar no item Partilha de Ficheiros e de Impressora
localizado no separador Excepgdes.

. RPC: Chamada de Procedimento Remoto

Para poder iniciar o Agente AVG no posto remoto, € necessario permitir as
seguintes portas na firewall do posto — porta TCP e UDP 135.

) Comunicagdo na porta TCP nimero 6150

Para uma comunicagdo correcta entre o Instalador de Rede do AVG e 0 Agente
AVG, é necessario permitir primeiro a comunicagcao na porta TCP 6150. O
Instalador de Rede do AVG controla através desta porta o Agente AVG e passa-
Ihe os ficheiros de instalagdo do AVG.

1.6.2. Portas a serem permitidas para a Administracao Remota

As portas que é necessario permitir para a administragao remota estdo listadas abaixo:

) Comunicacgao na porta TCP nimero 80
Para transferéncia de actualizagdes AVG a partir da Internet para o Proxy de
actualizacao do Servidor de Administracao AVG, é necessario permitir a
comunicagdo de saida para estes componentes na porta TCP 80.
Para uma ligagao bem sucedida entre o Servidor de Administragcdo AVG e as
estacoes, também é necessario permitir outras portas no seu router/firewall/hub/
VPN ou outro tipo de ligagdao, hardware ou software relevante:

. Porta TCP 4158

Para comunicagdo basica entre o Servidor de Administracdo AVG e 0s postos
AVG e a Consola de Administracao AVG, é necessario conceder permissao na
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porta TCP 4158 (predefinida).

Esta porta pode ser alterada na configuragdao do Servidor de Administracdo AVG
e na Interface do Utilizador do AVG no posto (via o menu superior
Ferramentas/Definicoes Avancadas - Administracdo Remota).

. Porta TCP 6051

Esta porta é usada para mensagens directas do Servidor de Administragcdao AVG
para o Posto AVG.

Esta porta pode ser alterada na Interface do Utilizador do AVG na posto (via o
menu superior Ferramentas/Definicoes Avancadas — grupo de
Administracao Remota).

o Porta TCP 6054

Esta porta é usada para mensagens directas do Servidor de Administragcdao AVG
para a Consola de Administragdo AVG. Esta porta ndo é configuravel. A Consola
de Administracdo AVG tenta abrir esta porta automaticamente para escuta, se a
porta ndo estiver disponivel, tenta abrir as portas subsequentes (6055, 6056,
...) até conseguir encontrar uma que esteja disponivel.

1.7. Migra postos de versoes anteriores
A migracdao de um Centro de Dados AVG para outro esta descrita na seccdo Como.../

Como migrar postos de/para diferentes Centros de Dados.
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2. Instalacao do AVG Internet Security Business Edition

Para poder instalar remotamente o AVG nos postos, é necessario instalar primeiro a
Administragcdao Remota do AVG <% > e 0s respectivos componentes.

O processo consiste em basicamente dois passos:
) Instalagcdao dos Componentes
o Processo de implementacao

Nota: Recomendamos vivamente que consulte as sec¢bes seguintes para ter uma
ideia geral das possibilidades de instalacdo do  AVG Internet Security Business Edition
de forma a definir a configuracdo que mais se adequa as suas necessidades.
Consulte, em particular, as seccées Onde instalar e Implementar e Sintese dos
Componentes.

O AVG Internet Security Business Edition pode ser executado a partir do
ficheiro .exe presente no directdrio da Administracdo AVG no CD de instalagdo. Em
alternativa, é sempre possivel transferir o pacote de instalagdo mais recente a partir
do Website da AVG em http://www.avg.com/ww-en/download.

Nota: Existem dois pacotes de instalacdo disponiveis para o seu produto - para
sistemas operativos de 32 bits (marcado como x86) e para sistemas operativos de 64
bits (marcado como x64). Certifique-se de que usa o pacote de instalacdo correcto
para o seu sistema operativo especifico.

Antes de instalar a Administracao Remota AVG, visite o Website da AVG e
verifique a versao do ficheiro de instalaciao mais recente!

2.1. Sintese de Componentes
Abaixo, é disponibilizada uma breve sintese de todos os componentes.

2.1.1. Assistente de Inicializacao do Servidor de Administracao AVG

Este assistente ajuda-o a inicializar o  AVG Internet Security Business Edition no seu
servidor ou dividi-lo por varios servidores.

2.1.2. Instalacao de Rede do AVG

O Assistente de Instalagdo de Rede do AVG ajuda-o a instalar automaticamente o AVG
em postos remotos com apenas alguns cliques.

2.1.3. Consola de Administracao AVG

A Consola de Administracdao AVG ¢é um local central para a administragdo da
instalagdo dos seus postosAVG na rede. Comunica com o servidor de Administracdo
AVG e controla, processa e apresenta todos os eventos relevantes.
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2.1.4. Administracao AVG Lite

Administracdo AVG Lite ¢ o nome dado a uma instalacdo simplificada do  AVG
Internet Security Business Edition , facultando apenas uma fonte de actualizagao local
e instalagdes locais do AVG a partir de um script, sem os beneficios do Centro de
Dados AVG e da Consola de Administragao AVG.

2.1.5. do Servidor de Administracao AVG

O Servidor de Administracdao AVG guarda dados numa base de dados (Centro de
Dados AVG) e desempenha o papel de mediador entre o Centro de Dados AVG e o0s
postos. O Servidor de Administragdo AVG também pode funcionar como fonte de
actualizagdes local.

O Centro de Dados AVG é a base de dados que contém toda a configuragdo dos
postos AVG, incluindo definicdes de analise e tarefas. Todos os postos que tenham o
AVG instalado, assim como o programa Consola de Administragdo AVG, comunicam com
o Centro de Dados AVG. A comunicagdo s6 é possivel se o componente
Administracao Remota estiver devidamente instalado em todos os postos
conectados ao Servidor de Administracao AVG.

O Centro de Dados do AVG suporta um sistema de base de dados incorporado e
varios sistema de base de dados independentes (comerciais). Podera escolher um
sistema de base de dados especifico durante o processo de inicializagdo (o Assistente

de Inicializacdo da Administracdo AVG inicia apds a instalagdo).

2.1.6. Fungoes do servidor

Podem ser activadas duas fungdes apos a instalacdo nos Servidores de Administracdo
AVG. A seleccdo das fungbes é uma fase essencial do processo de implementagdo que
tera lugar imediatamente apds a instalagdo do produto. As duas fungbes sdo as
seguintes:

. Funcao do Centro de Dados
Permite a gestdo central da configuracdo dos postos AVG através da Consola de
Administracdo AVG, recolhe resultados de analise dos postos, apresenta o estado
dos componentes e muito mais.

. Funcao Proxy de Actualizacao
Funciona como servidor proxy para transferéncia e distribuicdo de actualizagGes

para os postos.

2.2. Onde Instalar e Implementar

Pode instalar e implementar varios componentes/funcées da Administracdo Remota
AVG em varios servidores/estagoes. Ndo ha necessidade de instalar tudo no mesmo
computador.

Quando terminar a instalacdo do produto, inicia-se o processo de implementagao que
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lhe permite implementar varias fungdes de servidor.

Por exemplo, a fungao Centro de Dados AVG pode ser implementada a qualquer
servidor central da rede. Se a sua rede, ou o nimero de postos, for ampla, pode
implementar a fungao Proxy de Actualizacdo em varios servidores na rede para
conseguir um equilibrio de carga e de utilizagao da largura de banda.

Além disso, a Consola de Administracdo AVG (aplicacdo central para a administragdo
dos seus postos) pode ser instalada num posto diferente e o administrador pode gerir
os postos a partir de um sé local.

2.3. Janela de Boas-vindas

E apresentada a pagina de boas-vindas no idioma do sistema operativo onde 0 AVG
Internet Security Business Edition esté a ser instalado. Pode mudar para outro idioma
através do menu de opgoes.

Esta janela também apresenta o texto integral do acordo de licenciamento do AVG
Internet Security Business Edition . Pode desfilar para baixo para ler o texto, ou clicar
no botdo Versado para impressao para o abrir no seu browser e, opcionalmente,
imprimir a totalidade do acordo.

Quanto terminar de ler, clique no botdo Aceito para continuar. Caso contrario, use o
botdo Ndo aceito e o processo de instalagdo serd cancelado.

Instalador AVG

¥ AVG

.Remote Administration Bem-vindo(a)

Esta presentemente a instalar o AVG. lP‘ortuguas (Portugal) v]

An instalar este produto, concorda com os seguintes termos e condigbes do Acordo de Licenga do AVG 2011:

IMPORTANTE: LEIA ESTE CONTRATO CUIDADOSAMENTE. E UM CONTRATO LEGAL QUE
REGULA A UTILIZACAO DO SOFTWARE E DA RECOLHA DA AVG TECHNOLOGIES E A
UTILIZACAD DE DETERMINADAS INFORMAGCOES PESSOALMENTE IDENTIFICAVEIS.
CLICANDO NA OPCAD “ACEITAR” OU INSTALANDO O PRODUTD DE SOFTWARE QUE
ACOMPANHA (O "SOFTWARE"). O UTILIZADOR (EM SEU PROPRIO NOME E NO DA
PARTE EM CUJO COMPUTADOR O SOFTWARE E INSTALADO) CONCORDA ESTAR i

| Versao para impressao |

PR N
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2.4. Activagao da Licenga

Instalador AVG

WA

AVG

.Remote Administration Activar a sua licenca

Exemplo: SFULL-NSDRS-KULAL-UKSFR-L96M3-B2ALT-KWMX3

Se adquiriu o seu software do AVG 2011 on4ing, o seu nimero de licenca terd sido enviado por e-mail. Para evitar erros de
digitacdo, recomendamos que corte e cole o nimero do e-mail para esta janela.

Se comprou o software numa loja, encontra o ndmero de licenga no cartdo de registo do produto induido na embalagem.
Certifique-se de gue copia o nimero devidamente.,

< Yoltar ‘l Seguinte > |‘ Cancelar

Nesta janela introduza o seu Nimero de Licencga. Cliqgue no botdo Seguinte para
continuar.
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2.5. Tipo de Instalacao

Instalador AVG

¥ AVG

.Remote Administration Seleccione o tipo de instalacao

¢ Instalacio Rapida

- ) .\ ]
Escolha esta opcéo para instalar o software com a =
instalagdo padrdo. Esta opcdo proporciona uma | scan now IS
proteccdo adequada para a maioria dos utilizadores. UPDATE NOW
¢~ Instalacio Personalizada ®f

Esta opcdo € recomendada como opcdo exdusiva para

utilizadores avangados. Permite alterar a instalacdo do ¥

sistema,

1 co Lite I Instala & apresenta a aplicacdo do AVG 2011, Uma
Instala o produto na instalacio Lite, que contém excelgnteferramenm para gceder 3 andlises e
apenas o servidor proxy de actualizagdo e o gerador actualizaces.

de scripts para a instalacio de rede.

Nesta janela, seleccione o tipo de Administragdo Remota que pretende instalar. Sao
disponibilizadas as seguintes opgdes:

. Instalagdo Rapida

Esta é a opgdo recomendada. Instala a aplicagdo com a configuragdo e os
componentes padrao.

. Instalagao Personalizada
Esta opcao permite-lhe seleccionar os componentes que pretende instalar.
. Instalacgao Lite

Esta opgdo instala o produto por meio de assistentes simples que contém as
definigdes predefinidas apenas para a funcao Proxy de Actualizagcdo. O
Assistente de Instalacdo de Rede do AVG sé permite a geragdo de scripts
simples. Ndo sera instalada nenhuma consola para administracdo e ndo sera
implementado nenhum Centro de Dados AVG.

Por encontrar mais informagdes sobre a Instalagao Lite na seccdao Administracao
AVG Lite.

Se quiser incluir uma aplicagdo opcional para o seu ambiente de trabalho, marque a
caixa Instala e apresenta a aplicagdo do AVG 2011... (disponivel para o Windows
Vista e o Windows 7, ou sistemas operativos superiores). Para mais informacdes
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sobre este tépico consulte o capitulo Configuracao/Barra Lateral/Aplicacdo do
Ambiente de Trabalho.

2.6. Opcoes Personalizadas

Se escolher a Instalagdo Personalizada na janela Tipo de Instalacdo, sera
apresentado o seguinte ecra:

Instalador AVG

¥ AVG

.Remote Administration OpcOes Personalizadas

Pasta de Destino

A pasta de destino predefinida estéd apresentada abaixo. Pode dicar no botéo Procurar para seleccionar uma pasta diferente,
mas recomendamos que utilize as definicies predefinidas.

C:VProgram Files\AVG\Avg 10 Adminy Procurar. ..
Seleccdo de Componentes
= [#] AVG Remote Administration
- [ Idiomas adicionais instalados

[ Checo

[ Espanhol Europeu
: [ Francés

AVG Remote Administration

>

- [ Ttaliano = | Predefinicio

Tera de especificar a pasta de destino onde o  AVG Internet Security Business
Edition (e os seus componentes) sera instalado. Se quiser seleccionar outro
directério, especifique a localizacao do directoério ou escolha um directério no disco
local clicando no botdo Procurar.

Depois continue para a seleccao dos componentes do  AVG Internet Security
Business Edition que pretende instalar. Por predefinicao, todos os componentes
principais sdo seleccionados. Se optar por outra configuragdo, marque ou desmarque
as caixas respectivas. Para continuar o processo de instalagdo, clique no botdo
Seguinte:

Nota: Se quiser usar Relatdrios graficos, instale o componente no computador onde
instalar o Servidor de Administracdo AVG e em cada computador onde instalar a
Consola de Administracdo AVG. Os Relatérios graficos sdo gerados pelo Servidor de
Administragdo AVG e podem ser visualizados a partir da Consola de Administracdo
AVG.,

Se tiver especificado um directério diferente do predefinido, e o directério especificado
ndo existir, serd apresentada uma nova janela a inquirir se pretende criar o directério.
Para confirmar a criacdo do directério, clique no botdo Sim.
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Para continuar o processo de instalagao, clique no botdo Seguinte.

2.7. Instalacao Concluida

A janela de conclusdo da Instalacdo é apresentada para confirmar que o AVG
Internet Security Business Edition e todos os seus componentes foram instalados com
sucesso.

Também pode optar pela participagdao no Programa de Melhoria do Produto. Para o
efeito, deixe a caixa disponivel seleccionada (recomendado).

Instalador AVG

¥ AVG

.Remote Administration A instalacdo foi concluida com sucesso

v Concordo em participar na sequranca da Internet do AVG 2011 e no programa de melhoria do produto para melhorar a
minha seguranca em conformidade com a Politica de Privacdade do AVG 2011

Clique no botdo Concluir para concluir a instalagao.

Se a instalacdo tiver decorrido normalmente, serd iniciado automaticamente um dos
seguintes Assistentes, consoante as escolhas que fez anteriormente durante o
processo de instalagao:

. Assistente de Inicializacao da Administracdo AVG

Este Assistente iniciara automaticamente se tiver optado pela instalagdo Rapida
ou Personalizada na janela Tipo de Instalacao.

Para mais informagdes, consulte a secgao Assistente de Inicializacao da
Administracao AVG .

Nota: E necessério completar este assistente para que o  AVG Internet
Security Business Edition funcione devidamente.
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o Assistente de Inicializacdo da Administracao AVG Lite

Este Assistente iniciard automaticamente se tiver optado pela instalagdo Lite na

janela Tipo de Instalacdo. Para mais informagdes, consulte a seccao Assistente
de Inicializacdo da Administracao AVG Lite ..

Nota: E necessario completar este assistente para que o AVG Internet
Security Business Edition funcione devidamente.

Nota: Se tiver ocorrido algum erro durante o processo de instalacdo, ou se a
instalacao falhar, sera apresentada uma janela de erro. Nesse caso, copie as
informacgobes disponiveis e contacte a nossa equipa de suporte técnico. Use a pagina
de contacto http://www.avg.com/ww-en/support-existin
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3. Assistente de Inicializacao da Administracao AVG

O Assistente de Inicializacdao do Servidor de Administracdao AVG ¢ iniciado
imediatamente apds a instalacdo do  AVG Internet Security Business Edition .
Também pode ser iniciado posteriormente a partir da pasta do programa no menu
Iniciar, ou seja Todos os programas/Administracao Remota AVG 2011/
Assistente de Inicializacdo do Servidor de Administracao AVG.

O Assistente orienta-o ao longo do processo de configuragdo da base de dados do
Centro de Dados AVG hum componente de base de dados seleccionado. Com o
assistente, também pode configurar o Servidor de Administragcdo AVG para espelhar as
actualizagdes AVG numa rede local. O assistente orienta-o ao longo do processo de
configuragdo através de alguns passos listados no resumo seguinte.

Nota: A navegacdo no Assistente é como habitual:
o O botao Retroceder volta ao passo anterior do assistente.

o O botao Seguinte salta para o passo seguinte e confirma todas as acgoes
seleccionadas no passo actual.

o Use o botdo Ajuda para aceder a informagdes de ajuda compreensivas relativas
ao passo actual.

o Ao clicar no botdo Cancelar, abandona o assistente em qualquer fase e invalida
todas as alteragdes efectuadas.
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3.1. Introducao

. Assistente de inicializagdo do Servidor do AVG Admin

Bem-vindo ao Assistente de Execucao do

AVG Admin

Queira usar este assistente para configurar o Servidor do AVG Admin antes
da primeira execucdo ou para reconfigurd-o posteriormente. Tenha em
atengdo que a reconfiguracdo reguer a reinicalizagdo do servidor,

0O Servidor do AYG Admin pode ter duas funcbes:

Funcdo do Centro de Dados

» Permite a gestdo central das configuractes das estagbes do AVG.
« Recolhe resultados de anélise das estacies do AVG.

Func3o Proxy de Actualizacso

s Efectua o espelhamento de ficheiros de actualizagio transferidos para as
estacies do AVG.

Certifique-se de gue completa este assistente para que o Servidor do AVG
Admin fundone devidamente.

Ajuda | << Yoltar | Sequinte = | Cancelar

A primeira janela explica o proposito do Assistente e descreve sucintamente as duas
opgOes principais. Clique no botdo Seguinte para passar ao passo seguinte.

Nota: Recomendamos vivamente que complete este assistente para que o Servidor
de Administracdo AVG possa ser executado correctamente.

3.2. Implementar varias Funcdes Proxy de Actualizacao

Antes da implementagdo das fungdes do  AVG Internet Security Business Edition no
seu servidor, devera considerar o seguinte:

Pode implementar a Fungdao Proxy de Actualizagdo a mais de um servidor e distribuir as
actualizagOes para evitar sobrecarga do servidor ou questdes relacionadas com a
largura de banda.

A alocacgao dos servidores depende do tamanho da rede e das especificacdes do seu
servidor e da rede. De uma forma geral, se a sua rede tiver mais de 150 postos, ou se
a