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1. Cos'eé AVG PC Tuneup?

Sapete gia come AVG ¢ in grado di proteggervi online. Ora procediamo oltre risolvendo
quei problemi che rallentano il computer. AVG PC Tuneup fornisce 16 strumenti che
consentono di ottenere il massimo dal computer.

Benefici a colpo d'occhio

. Aumenta la velocita di connessione Internet

. Libera spazio sull'unita fissa

. Protegge la privacy

. Pulisce il registro e rende piu stabile il computer
. Velocizza il computer

. Protegge e ripristina i file personali
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2. AVG PC Tuneup Funzioni

Disk Cleaner

Rimuove i file junk che
rallentano il computer

Registry Defrag

Compatta il registro
eliminando i vuoti che
occupano memoria

Track Eraser

Rimuove la cronologia del
computer e dell'uso di
Internet

File Recovery

Ripristina i file cancellati
accidentalmente dai dischi,
penna USB o fotocamere

Startup Manager

Consente di gestire i
programmi che si aprono
automaticamente all'avvio
di Windows

Task Manager

Elenca tutti i processi in
esecuzione, servizi e file
bloccati

Disk Defrag

Deframmenta le unita del
disco e ottimizza il
posizionamento dei file di
sistema

Disk Doctor
Cerca sezioni danneggiate,

cluster persi e errori sulla
directory e li risolve

Disk Wiper
Pulisce lo spazio libero sui

dischi per prevenire il
ripristino dei dati riservati

Duplicate File Finder
Consente di trovare e

rimuovere i file duplicati che
occupano spazio su disco

Uninstall Manager
Disinstalla completamente i

programmi del software non
pill necessari

Disk Explorer

Mostra i file che occupano
pil spazio sul computer

Registry Cleaner

Ripara migliaia di errori del
registro per migliorare la
stabilita del computer

Internet Optimizer

Adatta le impostazioni one-
size-fits-all alla specifica
connessione Internet

File Shredder

Cancella i file selezionati
dopo il ripristino su un disco
0 penna USB

Services Manager

Disattiva i servizi non
necessari che rallentano il
computer

Tweak Manager

Consente di regolare
centinaia di impostazioni
Windows per migliorare la
velocita del computer

System Information

Fornisce informazioni
dettagliate sull'hardware e
sul software
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3. Requisiti Hardware & Software

Prima di installare il programma, controllare se il computer &€ conforme ai seguenti
requisiti hardware e software:

. Windows 7, XP o Vista (32-bit e 64-bit supportato)
. 50 MB di spazio libero su disco fisso
° 256 MB RAM o superiore
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4. Installazione del programma

Start the Setup Wizard by double-clicking on the downloaded file. If you bought the
program on a CD, insert the disk into a CD/DVD drive which will launch the Setup
Wizard. If the program does not start automatically, open My Computer, select the
CD/DVD drive and double click on the program file to launch it manually.

Aprire la Procedura guidata di configurazione facendo doppio clic sul file scaricato.
Se avete acquistato il programma su un CD, inserite il disco nell'unita CD/DVD e si
aprira la Procedura guidata di configurazione. Se il programma non si apre
automaticamente, aprire Computer, selezionare l'unita CD/DVD e fare doppio clic sul file
del programma per aprirlo manualmente.

p
(# Setup - AVG PC Tuneup 2011 = g

Welcome to the AVG PC Tuneup 2011
Setup Wizard

This will install AYG PC Tuneup 2011 on your computer,

Itis recommended that you dose all other applications before
continuing.

Click Mext to continue, or Cancel to exit Setup.

AVG

.PC Tuneup

Seguite le istruzioni della Procedura guidata di configurazione.

AVG PC Tuneup 2011 © 2011 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Tutti i diritti riservati.




¥ AvG

5. Finestra principale

Per aprire il programma, fate doppio clic sullicona AVG PC Tuneup presente sul
desktop. La finestra principale si apre e sara possibile vedere subito lo stato del
sistema, l'area di scansione e le attivita rapide. Se il programma consiglia di eseguire la
scansione del sistema, fate semplicemente clic sul tasto Scansiona ora e seguite le
istruzioni.

»
(% AVG PC Tuneup E@g

File Visualizzare Impostazioni Guida

W AVG Windows 7 x64 Ultimate Edition (build: 7600)
P finelis Phenc } 940 Processo Gbyte; NVIDIA GeForce GTX 2
Scansione del sistema Advisor del sistema || Uso delle risorse | Strumenti avanzati
| & [#] 3. Errori del registro | o
[¥] Associazioni file Scansione del sistema —
[¥] Awvio
Caratteri Cancella cronclogia browser
Collegamenti rapidi Cancella cronologia Windows
Elenchi cronologia Ultima scansione effettuata: mai Pulizia dei file temporanei
Estensioni di file Problemi risolti: n/a Ottimizzare la memaoria
13 Eventi dell applicazione Suggerimento: scansione consigliata

[¥] File di supporto @
[¥] Firewall
[¥]Internet
[¥] Percarsi dell'applicazio...
[¥] Software installato @

&> [#] s File junk

» [[] § Tracce cronologia

» [C] 2 Errori disco

3 : Dischi frammentati

Controlla aggiornamenti

1. Selezionate le aree in cui il programma deve cercare errori, junk file e altri
problemi.

2. Fate clic sul tasto Scansiona ora per iniziare la scansione o fate clic sulla
freccia per selezionare le opzioni di scansione avanzata.

3. Potete passare alle altre schede con informazioni sull'uso delle risorse, consigli
sull'ottimizzazione del computer e strumenti avanzati.

4. Utilizzate le attivita rapide se desiderate cancellare velocemente la cronologia,
rimuovere i file temporanei o ottimizzare la memoria del computer.
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6. Manutenzione del registro

1l registro ¢ il database principale in Windows. E il luogo in cui sono archiviate le
impostazioni importanti di ogni applicazione. Se in esecuzione, un programma puo
accedere al registro migliaia di volte al secondo. Errori del registro possono determinare
molti problemi, a partire da rallentamenti del computer a hang e crash di sistema.
Mantenendo il registro in buono stato sara possibile usufruire di una migliore
prestazione e stabilita del computer.

How to Maintain the Windows Registry.

AVG PC Tuneup presenta due strumenti essenziali per mantenere il registro pulito,
compatto e privo di errori: Registry Cleaner e Registry Defrag. Queste utility

possono essere aperte dalla scheda Strumenti avanzati nella finestra principale del
programma:

Scansione del sistema I Advisor del sistema l Uso delle risorse 1 Strumenti avanzati

—

) Manutenzione del registro
[
s\ Riparazione | Deframmentazione

6.1. Registry Cleaner

Si consiglia di pulire il registro almeno una volta alla settimana. Per effettuare cio, fate
clic sulla voce Riparazione della sezione Manutenzione del registro. Compare una
nuova scheda:
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.
. Registry Cleaner AVG E@g

File Impostazioni Supporto

4 V|8 Categorie di base

[V] Associazioni file Registry Cleaner AVG
Caratteri
Estensioni di file La pulizia del registro migliora la stabilita e la prestazione del cormputer. Fare clic su

] ) Scansione per cercare errori del registro di sisterna.
[¥] Software installato

] Avvio
)i i supporto

Percorsi dell'applicazione

Elenchi cronologia Ultima scansione: mai
Eventi dell'applicazione Problemi riparati: 0di0
SoBeoamSit S Suggerimento: & consigliata una scansione
Firewall
Internet
a [| B9 Categorie avanzate
[F]coM B ActiveX
[ DLL condivisi
[T Dispositivi virtuali
[ Software mancante

Selezionate le categorie che il programma deve analizzare alla ricerca di errori e fate
clic sul tasto Scansiona ora. Al termine della scansione, comparira un elenco dei
problemi rilevati. Potete visualizzare le informazioni dettagliate su ogni problema
trovato. Fate clic sul tasto Riparazione per risolvere immediatamente tutti i problemi.

6.2. Registry Defrag

Registry Defrag € l'altro strumento indispensabile. Elimina i difetti strutturali del
registro e lo compatta, riducendo la RAM che il registro occupa. Per aprire lo
strumento Registry Defrag, fate clic sulla voce Deframmentazione della sezione
Manutenzione del registro
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’
AVG Registry Defrag = | B 3

File Impostazioni Guida

AVG Registry Defrag

La frammentazione del registro causa rallentamenti significativi al PC. La deframmentazione del registro pud risolvere questo
problema compattando e ottimizzando il registro di sistermna.

Ecco come si ottimizza il registro:

fain. Analisi del registro

% Determina la frammentazione del registro.

@ Dettagli di frammentazione

=3 Analizza | dettagli e decide se procedere.

/m Deframmentazione

Q_,)/ Il registro viene successivamente deframmentato all'avvio,

i3 [#] Creare un punto di ripristino prima della deframmentazione

Fate clic sul tasto Analizza nella finestra Registry Defrag per iniziare I'analisi del
registro. Il programma analizzera il registro per vedere I'entita della frammentazione e
se il registro ha bisogno di essere deframmentato. Al termine dell'analisi, fate clic su
Avanti per deframmentare il registro.
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7. Manutenzione del disco

Nel tempo qualsiasi disco fisso diventa deframmentato e disordinato con file junk.
Questo € uno dei motivi pit comuni dei rallentamenti del computer. AVG PC Tuneup
offre tutti gli strumenti necessari per ottenere il massimo dalla prestazione dell'unita
fissa.

7.1. Come effettuare la pulizia

Con Disk Cleaner & possibile rimuovere dai dischi i file non necessari che occupano
spazio e rallentano il computer. Questi possono essere file temporanei, cache del
browser Web, file junk lasciati da programmi di chat online come MSN o Yahoo
Messenger e altri elementi non necessari. Per aprire lo strumento Disk Cleaner, fate
clic sul collegamento Pulizia della sezione Manutenzione del disco. Specificate dove
il programma dovrebbe cercare i file junk, quindi fate clic sul tasto Scansiona ora.
Dopo una breve scansione sara possibile vedere i file junk e la loro posizione sul disco.
Selezionate i file che volete cancellare e fate clic su Rimuovi.

’
- Disk Cleaner AVG = | B S

File Impostazione Supporto

»

(18 Conoogavie

[T Cache browser Disk Cleaner AVG
[7] Download Internet
4 @ & File di sistema Cercare e rimuovere file junk che stanno ingombrandao le unitd, occupando spazio su

] disco e rallentando il computer,
Cestino

[] Cestino protetto MNorton
) ot i del it
[7] Rollback di aggiornamen...
["] Registri prestazione Ultima scansione: nfa
Registri dell'applicazione File rimassi: 0di0
[] Cronologia dei file recenti E Suggerimento: si consiglia una scansione
[C]File nella cartella prelettura
File cache MS Office
[[] File di installazione M ...
4 [H 9 File ternporanei
Cartella temporanea di ...
Cartella temporanea dell'...
[] Download Windows Live...
[] Download Yahoo Messe...
[ File da scrivere su un CD
["] File di aggiornamento di ...

[T File di aggiornamento Sy...
0 File temporanei Media PI... Esegui la scansione rapida (consigliato)

File Sun Java temporanei ha

Pronto

7.2. Deframmentazione

AVG PC Tuneup presenta lo strumento Disk Defrag. Questo strumento puo
deframmentare i file, riunire lo spazio libero e spostare i file di sistema nella parte pil
veloce del disco. Questo migliora enormemente il tempo di risposta delle applicazioni, la
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velocita di avvio del sistema e la prestazione generale del computer.

[ & AVG Disk Defrag SRR
File Azione Impostazioni Visualizzare Guida

Mome unita Dimensi..  Spazio li.. Sistemna file Frammentato  Stato

[T 25 Floppy Disk Drive (4 Pronto

&Local Disk (C:) 11719 GB 79.64 GB NTFS Pronto

[¥] = Local Disk (D) 47897 GB  361.70 GB NTFS Pronto

i Deframmmenta |VI  Pausa || Interrompi - 1) [] Spegnere il computer dopo la deframmentazione

Analizza
Deframmenta
Deframmenta e ottimizza (pid lente, una volta la settimana)

Generale | File () [51 [ (] ] [ (o] ]

Pronto per la deframmentazione

Fate clic sul collegamento Deframmentazione della sezione Manutenzione del disco
. Selezionate i dischi che volete deframmentare e fate clic su:

e Analizza per determinare il livello di frammentazione dei dischi
e Deframmenta per deframmentare i file

e Deframmenta e ottimizza per deframmentare e riunire lo spazio libero

7.3. Ricerca di errori

Il software comprende anche Disk Doctor che consente di controllare i problemi delle
unita del disco relativi a settori danneggiati, cluster persi e errori sulla directory. Con
Disk Doctor & possibile ripristinare dati da settori non leggibili e monitorare lo stato
dell'unita fissa.

Nota: si consiglia di eseguire lo strumento Disk Doctor una volta al mese per
controllare lo stato delle unita del disco sul computer. Se si rilevano molti settori
danneggiati, eseguite un backup e sostituite il disco danneggiato per prevenire la
perdita dei dati.
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’
! AVG Disk Doctor = | B 3

File Azione Impostazioni Visualizzare Guida

Unita Dimensione  Spazio disponi.,  Stato
&, Local Disk (C) 1172 GB 796GB Pronto
a Local Disk (Dx) 479 GB 361.7GB Pronto
[ Scansione |3 Interruzione ! ) [7] Spegnere il PC alla fine
Scansione selezionata

Scansione e risoluzione selezionata

Scansione profonda e risoluzione selezionata

Generale [ o] [ ]

Pronto per eseguire la scansione

Click on the Repair Disks link of the Disk Maintenance section. Select the disks and
click on:

Fate clic sul collegamento Riparazione dischi della sezione Manutenzione del disco.
Selezionate i dischi e fate clic su:

e Scansione selezionata per analizzare i dischi senza risolvere gli errori

e Scansione e risoluzione selezionata per riparare errori senza effettuare la
scansione del volume dei settori danneggiati

e Scansione profonda e risoluzione selezionata per riparare errori, individuare
settori danneggiati e recuperare informazioni leggibili
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8. Gestione dello spazio su disco

L'attivita giornaliera del computer determina inevitabilmente ad un gran numero di file
inutili che si accumulano sul computer, ancor piu se siete un attivo utente di PC.
Potete scaricare gigabyte di file musicali e video, documenti e applicazioni da Internet
non rendendovi conto di quanti file identici o file non piu necessari vengono archiviati
sui dischi fissi. Con AVG PC Tuneup potete organizzare documenti, risorse multimediali
e altri file per aumentare lo spazio libero sui dischi del computer.

8.1. Come cercare e cancellare file identici

La conservazione di file duplicati non necessari sul computer determina lo spreco di
spazio prezioso sul disco fisso. Duplicate File Finder consentira di rimuovere questi
file. Con questa utility & possibile aumentare lo spazio su disco del 50%.

r Y
2 AVG Duplicate File Finder = | B S
File Impostazioni Azione Visualizza Supporto
A Opzioni di scansione v Opzioni di cancellazione v  Cerca di nuovo i} Centro di salvataggio

13 Mome = Percorso Dimensione Ultima modifica i

2 D@IMGPIGZ}.JPG C:\Friends\, IMB 1/1/200512:13:46 PM
D@IM GP1628.JPG D:\Photo\Friends, IMB 1/1/200512:13:40 PM
D@IM GP1628.JPG C:\Friends', IMB 1/1/200512:13:40 PM
D@IM GP1613.JPG D:\Photo'\Friends\, IMB 1/1/2005 11:53:14 AM
D@IMGPlﬁlg.JPG C:\Friends', IMB 1/1/2005 11:52:14 AM
D@IM GP1615.JPG C:\Friends', IMB 1/1/200511:52:14 AM
D@IM GP1615.JPG D:\Photo\Friends\, IMB 1/1/200511:52:14 AM
D@IMGPIGUB JPG C:\Friends\, 2MB 1/1/2005 11:09:56 AM
D@IMGPI&UB JPG D:\Photo'\Friends, 2MB 1/1/2005 11:09:56 AM -
D@IMGPIGOU JRG D:\Photo'\Friends), 3IMB 1/1/2005 11:08:32 AM
D@IMGPIGUU JPG C:\Friends\ 3IMB 1/1/200511:08:32 AM E
[T |8l IMGP1541 AV D:\Photo'\Friends', 4 MB 5/27/2007 T:13:44 PM
[T |8 IMGP1541.AVI C:\Friends\, 4 MB 5/27/2007 T13:44 PM P
[ | 2| IMGP1537.AV C:\Friends\, 922 MB 5/27/2007 6:42:10 PM
[T =] IMGP1537.AVI D:\Photo\Friends, 93 MB 5/27/2007 6:42:10 PM
D@IMGPMH.JPG C:\Friends', 2MB 3/3/2007 10:50:10 PM
D@IMGPMH JPG D:\Photo'\Friends\, 2MB 3/3/2007 10:50:10 PM
D@IM GP0413.JPG C:\Friends\, IMB 3/3/2007 10:49:46 PM
D@IM GP0413.JPG D:\Photo\Friends\, IMB 3/3/2007 10:49:46 PM i
I ]

\ 99 duplicati trovati (645 MB). 11 possibile selezionare e cancellare uno o piw duplicati nei gruppi,x
- lasciando almeno un file (principale) in ogni gruppo.
| Seleziona || | Eliminai file selezionati |
Pronto

Per aprire Duplicate File Finder, fate clic sul collegamento Rimozione di duplicati
della sezione Liberare spazio. Selezionate le cartelle in cui il programma deve cercare
i file identici e specificate i tipi di file che il programma deve cercare. Al termine della
scansione sara possibile selezionare i file duplicati che volete cancellare.
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8.2. Come organizzare file e cartelle

Disk Explorer consente di controllare I'uso dello spazio del disco. Questo strumento
mostrera i file e le cartelle piu grandi dei dischi in modo da poter liberare altro spazio
archiviandoli su un CD o DVD.

-
® AVG Disk Explorer = | B 3
File Visualizzare Impostazioni Guida
|‘ Unita di dischi | € % Su Cronologia ~ 5= Mostra =
» &, Local Disk (C2) Dettagli &
P = Local Disk (D)
a Preferiti E’k; Computer
|, Documents
1 Music Unita fisze Ci, Dt
| pictures Spazio disponibile 596.16 GB
|| Desktap Spazio usato 154,83 GB (26%)
File pill grandi «
Cartelle pio grandi ¥
E | J Video 62.44 GB 41%
d | J Install 2284 GB 15%
M |} Windows 14,85 GB 10%
| |} Games 1179 GB 8%
W | J Music 9.58 GB 6%
Tipi di file principali «

To launch Disk Explorer, click on the Explore disks link of the Free Up Space

section. Select disks you wish the program to analyze and click Scan Now. You will
then be able to see which files and folders take up the most of the disk space, as well
as some useful statistics. Click on the Show button to choose between several views.

Per aprire Disk Explorer, fate clic sul collegamento Esplorazione dei dischi della
sezione Liberare spazio. Selezionate i dischi che il programma deve analizzare e fate

clic su Scansiona ora. Sara poi possibile vedere quali file e cartelle occupano la

maggior parte di spazio su disco, nonché statistiche utili. Fate clic sul tasto Mostra

per scegliere la visualizzazione desiderata.
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9. Velocizzazione del sistema

AVG PC Tuneup offre piu di centinaia di impostazioni per ottenere la massima
prestazione del sistema e velocizzare la connessione Internet.

9.1. Come ottimizzare la connessione Internet

Con lo strumento Internet Optimizer potete velocizzare la connessione Internet
ottimizzando molte impostazioni come Max MTU e RWIN in particolare per il tipo di
connessione Internet utilizzata.

~
G, AVG Internet Optimizer E@g

File

Guida

Azione Impostazioni

& Tutti i parametri

Auto ottimizzazione . =
a &7 Pid importante - Impostazione di Max MTU in corso

o ped Yoy
» Ottimizzazione manuale ** Auto Heuristics

=* Auto-Tuning La dimensione massima MTU inviata tramite il protocollo IP,

** Default TTL

** Global Max TCP Win... Specificare Max MTU (byte):
| = MaxMTU 92

=* TCP Window Size

& Max Connections Per... L'aumento del valore del parametrio put aumentare |a velocita di
. connessione, in quante la quantita di dati del servizio trasmesso viene
& Max Connections Per... B 9

ridotta.
‘ Max Connections
c Max Connections Per... Tutta_\.r?a_r per le connessi_oni lente e a bass_a Ia_ten;ar questa muna
possibilita piw elevata di errore durante l'invio di pacchetti grandi che
«» Max Connections Ser... determina ripetuti tentativi di trasferimento.

1 » Max Connections Total

Se questi errori sono frequenti, la velocita di connessione diminuisce (si
b W@ TCP/IP pur addirittura perdere la connessione), in quanto una parte del canale
> Wy WinSock w utilizzato per la trasmissione.

[ & Workstation
1> DNS Cache
[+ £ Internet Explorer

3 ‘ FireFox

> {p Opera '( ' Sara necessario riavviare il computer affinché le modifiche su
- questa pagina abbiano effetto.

Impostazioni programma | Applica

Se volete che il programma ottimizzi la connessione Internet in modo automatico, fate
clic sulla voce Automatico della sezione Velocizzare Internet e seguite le istruzioni
del programma. Potete anche personalizzare manualmente tutte le impostazioni. Per
effettuare cio, fate clic sulla voce Ottimizzazione manuale. Nella colonna a destra
troverete la descrizione dettagliata di ogni impostazione.

9.2. Tweak Windows come massima prestazione

Lo strumento Tweak Manager comprende molte impostazioni Windows non
documentate che possono essere personalizzate per velocizzare il sistema. Tutte le
impostazioni presentano le descrizioni che facilitano la comprensione di quello che si
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sta facendo.

.
' AVG Tweak Manager E@g

File Visualizzare Impostazioni Guida

# Tutte le modifiche

i) micdaccaente Modificare le impostazioni di avvio per migliorare la prestazione del computer

all'awvio.
1 Effetti Aero
1 Effetti visivi Disattivare il suono di avvio di Windows
2 Animazione [] Disattivare analisi AUTOEXEC.BAT
" Menu

[7] Visualizzare le informazieni sui precedenti accessi durante |'accesso dell'utente
T Caratteri smussati (si...

T Font Smoothing (Adv...
I gl Apri menu
» 2l Barra delle attivita

[] Mecessita di Ctrl-Alt-Del prima dell'accesso
Esegui gli script di accesso simultaneamente

[] Ottimizzare la sistemazione dei file di sistema sul disco

b & Windows Explorer Specificare il tempo di attesa prima dell'esecuzione di Controlla disco (Chlkdsk):
b 4 Protezione del sistema Breve ritardo Timeout = 2 sec Ritardo lungo
4 . Awvio e spegnimento 0

4 Avvio

w Registrazione eventi

&2 Nota legale

" Accesso automatico
i 4 Sistema
» (@ Internet Explorer m Spostare il puntatore del mouse su una descrizione di modifica per scoprire ulteriori
[ E] Microsoft Office - informazioni sulla modifica.

[+ 4 Modifiche del software

Ottimizza H Ripristina impostazioni predefinite H Applica

P Digitare qui per effettuare la ricerca (Ctrl+F) Eé n/a 2 n/a -@l nfa

Per aprire lo strumento Tweak Manager fate clic sul collegamento Modifiche di
sistema nella scheda Strumenti avanzati.Nella colonna a destra della finestra aperta
potete selezionare le categorie che volete personalizzare. Ogni opzione presenta un
grado di modifica che indica l'effetto che la modifica dell'impostazione avra sulla
prestazione del computer.
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10. Controllo del sistema

AVG PC Tuneup fornisce una serie di strumenti che consentono di controllare ogni
attivita, servizio o applicazione in esecuzione sul computer.

10.1. Come controllare i programmi di avvio automatico

La riduzione del numero di programmi che si aprono automaticamente consentira I'avvio
pit veloce di Windows e consentira di liberare le risorse del sistema. Startup Manager
elenca tutti i programmi installati sul sistema che si aprono all'avvio e consentira di
disattivare tutti i programmi utilizzati meno spesso oppure mai.

-
. AVG Startup Manager

(oo

File Azione \isualizzare Impostazioni Guida

Disattiva Sposta |z Aggiungi
» Programmi di avvio =

automatico

- -
Visualizza nome

: ! 4 Cartella di avvio
Mostra elementi avanzati

Disattivare pericolosi 4 Registro\Esequi
[2°] Adobe Acrobat SpeedLauncher

E Adobe C55 Service Manager

Aggiorna

€. Logitech SetPoint Event Manage...

¢ Cancella

Sviluppatere

Logitech Inc.

Adobe Systems Incorporated
Adobe Systems Incorporated

Posizione

{23 Centro salvataggio

Startup Folder\All Users

Registry\ All Users\Run
Registry\All Users\Run

Eﬁ Adobe Reader and Acrobat Man...

Adobe Systems Incorporated

Registny\All Users\Run ]

[C] 55 Adobe Updater Startup Utility
[C1 & DAEMON Tools Lite

[] 2% Google Installer

[T (%] GrooveMonitor Utility

Adobe Systems Incorporated
DT Soft Ltd

GoogleInc.

Microsoft Corporation

Registry® All Users\Run
Registry\ Current User\Run
Registry\ Current User\Run
Registry®All Users\Run

[=1 Logitech KHAL Main Process Logitech Inc.

["7] NeroCheck Ahead Software Gmbh
& VIA HD Audio CPL VIA

v Vtune: Display Control Panel Copyright (C) 2006-2010

Registry\All Users\Run
Registry\All Users\Run
Registry’All Users\Run
Registry\ Current User\Run

Stato: @ Attivato
File esiste; '@ si
Valutazione: @ Attendibile

- Adobe Reader and Acrobat Manager
Publisher: Adobe Systems Incorporated

Gestione servizi Tipo di avwio: All'accesso di qualsiasi utente

14 voci di avvio automati...

2 Digitare qui per effettuare la ricerca (Ctrl+F)

Per aprire lo strumento Startup Manager, fate clic sul collegamento Elementi di
avvio automatico della sezione Controllo software. Gestite I'elenco aggiungendo
nuovi programmi o rimuovendo le applicazioni di avvio automatico non necessarie.
Potete anche disattivare qualsiasi programma prima di rimuoverlo dall'elenco per vedere
l'effetto che la modifica avra sul sistema.

10.2. Come disattivare i servizi non necessari

Ci sono alcuni servizi costantemente in esecuzione sul computer non realmente
necessari. Questi usano valide risorse di sistema: memoria, processore e disco fisso.
Disattivando questi servizi &€ possibile aumentare in modo significativo la prestazione
del computer. Service Manager consente di identificare e disattivare i servizi non
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necessari fornendo descrizioni complete e suggerimenti relativi ad ogni servizio in
esecuzione.

f =
1, AVG Service Manager EI_Ig
File Azione \Visualizza Strumenti Impostazioni Supporto
Inizio Interruzione %  Proprieta {5 Aggiorna 24 Centro di salvataggio
-
Mome Stato Protezione Riduce la pre.. Tipo diavwvio * % Remote Desktop Services
£ Program Compatibility Assistant... In esecu... @ Nen influenzato Auto %
(., Protected Storage In esecu... @ Alta Manuale S
.‘,‘;é)QualityWindowsAudioVideo Ex: @ Mon influenzato Manuale o
%RemoteAccessAuto Connectio... © Men influenzato Manuale i
£ Remote Access Connection Ma.., @ Mon influenzato Manuale Disattiva il servizio
(., Remote Desktop Configuration © Men influenzato Manuale Proprieta
‘- Rernote Desktop Services ) Bassa Manuale Scopri di piu (Google
£ Remote Desktop Services UserM... © MNon influenzato Manuale
- Descrizione:
5, Remote Procedure Call (RPC) In esecu... @ Molto alto Si Auto
_*:J}Remote Procedure Call (RPC) Lo... © Men influenzato Manuale Allows users to connect
. Remote Registry O Molto basas  Si Manuale interactively to a remote
(. Routing and Remote Access Bassa Si Disattivato DEEOEE RIS e
:} B ; 2 Remote Desktop Session Host
.,?_;,RPC Endpoint Mapper In esecu... @ Alta Auto | Server depend on this service. To
., Secondary Logon © Men influenzato Manuale prevent remote use of this
C,,) Secure Socket Tunneling Protoc... @ Alta Manuale £|  computer, clear the checkboxes
£, Security Accounts Manager In esecu... @ Alta Si Auto D Remote Elpa thg St
g . properties control panel item.,
£, Security Center In esecu... @ Alta Auto
 Server In esecu.. @ Mon influenzato Auto
(,.a} Shell Hardware Detection In esecu.. @ Mon influenzato Auto
%Smar‘t Card @ Alta Si Manuale
,(.,‘;_\,‘,Smart Card Removal Policy @ Alta Manuale
?:g’}SNMP Trap © Men influenzato 5i Manuale
’:,9} Software Protection In esecu... @ Nen influenzato Si Auto
,,.s) SPP Motification Service In esecu... @ MNon influenzato Si Manuale i
4-| I | 3
P Digitare qui la ricerca (Ctrl+F) 75 servizi su 158 in esecuzione

Per aprire lo strumento Service Manager, fate clic sul collegamento Servizi della
sezione Stato del sistema. Selezionate i servizi non necessari in esecuzione sul
sistema e fate clic su Disattiva il servizio. Se non siete sicuri della necessita di un
particolare servizio, leggete la descrizione e il suggerimento relativi all'uso, visualizzati
nella colonna a destra.

10.3. Come controllare i processi in esecuzione sul computer

Task Manager consente di controllare tutte le applicazioni in esecuzione, i processi e i
file aperti. Visualizza l'utilizzo del processore, della RAM e del disco utilizzati da un
singolo programma o processo e il consumo totale delle risorse di sistema. Consente
anche di velocizzare i processi individuali aumentando la priorita.
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r Y
as lanager
B AVG Task Manag = | B 3

File Visualizza Strumenti Opzioni Supporto
X Elirmina pr ¥ | Proprieta file - Cerca Filelnspect
Applicazioni - = - - - - -
Attivita Uso del CPU Memoria Disco Rete VWalutazione Descrizione =
Pl T System 0 OByte  OKbps  OKbps @ Attendibile
Teres T smss.exe 0 1132KB 0 Kbps 0 Kbps @Attendibile Windows Session Manai|
& csrss.exe 0 4184 KB 0 Kbps 0 Kbps @'Attendibile Client Server Runtime P~
File bloccati & wininit.exe 0 4472KB OKbps  OKbps @Attendibile  Windows Start-Up Appli
@ csrss.exe 0 12 MB 2 Kbps 0 Kbps @Attendibile Client Server Runtime P1
= services.exe 1 8,832 KB 0 Kbps 0 Kbps @Attendibile Services and Controller i
% Isass.exe 0 12 MB 0 Kbps 0 Kbps @Attendibile Local Security Authority
T lsm.exe 0 4,208 KB 0 Kbps 0 Kbps @Attendibile Local Session Manager !
& winlogon.exe 0 7,440 KB 0 Kbps 0 Kbps @'Attendibile Windows Legon Applic:
T svchost.exe 0 9,440 KB 0 Kbps 0 Kbps @Attendibile Host Process for Windo
_‘T.' MVVEVC.EXE 0 4,868 KB 0 Kbps 0 Kbps @'Attendibile MVIDIA Driver Helper Se
i svchost.exe 0 8728 KB 0 Kbps 0 Kbps @'Attendibile Host Process for Windo
T svchost.exe 0 21 MB 0 Kbps 0 Kbps @Attendibile Host Process for Windo
T svchost.exe 0 108 MB 0 Kbps 0 Kbps @Attendibile Host Process for Windo
T svchost.exe 0 40 MB 0 Kbps 0 Kbps @'Attendibile Host Process for Windom
T svchost.exe 0 18 MB 0 Kbps 0 Kbps @'Attendibile Host Process for Windm
T svchost.exe 0 13 MB 0Kbps 002 Kbps @'Attendibile Host Process for Windom
€ 1 | »
CPU 100%— Dischi 25 MBps— Rete 10 KBps— Memoria 100%
Impostazioni del
programma
Espandi visualizzazione 0 0
P Digitare qui la ricerca (Ctrl+F) & Tutti | processi O Processe selezionato 58 processi

Per aprire lo strumento Task Manager, fate clic sul collegamento Attivita della
sezione Stato del sistema. Selezionate una delle categorie sulla destra: Applicazioni,
Processi, Servizi o File bloccati. Se alcuni processi sono pericolosi, Task Manager vi
avvisera in modo da poter facilmente chiudere i processi o trovare altre informazioni su
Internet.

10.4. Come rimuovere applicazioni non necessarie

Uninstall Manager mostra l'elenco di tutti i programmi installati sul computer e consente
di disinstallarli faciimente. Uninstall Manager visualizza le informazioni su ogni
programma, compreso l'editore, la versione corrente, la dimensione di installazione e la
posizione sul disco. Potete anche vedere quali programmi si usano di rado e decidere
se sono necessari 0 meno. Inoltre, Uninstall Manager avvisa della presenza di
programmi che potrebbero essere spyware o adware.
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.
&1 AVG Uninstall Manager E@g
File Azione \isualizzare Impostazioni Guida
o1 Disinstalla = 2} Centro salvataggio
» Applicazioni ” S
Nome Dimensione Ultimeo utilizzo Valutazione i
frgan=srl mEPU @ Non classif...
Funzionalith Windows @Google Chrome 245.0 MB 9/20/2010 9:38:18 PM @' Attendibile
G’;‘,""_l K-Lite Codec Pack 64-bit v1.2.0 104 MB 6/13/2010 7:40:04 PM & Mon classif...
Hegaes @ Logitech SetPoint 128 MB 6/18/2010 3:06:58 AM & Attendibile
O Microsoft Office Enterprise 2007 625.7 MB @ Attendibile
T8 Microsoft Save as PDF or XP5 Add-in for 200.. 1320 KB @ Attendibile
L% Microsoft Virtual PC 2007 369 MB 6/24,/201012:46:58 P... @ Attendibile
=" Microsoft Visual C++ 2005 ATL Update kb87... 260.0 KB @ Attendibile !
[2 Microsoft Visual C++ 2005 ATL Update kb37... 252.0 KB @' Attendibile
[21 Microsoft Visual C++ 2005 Redistributable 556.0 KB @' Attendibile
[55 Microsoft Visual C++ 2005 Redistributable (x... 708.0 KB @' Attendibile
[E5 Microsoft Visual C++ 2008 Redistributable - ... 596.0 KB @ Attendibile A
@ Mozilla Firefox (3.6.10) 287 MB @ Attendibile |
(@) Mozilla Firefox (4.0b4) 323 ME 9/3/2010 6:27:40 PM @ Attendibile
@3 Mero 6 Demo 21 MB © Non classif...
&, NVIDIA Display Centrol Panel 135.0 MB & Attendibile
&, NVIDIA Drivers 63.0 MB @ Attendibile
“2 NVIDIA PhysX 79.9 MB @ Attendibile
A NVIDIA Stereoscopic 30 Driver 136 MB 6/15/2010 4:31:48 AM @ Attendibile
o Opera 10.62 233 MB 9,/16/2010 2:55:44 PM & Mon classif... 7
Microsoft Visual C++ 2005 ATL Update kh973923 - x64 8.0.50727.... Installato il: 6/15/2010 12:40:36 PM
Publisher: Microsoft Corporation el programma:  260.0 KB
=l File di supporto | Supporto tecnico | Controllo di aggiornamenti Rapporto: @' Attendibile
P Digitare qui per effettuare la ricerca (Ctrl+F) 57 programmmal(i)

Fate clic sul collegamento Software installato della sezione Controllo software,
selezionate il programma che desiderate rimuovere e fate clic su:

e Disinstalla per aprire la procedura guidata di disinstallazione del programma
o Disinstallazione semplice per rimuovere velocemente il programma

e Forza rimozione per cancellare la voce di registro del programma

10.5. Come conoscere meglio il proprio computer

System Information fornisce informazioni dettagliate e di facile comprensione sul
computer. Mostra la configurazione hardware e i dettagli del sistema operativo, nonché
tutti i programmi e i driver installati sul computer. Pué anche generare un report
dettagliato contenente tutte le informazioni sul sistema in un singolo file. Questa
funzione sara utile se avete bisogno di fornire al team di supporto tecnico le
informazioni del vostro computer.
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.
L AVG System Information E@g

File Impostazioni Visualizza Supporto

|[J_ Panoramica

il Generale Informazioni sul sistema
4 W Hardware
b CPU Visualizzare le informazioni dettagliate sull'hardware, software e sisterna operative di questo
= computer.
T4 Scheda madre
i Moduli di memoria
» B Video Configurazione del computer
[ ,8, Archivio
g3 Dispositivi E\U Microsoft Windows 7 Ultimate
% Periferiche di input %) AMD Phenom(tm) I ¥4 940 Processor, 4 nucleo(i), 4.0 GB, NVIDIA
GeForce GTX 260
s, Modem
~f Adattatori di rete Altro | Salva report...
> Wl Risorse
=8 Periferiche con probl...
4 7 Software Panoramica
Sist ti
D=lialgicma VRgEID Produttore System manufacturer
I ﬁ! Programmi
Modello System Product Name
> 8® Rete
.. h RAM totale 4,096.00 MB
42 Errori di applicazione
Tipo di sisterna sistemna operativo 64-bit
4, Avanzate
= Gesti Ferich MNurnero di nuclei del processore 4
estione periferiche
& Uilss risraoia Abilitato per 64-bit Sm
Atato 5.M.ART. delle unita Tutte le unita sono a posto

- Prestazione

To launch the System Information tool, click on the System info link of the System
Status section. The starting page shows a short computer configuration and operating
system summary. You can select one of the 19 categories from the program menu to
get the information you need. Alternatively, click on the Save Report link to obtain a
detailed system information report.

Per aprire lo strumento System Information, fate clic sul collegamento Informazioni
del sistema della sezione Stato del sistema. La pagina di avvio mostra una breve
configurazione del sistema e la panoramica del sistema operativo. Potete selezionare
una delle 19 categorie dal menu dei programmi per avere le informazioni necessarie. In
alternativa, fate clic sul collegamento Salva report per ottenere un report delle
informazioni dettagliate sul sistema.
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11. Protezione della privacy

11.1. Come nascondere le attivita del computer

Quando navigate in Internet, aprite documenti o eseguite vari programmi, l'attivita &
registrata nei file “cookie”, nei file Internet temporanei e nel registro. Questo significa
che le persone che hanno accesso al computer possono facilmente vedere quali siti
Web sono stati visitati o quali documenti, immagini o applicazioni sono stati aperti di
recente. Track Eraser proteggera la vostra privacy rimuovendo queste informazioni
riservate dal computer.

~
§. AVG Track Eraser E@g

File Impostazioni Supporto

4 [H] & Internet Explorer|

MNawvigazione della cronol... AVG Track Eraser
Cookie
URL digitati L'attivita del computer u registrata nei file log, cookie e nel registro; questa applicazione

; protegge la privacy rimuovendo le informazioni riservate,
Modelli e password com...

[T File Internet temporanei

p [H] ) Opera
i+ [H € Apple Safari Ultima scansione: mai
4 IE@ Google Chrome Tracce cancellate: nfa

b @ 1 Windows Explorer

[ IE‘ Componenti di sistema
[ E‘(ﬁ. Tracce Windows

1> [[1] Applicazioni

Suggerimento: si consiglia una scansione

Scansiona ora |v

Pronto

Per aprire lo strumento Track Eraser, fate clic sul collegamento Cancellazione della
cronologia della sezione Privacy. Nell'elenco a destra della finestra selezionate le
tracce della cronologia che il programma deve cercare e fate clic sul tasto Scansiona
ora. Al termine della scansione, selezionate le tracce della cronologia e i file che volete
rimuovere e fate clic sul tasto Cancella per rimuoverli.

11.2. Come cancellare file dopo il ripristino

Sapevate che la semplice cancellazione dei file e delle cartelle di Windows determina la
rimozione dei riferimenti ma non i dati reali? I file che si pensava fossero stati cancellati
restano in realta intatti sul disco per del tempo e possono essere facilmente ripristinati
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con un software di ripristino dati. File Shredder ¢ ideato per rimuovere i file, le cartelle
e il contenuto del Cestino in modo permanente in modo che i dati riservati non possono
essere ripristinati. E dotato di quattro diversi algoritmi di shredding: dal livello di
privacy piu veloce al "military-grade".

’
il AVG File Shredder =

File Impostazieni Guida

AVG File Shredder

Cancellare file, cartelle e il contenuto del Cestine in modo sicure in modo che le informazioni riservate non possono essere
ripristinate da terze parti.

|z Aggiungi X Rimuovi s Cancella elenco

Percorso

| B C\Users\Admin'\Desktop\survey.docx

[[] Cancellare anche i file nel Cestino

Per aprire lo strumento File Shredder, fate clic sul collegamento File distrutti della
sezione Privacy. Fate clic sul tasto Aggiungi per aggiungere i file e le cartelle che
volete distruggere. Potete anche trascinare i file nella finestra del programma
direttamente da Windows Explorer. Fate clic su Distruggi per eliminare in modo
permanente i dati selezionati.

11.3. Come cancellare i dati riservati

Diversamente da File Shredder, questo strumento consente di liberare spazio su
un'intera unita, assicurando che i file precedentemente cancellati non siano ripristinati.
Per fornire ulteriore protezione, Disk Wiper consente di disattivare System Restore
durante la pulizia di un disco. System Restore controlla le modifiche dei file, di
conseguenza la disattivazione di questa funzione assicura che nessuna copia dei file
sara creata durante la pulizia.
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’
& AVG Disk Wiper =

File Impostazioni Guida

AVG Disk Wiper

AVG Disk Wiper cancellera in mode permanente i file gia cancellati in modo che non possono essere ripristinati successivamente;
non tocchera alcun file o cartella esistente,

Ll Seleziona.. v @z Aggioma

Unita Capacita Uso
|[¥1 & Local Disk (C:) 117.19 GB 37.56 GB |
[¥] 4 Local Disk (D) 47897 GB 117.29 GB

([] Alla fine spegnere il computer

Per aprire lo strumento Disk Wiper, fate clic sul collegamento Pulizia dei dischi della
sezione Privacy. Selezionate i dischi che il programma deve pulire, quindi fate clic sul
tasto Pulisci per dare inizio alla cancellazione dei dati cancellati. Per cambiare metodo
di pulizia, fate clic su Impostazioni nel menu principale. Selezionate la scheda
Impostazionidi pulizia e specificate come il programma deve pulire i dischi.
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12. Ripristino d'emergenza

12.1. Come ripristinare dati cancellati accidentalmente

Avete perso un documento o immagine importante? Gli strumenti File Recovery vi
salveranno nei momenti di emergenza. Non perdete mesi o anni di lavoro cancellando
accidentalmente documenti cancellati, immagini e altri file importanti. Utilizzate questo

programma per ripristinare i file cancellati o i file danneggiati da applicazioni, spyware o
virus del computer.

-
¥ AVG File Recavery (o] B e
File Strumenti Impostazioni Supporto
4 Unita del disco Strumenti + Impostazioni
[V] £, Unita locale (C:)
[ Unita locale (D) AVG File Recovery
4 Altro
E' Cestino Ripristinare i file e i documenti cancellati accidentalmente da dischi del computer, da memory stick
USE o da schede di memoria di fotocamere digitali,
Ricerca dei seguenti tipi di file
() Cercare tutti i file
@ Cercare solo questi file:
=] [ Immagini
4| [¥] Musica
B [@video
@ [V] Documenti
Eﬂ Software
Pronto

Per aprire lo strumento File Recovery, fate clic sul collegamento Ripristino dei file
della sezione Ripristino in situazioni di emergenza. Selezionate le unita sulle quali

cercare i file cancellati e specificate i tipi di file da cercare e la data di modifica degli
stessi.

Nota: quanto pill precisi sono i criteri di ricerca dei file, tanto piu facile sara cercare i
file cancellati.
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12.2. Come eseguire il backup delle modifiche effettuate sul sistema

Ideato per pulire, ottimizzare e proteggere il computer,& completamente sicuro da
usare. Tutte le modifiche al computer effettuate dal programma sono salvate in
Rescue Center. Se si riscontrano problemi causati dal programma, potete facilmente
rieseguire le modifiche effettuate al sistema.

.
{0} Rescue Center AVG E@g

File Visualizza Impostazioni Supperto

4 Fonte del ripristino
| 1) Backup Rescue Center
@' Punti di ripristino

Annullare le modifiche effettuate al computer dai programmi AVG. Selezionare un backup dall'elenco

di seguito e fare clic su Ripristina.

| Ripristina @ Dettagli ¥ Elimina s Aggiorna

Data/0ra Descrizione
|| 1,9/21/2010 8:42:23 PM Sprévce spousténi: Zakazovani Google Installer |
| 159/21/2010 8:42:22 PM Spravce spousténi: Povelovani Google Installer

| 1,9/21/2010 8:42:17 PM Spravee spoudténi: Povolovani Adobe Reader and Acrobat Ma...

1 1,9/21,/2010 8:42:17 PM Spravee spousténi: Zakazovani Adobe Reader and Acrobat Ma...

| 119/21/2010 8:42:11 PM Spravee spoudténi: Zakazovani DAEMON Tools Lite

Maostra backup pia vecchi di 5 giorni

L Digitare qui per effettuare la ricerca (Ctrl+F) 5 backup

To launch the Rescue Center, click on the Rescue Center link of the Disaster
Recovery section. Select the backup you want to restore and click on the Restore
button in the toolbar above the list to undo the changes made by the program. You
can select which tools should back up their changes in the Rescue Center Settings
menu.

Per aprire lo strumento Rescue Center, fate clic sul collegamento Centro
salvataggio della sezione Ripristino in situazioni diemergenza. Selezionate il
backup che desiderate ripristinare e fate clic sul tasto Ripristina nella barra strumenti
sopra l'elenco per annullare le modifiche effettuate dal programma. Potete selezionare
gli strumenti che devono effettuare il backup delle modifiche nel menu Impostazioni di
Rescue Center.
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