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1. Uvod

Gratulujeme k zakoupeni balicku AVG Ultimate! S timto balikem mUiZete wuzivat v8ech funkci aplikaci AVG
Internet Security 2015 a AVG PC TuneUp 2015 nyni wlepSenych o konzoli AVG Zen.

AVG Zen

Tento neocenitelny nastroj pro sprawu bude davat pozor nejen na vas, ale i na ¢leny vasi rodiny. Se vSemi zafizenimi
pohromadé, na jednom misté, si snadno udrzite pfehled o staw Ochrany, Vykonu i Identity na kazdém z nich. Diky
aplikaci AVG Zen uz nikdy nebudete muset pracné kontrolovat sva zafizeni jedno po druhém; vzdalené navic

nedilnou soucasti balicku, a tak automaticky funguje hned od samého zacatku.

Chcete-li se 0 aplikaci AVG Zen dozvédét vic, kliknéte sem

AVG Internet Security 2015

Tato svetoznama bezpecnostni aplikace poskytuje vicewstvou ochranu vZdy, kdyZ jste pfipojeni k Internetu, takze
si nemusite délat starosti s kradeZzemi identity, viry nebo pfistupem na nebezpecné stranky. Obsahuje ochrannou
technologii Cloud AVG a komunitni ochrannou sit AVG, coZz znamena, Ze shirame informace ohledné nejnovejSich
hrozeb a sdilime je vkomunité, abyste obdrZeli tu nejlepsi ochranu. MliZete pouZivat internetové bankownictvi,
nakupovat online, uZivat si Zivota na sociélnich sitich, surfovat i whledavat s jistotou, Ze jste neustéle chranéni.

Chcete-li se o aplikaci AVG Internet Security 2015 dozvédét vic, kliknéte sem

AVG PC TuneUp 2015

Pomoci této mimoradné ucinné softwarové sady ziska vas operacni systém, hry a programy opét plnou wkonnost.
Aplikace AVG PC TuneUp 2015 romné&Z umoziiuje automaticky spoustét dilezité ulohy GdrZzby, napfiklad ¢isténi
pewného disku a registrd. Tyto Glohy miZete spoustét také ru¢né. Pomaly a neusporadany pocéitad je ted pro vas
minulosti. Aplikace AVG PC TuneUp 2015 rozpozna potencialni potize v systému a nabidne jejich jednoducha
feSeni. Mimo to miiZete pomoci této aplikace zménit vzhled systému Windows tak, aby whowvoval vasim osobnim
pozadavkim.

Chcete-li se o0 aplikaci AVG PC TuneUp 2015 dozvédét vic, kliknéte sem
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1.1. Hardwarové pozadavky

Chcete-li nainstalovat a spustit aplikaci AVG Internet Security 2015, musi pocitac splfiovat nasledujici
poZadavky:

e Intel Pentium 1,5 GHz nebo rychlejsi
e 512 MB paméti RAM (Windows XP) / 1024 MB paméti RAM (Windows Vista, 7 a 8)
e 1.3 MB wlIného mista na disku (pro potfeby instalace)
Nicméneé, doporucené hardwarové pozadawky pro produkt AVG Internet Security 2015 jsou:
¢ Intel Pentium 1.8 GHz nebo rychlejsi
e 512 MB paméti RAM (Windows XP) / 1024 MB paméti RAM (Windows Vista, 7 a 8)
e 1.6 MB wlIného mista na disku (pro potfeby instalace)
Chcete-li nainstalovat a spustit aplikaci AVG PC TuneUp 2015, musi pocitac spliovat nasledujici
poZadavky:
e min min. 300 MHz processor
e 256 MB operacni paméti (RAM)
¢ rozliSeni obrazowy alespoi 1024 x 768 pixell

e alespoi 500 MB wlIného mista na disku

1.2. Softwarové pozadavky

AVG Internet Security 2015 mUZe zabezpedit pracovni stanice s nasledujicimi operaénimi systémy:
¢ Windows® XP Home SP2
¢ Windows® XP Professional SP2
¢ Windows® XP Professional x64 Edition SP1
e Windows Vista (verze x86 a x64, vSechny edice)
e Windows 7 (verze x86 a x64, vSechny edice)
e Windows 8 (verze x86 a x64, vSechny edice)

(a vSechny pfipadné vysSi servisni baliky pro jednotlivé opera&ni systémy)

Komponenta Identita neni podporovana na Windows XP x64. Na tomto operacnim systémm Ize nainstalovat AVG

Internet Security 2015, ale pouze bez této komponenty.
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AVG PC TuneUp 2015 bude fungovat pouze na pracovnich stanicich s nasledujicimi operacnimi systémy:
e Windows® XP Home SP3 (pouze verze x86)
e Windows® XP Professional SP3 (pouze verze x86)
e Windows Vista (verze x86 a x64, Sechny edice)
e Windows 7 (verze x86 a x64, vSechny edice)
e Windows 8 (verze x86 a x64, vSechny edice)

(a vSechny pfipadné vysSi servisni baliky pro jednotlivé operaéni systémy)




AVG Ultimate

2. AVG Zen

Tato Cast uzivatelského manuélu je kompletni uzivatelskou dokumentaci programu AVG Zen.
Upozoriujeme, Ze tento manual popisuje vyhradné PC verzi tohoto produktu.

AVG, firma, zndma po celém sw&té swm bezpecnostnim softwarem, nyni déla dalSi krok smérem ke swm
zékazniklim a plnému uspokojeni jejich pozadavk(i na bezpecnost. Now AVG Zen Gg&inné propojuje rozliéna
zafizeni od stolnich poéitacli az po mobily, uzivatele i jejich data; to vSe v jediném balicku, jehoz smyslem je
zjednodusit naSe komplikované digitalni Zivoty. Diky aplikaci AVG Zen mohou uzivatelé z jediného mista snadno
sledovat nastaveni bezpecnosti a soukromi na vSech swch zafizenich.

Hlawmim smyslem aplikace AVG Zen je tedy wétit jednotlivci, ktery pouZiva vice zafizeni a programd, kontrolu nad
jeho daty a jejich bezpecnosti; v&fime totiz, Ze mit v&ci pod kontrolou je tim, co je v dneSnim komplikovaném swété
webu ¢i sdileni dat je samo o sobé Spatné. Namisto toho chceme swm zakaznikdim poskytnout cenné informace,
které jim umozni udrZet si kontrolu nad tim, co sdileji a zda jsou sledovani, aby mohli Cinit sva Mastni podloZzena
rozhodnuti. Chceme tedy dat lidem moznost, aby si Zili své Zivoty tak, jak si sami preji; aby mohli wchovavat své
déti nebo Zadat o misto, aniz by bali naruSeni sveho soukromi.

Dalsi velkou whodou AVG Zen je skuteénost, Ze uzivatel diky této aplikaci pribézné ziskava zkusenosti se vSemi
swmi zafizenimi. Dokonce i naprosti zacate€nici se tedy rychle a snadno nauci, jak spravovat a nastavovat

klidem v dusi, s v@domim, Ze jejich soukromi zlstava v bezpedi. Internet se postupné stava stfedobodem naseho
propojeného svéta a AVG Zen je zde, aby propojil jeho jednotlivé body.

Tato ¢ast dokumentace obsahuje popis funkénich pnk(, vastnich aplikaci AVG Zen. Bude-li potfebovat informace o
jinych produktech AVG, prejdéte prosim k nasledujici Casti této dokumentace, pfipadné si prectéte jiné,
samostatné uzivatelské piirucky. Ty si miZete snadno stahnout z webu AVG.

Tato ¢ast dokumentace obsahuje popis funkénich prki, Mastnich aplikaci AVG Zen. Bude-li potiebovat informace

o jinych produktech AVG, prejdéte prosim k nasledujici ¢asti této dokumentace, pfipadné si prectéte jiné,
samostatné uzivatelské prirucky. Ty si mlZete snadno stahnout z webu AVG.
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2.1. Instalacni proces aplikace Zen

Instalace probiha ve sledu dialogowch oken, z nichz kazdé wswetluje, co je tfeba v konkrétnim kroku provést.
Popis jednotliych oken nyni nabizime:

2.1.1. Uvitaci dialog

: _AVG. Zen

Vitejte v produktu AVG IR ::in

Instalaéni proces vzdy zacina timto dialogem. Zde si mizete zwlit jazyk, ktery se bude pouZivat v uzivatelském
rozhrani aplikace AVG Zen.

Prejete-li si zménit cilow adresar vaSi instalace, kliknéte prosim na odkaz Upravit vasi instalaci a v nove
otewreném dialogu tak ucirite.

Daéle si zde mizete precit Licenéni ujednani s koncowm uZovatelem AVG a Zasady ochrany osobnich Gdaji AVG.
Pro zobrazeni celého textu v novem dialogu jednoduSe kliknéte na odpovidajici odkaz.

Jestlize s témito podminkami souhlasite, pokracujte vinstalaci kliknutim na tla¢itko Potvrdit a instalovat.

Po Gspésné instalaci je wZadovan restart poéitace. Restart miZete provést budto pfimo ze zawre¢ného dialogu
instalace (kliknutim na tla¢itko Restartovat), anebo ho odlozit na pozdgji. Méjte vSak prosim na pameéti, Ze bez
restartu poéitae se nékteré produkty AVG nemuseji v uZivatelském rozhrani Zen zobrazovat spramné, coz mdze
branit hladkému béhu celé aplikace!
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2.1.2. Cilovy adresar

: _AVL'.. Zen

¢« Kam chcete nainstalovat produkt AVG Zen?

Potvrdit a instalovat =

Tento dialog je wolitelny; objevi se jen tehdy, kliknete-li v pfedchazejicim dialogu instalace na odkaz Upravit vasi
instalaci.

Zde miZete nastawt cilovy adresar pro va3i instalaci. Jestlize vam newhowije wchozi umisténi, kam ma byt
aplikace AVG Zen nainstalovana (tj. do adresafe Program Files na disku C:), mlZete zadat novou cestu ruéné do
textového pole, anebo pouzit odkaz Prochazet (hned vedle textového pole). Po kliknuti na odkaz se zobrazi
adresérova struktura disku, v niz mQzete snadno whledat potfebny adresar.

Poté kliknéte na tlacitko Potvrdit a instalovat, ¢imz zahdjite samotny instalacni proces.

Po Uspésné instalaci je wZadovan restart poéitate. Restart mlzete provést budto piimo ze zavereéného dialogu
instalace (kliknutim na tlacitko Restartovat), anebo ho odlozit na pozdégji. Méjte vSak prosim na paméti, ze bez
restartu poéitate se nékteré produkty AVG nemuseji v uZivatelském rozhrani Zen zobrazovat spramé, coz mlize
branit hladkému béhu celé aplikace!
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2.2. Uzivatelské rozhrani Zen

X zentest?@seznam.cz ) LF

LM-29B96176

OCHRANA SOUKROMI A IDENTITA PODPORA
(@) (), () (2),

CHRANENO VYLADENO OTEVRIT DOSTUPNA

Toto je Ustfedni dialog uzivatelského rozhrani aplikace AVG Zen. V kterémkoli jiném dialogu naleznete vlevém

hornim rohu tal€itko — po kliknuti na né se watite na tuto hlami obrazovku (u nékterych na sebe navazujicich
dialogl se kliknutim na toto tla¢itko pouze wétite o krok zpét, tedy do predchazejiciho dialogu v fadg).

Tento dialog sestéva z nékolika zfetelné oddélenych Casti:

e Dlazdice kategorii

e Pas zafizeni

Tlaitko Zprawy
Tlac¢itko Stav

Tlac¢itko Obnovit

e Tlac¢itko Nastaveni

2.2.1. Dlazdice kategorii

OCHRANA SOUKROMI A IDENTITA PODPORA

® & ® 6

CHRANENO OTEVRIT DOSTUPNA
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Dlazdice kategorii vam umoZziiuji instalaci softwarowch produktd AVG, prohlizeni jejich stawu &i prosté jen otewvieni
jejich uzivatelského rozhrani. Jste-li v dané siti Zen administratorem, miZete je roméz wuzivat k prohlizeni a spravé
produktd AVG, nainstalovanych na vzdalenych zafizenich. Pouzijte tzv. pas zafizeni, ktery slouzi pravé pro
prepinani mezi jednotliymi vzdalenymi zafizenimi ve vasi siti Zen.

Soucasti kazdé dlaZdice je kruh, jehoZ barva zavisi na stawu produktd v dané kategorii (méli byste se snazit, aby
zUstaval zeleny). U nékterych kategorii mozna uvidite jen pllkruh, coZ znamena, Ze i kdyZ z této kategorie uz
néjaky produkt mate, stale jesté zbyva néjaky daldi, ktery si mZete nainstalovat.

Tfebaze se sada dlaZzdic nijak nelisi, at' uz si prohlizite jakékoli zafizeni, obsah samotnych téchto dlazdic se
naopak lisit mlze, a to dle typu sledovaného zafizeni (PC, Mac nebo Zafizeni Android).

2.2.1.1. PC

OCHRANA

AVG Internet Security - tento bezpe€nostni software poskytuje vicewstvou ochranu vzdy, kdyZ jste pfipojeni

k Internetu, takZe si nemusite délat starosti s krddeZemi identity, viry nebo pfistupem na nebezpecné stranky.
Obsahuje ochrannou technologii Cloud AVG a komunitni ochrannou sit AVG, coZz znamena, Ze shirame informace
ohledné nejnovgjsich hrozeb a sdilime je v komunit&, abyste obdrzZeli tu nejlepsi ochranu. MlZete pouzivat
internetové bankownictvi, nakupovat online, uZivat si Zivota na socialnich sitich, surfovat i whledavat s jistotou, Ze
jste neustale chraneéni.

Prehled stavi

e jestlize aplikace AVG Internet Security neni nainstalovana, dlazdice zlstava Seda a zobrazuje se na ni text
.Nechranéno; miZete tuto aplikaci AVG jednoduse nainstalovat.

e jestlize zde je pfilis mnoho problémd, kterym je tfeba vEnovat pozornost (napriklad kdyZ je cel& aplikace AVG
Internet Security wpnutd), zobrazuje se kruh uwnitf dlazdice Cervené a text zni ,Nechranéno*. V pfipadég, Ze se

jedna jen o nékolik mensich problémd, je kruh na dlaZdici zeleny, ale text pod nim zni ,Caste¢n& chranéno®. V
obou pripadech uvidite Cislo v oranZzovem krouzku (v pravem hornim rohu dlazdice), které ukazuje poCet
problém(, kterym byste mohli chtit vBnovat pozornost. Pro prohlidku seznamu potizi (a mozna i jejich wreseni)
pouzijte tlaCitko Zprawy.

e jestlize se aplikace AVG Internet Security momentalné nepotyka s Zadnymi problémy, je kruh uwnitf této
dlaZdice zobrazen zelené a text pod nim zni ,Chranéno*.

Co se stane po kliknuti na tuto dlazdici:

e jestlize aplikace AVG Internet Security zatim neni nainstalovana — objevi se now dialog, ktery vam umozni
instalaci AVG Internet Security. Prectéte si vice o instalaci produktl AVG.

e jestlize si prohlizite své Vastni zafizeni, na kterém je nainstalovana aplikace AVG Internet Security —
otevie se uzivatelské rozhrani AVG Internet Security.

e jestlize si (coby administrator) prohlizite vzdalené zafizeni, na kterém je nainstalovana aplikace AVG
Internet Security — otewe se now dialog, ktery obsahuje struény prehled staw aplikace AVG Internet
Security na vzdaleném zafizeni. Tento dialog vam umozni provedeni nékterych tkond vzdalené sprawy, jako
je spusténi testu (tlacitko Test) nebo aktualizace (tlacitko Aktualizovat). DalSi Ukony vzdalené sprawy,
jako je napriklad opétowna aktivace wpnutych bezpec¢nostnich prkd, budou dostupné po kliknuti na
tlacitko Zobrazit podrobnosti, €imz se pro otewe dialog Zpraw pro zwlené zafizeni. Pretéte si vice o
prohlizeni a spravé vzdalenych zafizeni.

VYKON

AVG PC TuneUp — pomoci této mimoradné Ucinné softwarové sady ziska vas operacni systém, hry a programy
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opét plnou wkonnost. Dilezité Gkony Udrzby, jako napf. wisténi pemého disku a registru, Ize navic
prostrednictvim sady AVG PC TuneUp provadét jak automaticky, tak i ruéné. AVG PC TuneUp rychle rozpozna
potiZze, s nimiZz se Va3 systém potyka, a nawhne pro né jednoducha feSeni. AVG PC TuneUp mlZete roméZ pouZit
pro zménu vzhledu systému Windows tak, aby whowoval vasim osobnim poZadavkdim.

Prehled stav

e jestlize aplikace AVG PC TuneUp neni nainstalovana, dlazdice z{stava Seda a zobrazuje se na ni text
.Newladéno*; mlZete tuto aplikaci AVG jednoduse nainstalovat.

e jestlize zde je pfilis mnoho problémd, kterym je tfeba v&novat pozornost (napriklad kdyZ je cela aplikace AVG
PC TuneUp wpnuta), zobrazuje se kruh uwnitf dlazdice ¢enené a text zni ,Newladéno“. V pfipadé, Ze se jedna

jen o nékolik mensich problémd, je kruh na dlaZdici zeleny, ale text pod nim zni ,Caste¢né wladéno“. V obou
pripadech uvidite ¢islo v oranZovém krouzku (v pravém hornim rohu dlazdice), které ukazuje poéet problémd,
kterym byste mohli chtit vénovat pozornost. Pro prohlidku seznamu potizi (a moZna i jejich wreSeni) pouzijte
tlaCitko Zprawy.

e jestlize se aplikace AVG PC TuneUp momentalné nepotyka s Zadnymi problémy, je kruh uwitf této dlaZdice
zobrazen zelené a text pod nim zni ,Vyladéno“.

Co se stane po kliknuti na tuto dlazdici:

e jestlize aplikace AVG PC TuneUp zatim neni nainstalovana — objevi se now dialog, ktery vdm umozni
instalaci AVG AVG PC TuneUp. Preététe si vice o instalaci produktd AVG.

e jestlize si prohlizite své vastni zafizeni, na kterém je nainstalovana aplikace AVG PC TuneUp — otevie se
uzivatelské rozhrani AVG PC TuneUp.

e jestlize si (coby administrator) prohlizite vzdalené zafizeni, na kterém je nainstalovana aplikace AVG PC
TuneUp — otevie se now dialog, ktery obsahuje struény pfehled staw aplikace AVG PC TuneUp na
vzdaleném zafizeni. Tento dialog vam umoZni provedeni nékterych tkond vzdalené sprawy, jako je spusténi
adrzby (tlaCitko Spustit tdrzbu) nebo aktualizace (tlaCitko Aktualizovat). DalSi ukony vzdalené sprawy
mohou byt dostupné po kliknuti na tlacitko Zobrazit podrobnosti, ¢imz se pro otevie dialog Zprawy pro
zwlené zafizeni. PreCtéte si vice o prohlizeni a sprave vzdalenych zafizeni.

SOUKROMI A IDENTITA

Tato kategorie sestava ze dwvou odliSnych ¢asti — AVG PrivacyFix (bezpecnostni doplnék prohlizece) a Identity
Protection (komponenta aplikace AVG Internet Security). Chcete-li uwnitf této dlazdice vidét cely (a pokud mozno
zeleny) kruh, musite mit nainstalované obé aplikace.

AVG PrivacyFix — tento doplnék prohlizec¢e vam pomize porozumét online sbéru dat a dostat ho pod kontrolu.
Provéfi rlizna rizika, tykajici se vaseho soukromi, a to na serverch Facebook, Google a LinkedIn; poté se jedinym
kliknutim mysi dostanete pfimo k nastaveni, jehoZz prostfednictvim tato rizika odstranite. Doplnék zabrariuje vice
nez 1200 trackerdm, aby sledovaly va$ pohyb online. M{Zete roméz vidét, které webové stranky si whrazuji pravo
poskytovat vaSe soukroma data, a pak snadno pozadat o wmazani vasich daji. A kone¢né&, budete upozornéni,
pokud ochrana osobnich Gdajd na vami navitivenych strankach ma slaba mista, nebo na zmény zasad ochrany
osobnich GdajC.

AVG Internet Security — komponenta Identity Protection — tato komponenta (soucast aplikace AVG Internet
Security) neustale chrani vas pocita€ v realném Case pfed nowmi a dosud neznamymi hrozbami. Sleduje vSechny
procesy (vetné skrytych) a stovky rliznych typd chovani a dokaze tak urcit, zda ve vaSem pocitaci nedochazi k
néjaké Skodlivé €innosti. Tak dokaze odhalit i hrozby, které jeSté nebyly popséany ve virové databazi.

Prehled stavl
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jestlize neni nainstalovana zadna z wse popsanych aplikaci, zlistava dlaZzdice Seda a zobrazuje se na ni text
.Nenastaveno*; miZzete vSak na ni jednoduse kliknout a tyto aplikace AVG nainstalovat.

jestlize je nainstalovana pouze jedna z t&chto dvou aplikaci, uvidite uwnitf této dlazdice pouze pdlkruh. Jeho
barva zavisi na staw nainstalované aplikace — miiZe byt budto zelena (,Aktimi“ / ,Chranéno*), anebo ¢ervena

(,Neaktiwni“ / ,Nechranéno").

jestliZze jsou nainstalované obé aplikace, pficemz jedna je aktini a druha wpnuta, je kruh uwnitf dlazdice
ceneny, piicemz text pod nim zni ,Caste¢né& chranéno*.

jestliZze jsou obé aplikace nainstalované a aktivni, uvidite uwnitf této dlazdice Uplny zeleny kruh s textem
,Chranéno". Gratulujeme, nyni jsou vaSe soukromi i identita pIné v bezpecil

Po kliknuti na tuto dlazdici se otewe nowy dialog, jenz sestava ze dwou dalSich dlazdic — jedné pro AVG Identity

Protection a druhé pro AVG PrivacyFix. Tyto dlazdice jsou stejné interaktivni a klikatelné jako dlazdice v hlamnim
uzivatelském rozhrani aplikace AVG Zen.

¢ jestlize jedna nebo obé tyto aplikace dosud nejsou nainstalované, mdZete to napravit kliknutim na taléitko
Ziskat ZDARMA. Predtéte si vice o instalaci produktd AVG.

e jestlize je nainstalovana alesporni jedna z téchto aplikaci, mdZete kliknutim na jeji dlaZdici otewit jeji
uzivatelské rozhrani.

e jestlize si (coby administrator) prohlizite vzdalené zafizeni, na kterém jsou nainstalovany tyto aplikace—
otevie se nowy dialog, ktery obsahuje strucny prehled staw téchto dvou aplikaci na vzdaleném zafizeni.
Tento dialog je VSak ryze informatiwni; jeho prostfednictvim nelze provadét zadné zmény. Prectéte si vice o
prohlizeni a sprdve vzdalenych zafizeni.

PODPORA

(je-li podpora k dispozici, je kruh uvnitf této dlaZzdice zeleny, zatimco text na ni zni ,Dostupnd®)

Po kliknuti na tuto dlaZdici se objevi now dialog, obsahujici nékolik internetowch odkazt na nejbéznéjsi zdroje
zékaznické podpory. Chcete-li se 0 moznostech podpory nabizenych AVG dozvedét vice, kliknéte sem.

Mohla by véas také zajimat nasledujici souvisejici t¢mata:

e Jak instalovat produkty AVG?

e Jak si prohlizet nebo spravovat produkty AVG?

2.2.1.2. Zarizeni Android

Tento manual se v&nuje pouze produktu AVG Zen, uréenému pro PC; jako administrator se vSak ve své siti miZete

snadno setkat i se zafizenimi Mac. V tom pfipadé se u takowch zafizeni nenechte zaskocit odlisnym obsahem
jednotliwch Dlazdic kategorii.

Momentalné jsou k dispozici nasledujici mobilni aplikace AVG:

e AVG AntiVirus (zdarma nebo placeny) — tato aplikace zabezpeci vas telefon pred viry, malwarem, spywarem
a newzadanymi zpravami a ochrani vaSe osobni daje. Tento produkt nabizi Gi€innou, snadno pouzitelnou
ochranu proti virdlm a malwaru a také testovani v readlném ¢ase, nastroj k lokalizaci telefonu, nastroj pro
ukoncovani uloh, funkci uzamykani aplikaci a moznost wmazani obsahu zafizeni. VaSe soukromi a vaSi

identitu online tak nic neohrozi. Funkce testovani v realném ¢ase vas ochrani pfed hrozbami, jeZ mohou
zautoCit pri stahovani aplikaci a her.

Cisténi AVG (zdarma) — tato aplikace rychle odstrafiuje a ¢isti historii prohlizece, hovor(i a textowch zprav.
Dale pak rozpoznava nezadouci data aplikaci uloZena v mezipameéti, a to jak vinterni paméti, tak na karté SD.
Znatelné tedy Setfi prostor Ulozisté, coz zlepSuje wkon a zrychluje chod vaSeho zafizeni s Android™.
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e AVG PrivacyFix (zdarma) — tato aplikace predstawje jednoduchy prostfedek, jak prostfednictvim mobilniho
zafizeni chranit vasi identitu online. UmoZziiuje vam pfistup k jedinému hlawnimu panelu nastrojt, ktery rychle a
prehledné zobrazuje, co a s kym Mastné sdilite v ramci siti Facebook, Google a LinkedIn. Chcete-li cokoli

zménit, jediné kliknuti vas pfenese piimo tam, kde miZete upravit sva nastaveni. Nova ochrana sledovani WiFi
vam umozni pfednastavit si WiFi sité, které znate a schvalujete, a zarovefi znemoznit sledovani vaSeho
zafizeni prostfednictvim jinych siti.

Nasleduje prehled jednotliwch kategorii:

OCHRANA

Kliknutim na tuto dlazdici zobrazite informace, tykajici se aplikace AVG AntiVirus — pfedevSim tedy o testovani a
jeho wsledcich, ale také o aktualizacich virové databaze. Coby administrator sité miZete romé&z spustit test
(tlacitko Test) nebo provést aktualizaci AVG AntiVirus na vzdaleném zarizeni (tlacitko Aktualizovat).

VYKON

Kliknutim na tuto dlaZzdici zobrazite informace, tykajici se wkonu, tj. které pnky aplikace AVG AntiVirus jsou
aktivni (Nastroj pro ukonCovani uloh, Spotfeba energie, Datovy tarif (pouze u placené verze) a Vyuziti
ulozite), a také zda je nainstalovana a aktivni aplikace Cisténi AVG (spolu s nékterymi jejimi statistikami).

SOUKROMI

Kliknutim na tuto dlazdici zobrazite informace, tykajici se soukromi, tj, které pnky ochrany soukromi aplikace AVG
AntiVirus jsou aktini (Zamek aplikaci, Zaloha aplikaci a Blokovani hovor( a zprav), a také zda je
nainstalovana a aktiwni aplikace AVG PrivacyFix.

OCHRANA PROTI KRADEZI

Kliknutim na tuto dlaZzdici zobrazite informace, tykajici se Ochrany proti kradezi, wznamného bezpe€nostniho
prku aplikace AVG AntiVirus, ktery umoznuje lokalizovat zcizené mobilni zafizeni prostfednictvim Google Maps.
Pokud je na pfipojeném zafizeni nainstalovana placena (Pro) verze aplikace AVG AntiVirus, mlzZete navic sledovat
stav bezpecnostniho pnku Fotopast (ktery tajné pofidi fotografii kazdého, kdo se tfikrat netspédné pokusi
odemknout VaS telefon) a pnku Zamek zarizeni (jenz vam umozni uzamknout mobilni zafizeni v pfipadé wmeény
karty SIM).

Mohla by vas také zajimat nasledujici souvisejici témata:

e Jak pripojit vas telefon se systémem Android k existujici siti Zen?

e Jak si prohlizet nebo spravovat produkty AVG?

2.2.1.3. Mac

Tento manual se v&nuje pouze produktu AVG Zen, uréenému pro PC; jako administrator se vSak ve své siti mizZete
snadno setkat i se zafizenimi Mac. V tom pfipadé se u takowch zafizeni nenechte zaskocit odliSnym obsahem
jednotliwch Dlazdic kategorii.

Momentéalné jsou k dispozici ndsledujici aplikace AVG pro Mac (pouze v anglictiné):

e AVG AntiVirus (zdarma) — tato G¢inna aplikace umoziiuje testovani wbranych soubord ¢i slozek na
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pritomnost virdl a dalSich hrozeb; jedinym kliknutim také mUzZete spustit podrobné testovani celého pocitace
Mac. K dispozici je roméZz ochrana v realném case, bézici nenapadné na pozadi. Ta automaticky testuje
kazdy soubor, ktery otevirate, kopirujete Ci ukladate, aniz by vas Mac jakkoli zpomalila.

¢ AVG Cleaner (zdarma) — tato aplikace vam umozni wcistit veSkery skryty nepotfebny obsah, jako je
mezipamét a nepotfebné soubory, historie stazenych soubort ¢i obsah koSe, a uwolnit tak misto na disku.
Dokéaze roméz whledavat duplicitni soubory na vaSem disku a rychle odstranovat nepotifebné kopie.

Nasleduje prehled jednotliwch kategorii:

OCHRANA

Kliknutim na tuto dlazdici zobrazite informace, tykajici se aplikace AVG AntiVirus — pfedevSim tedy o testovani a
jeho wsledcich, ale také o aktualizacich virové databaze. M{Zete roméz vidét, zda je ochrana v realném Case
aktivni nebo wpnutéa. Coby administrator sité mlzete roméz aktualizovat AVG AntiVirus na vzdaleném zafizeni
(tlagitko Aktualizovat) anebo zapnout plivodné deaktivovanou ochranu v redlném ¢ase (a to prostfednictvim dialogu
Zprawy, ktery se zobrazi po kliknuti na tlacitko Zobrazit podrobnosti). Vice o prohlizeni a spravé vzdalenych
zafizeni se dozvite zde.

VYKON

Kliknutim na tuto dlazdici zobrazite informace, tykajici se wkonu, tj. idaje o dvou komponentach aplikace AVG
Cleaner — Disk Cleaner a Duplicate Finder. MUZete vidét, kdy naposledy doslo k testovani prostfednictvim téchto
dwou komponent a jaké byly jeho wsledky.

Mohla by vas také zajimat nasledujici souvisejici témata:

e Jak pripojit vas Mac k existujici siti Zen?

e Jak si prohlizet nebo spravovat produkty AVG?

2.2.2. Pas zarizeni

[ ]

LM-29B96176 Desktop

Tato €ast uzivatelského rozhrani AVG Zen zobrazuje veSkera zafizeni, ktera jsou prave dostupna ve vasi siti Zen.
Jste-li samostatny uZivatel, nebo jste-li pouze pripojeny k néci siti Zen, uvidite jen jediné zafizeni, a to vaSe
stavajici. Jako administratorovi sité se vam vSak snadno mizZe stéat, Ze budete mit k dispozici tolik zafizeni, ze
budete muset pouzit tlacitka s Sipkami, abyste si je mohli vSechna prohlédnout.

Zarizeni, které si chcete prohlédnout, si zwlte kliknutim mysi na jeho dlazdici. Uvidite, Ze se vam prisluSnym
zplGsobem zménily dlaZdice kategorii, které nyni ukazuji stav produktdi AVG na zwleném zafizeni. V pravém hornim
rohu nékterych dlaZdic si také midzete v8imnout &isla v oranZovém krouzku. To znamend, Ze se nékteré produkty
AVG na daném zafizeni potykaji s potizemi, kterym byste mohli chtit vénovat pozornost. Vice informaci ziskate po

kliknuti na tlacitko Zprawy.

Jako administrator sité Zen také mozna budete chtit pfidavat do s\é sité nova zafizeni. Abyste tak ucnili, kliknéte
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o + p .
na tlagitko . na pravé strané pasu.

Mohla by vas také zajimat nasledujici souvisejici témata:

e Jak pridat zafizeni do vaSi sité?

e Jak odstranit zafizeni z vaSi sité?

2.2.3. Tlacitko Zpravy

Toto tlacitko se nachazi nad P4dsem zafizeni a nalevo od Stavového tlaCitka. Zobrazuje se vSak pouze vtom
pfipadé, potykaji-li se AVG produkty na aktualn& zvoleném zafizeni s n&jakymi potizemi. Cislo v oranZzovém
krouzku ukazuje pocet problémd, kterym byste mohli chtit venovat pozornost (krouzek miize dokonce obsahovat
wkficnik, jenz zpravidla varuje, Ze je néktera z aplikaci AVG zcela wpnutd a mimo provoz).

Coby administrator sité mlzete dialog Zpravy pro vzdalena zafizeni otewit také kliknutim na tladitko Zobrazit
detaily (objewjici se v nékterych Dlazdicich kategorii). PovSimnéte si, ze se tlacitko zobrazuje pouze vtom

pripadé, Ze zde jsou naléhavé problémy, wZadujici vaSi pozornost. Chcete-li si pfecist vice o tomto a dalSich
ukonech vzdalené spraw, kliknéte sem.

Po kliknuti na toto tlac¢itko se objevi now dialog:

€« VaSe zpravy:

VSECHNA
ZARIZEN[

TWIN- PC TuneUp
KONMANZ

A Udrzba 1 kliknutim dosud Provést udrzbu

6T-57580 i
nebyla spustena.

dileni 5 pravy administratora jsou povolena.

Jednoznacna identifikace vaSeho pocitace je mozna.

itovy pristup do registru.

stemova jednotka nebyla nikdy proverena na vyskyt

V tomto dialogu se zobrazuje seznam problém, roztfidény dle jednotliwch produktowch kategorii. Jednotlivé
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poloZky jsou zwraznény rliznymi barvami (Gerveng, Zluté &i zelené&), coZ umoziuje odlisit opravdu zavazné
problémy od téch méné podstatnych.

JestliZze jste administrator a mate ve své siti vice nez jedno zafizeni, vzhled tohoto dialogu se mirné liSi. Na jeho
levé strané se zobrazuje prehled vSech dostupnych zafizeni, coz vdm umozZziiuje prohlizeni pouze téch zprav,
vztahujicich se jen k jednomu konkrétnimu zafizeni. Chcete-li si vSak vidét zprawy pro vSechna zafizeni v jediném
usporadaném seznamu, nic vdm nebrani zwolit moznost VSECHNA ZARIZENI (ta se v pfehledu vZdy zobrazuje
Uplné nahorte).

Nékteré potize Ize wrieSit pfimo z tohoto dialogu — poznate je podle toho, Ze se vedle nich zobrazuje specialni
tladitko pro provedeni akce (nejéastéji pojmenované jako Opravit). Coby administrator sité mlZete takové problémy
fesit vzdalené, pfimo prostfednictvim vasi aplikace AVG Zen. Jste-li samostatny nebo piipojeny uzivatel, miZete
spravovat produkty AVG pouze na sveém Mastnim zafizeni, ale i tak je jisté mnohem pohodIngjsi vidét vSechny
potiZze na jednom mist&, aniz by bylo potieba otevirat rozhrani jednotliwych programd.

Vidite-li tedy napfiklad text ,,FIREWALL VYZADUJE RESTART - Pro zapnuti Firewallu prosim restartujte

poditac*, mizete romou kliknout na tlacitko Restartovat. Ihned poté dojde k restartovani poéitace, aby
komponenta Firewall mohla byt aktivovana.

2.2.4. Tlacitko Stav

X zentestZdseznam .cz

Toto tlaCitko zobrazuje V&S stavajici uzivatelsky rezim. Jste-li v siti Zen administratorem, vidite obwkle e-mail

vaSeho uctu AVG MyAccount, ktery jste pouZili pro pfihlaSeni k siti.

Po kliknuti na toto tlagitko se zobrazi seznam dodatecnych akci. Dostupné akce zavisi na uzivatelském rezimu,
ktery momentalné pouZzivate:

Samostatny uzivatel:

¢ PFipojit - umozni vam pfipojeni k existujici siti Zen (pfipadné wtwvofeni novg sité).
e Otevrit AVG MyAccount - spusti vas prohlize¢ a otewe webowvou stranku https://myaccount.avg.com/, kde se
budete moci prihlasit k vaSemu G€tu AVG MyAccount.

Pfipojeny uZivatel:

e Prihlasit se jako spravce - kliknéte pro ziskani prav administratora, kterd vam umozni prohlizeni a spraw této
sité Zen (je potfeba zadat pfihlaSovaci Uudaje).

e Opustit tuto sit’ - kliknéte pro opuSténi této sité Zen (budete pozadani o potwzeni).

e DalSi informace - zobrazi informatiwni dialog o siti Zen, k niZ jste momentéalné pfipojeni, a také o jejim
administratorow.

e OteVvFit AVG MyAccount - spusti vas prohlize¢ a otewe webowou stranku https://myaccount.avg.com/, kde se
budete moci prihlasit k vaSemu G¢tu AVG MyAccount.

Administrator:

e Odhlasit se jako spravce - kliknutim pfijdete o sva prava administratora a stenete se pfipojenym uzivatelem (v
téZe siti Zen).

e Otevrit AVG MyAccount - spusti vas prohlize¢ a otewe webowou stranku https://myaccount.avg.com/, kde se
budete moci pfihlasit k vaSemu G¢tu AVG MyAccount.
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Co je to AVG MyAccount?

AVG MyAccount je bezplatna webova sluzba AVG, kterda umoziiuje:

e zobrazit prehled vasich produktli AVG a informace o jejich licencich

jednoduse a rychle obnovit licenci a produkty si stahnout
zkontrolovat vaSe objednawky a wuctovani

sprawovat vase osobni informace a meénit heslo

pouzivat AVG Zen

Primy pfistup k u¢tu AVG MyAccount je mozny na strance https://myaccount.avg.com/.

2.2.4.1. TFi uzivatelské rezimy

Produkt AVG Zen v zasadé obsahuje tfi uzivatelské rezimy. Text, ktery se zobrazuje na tlacitku Stav zavisi na
tom, jaky rezim prave pouZivate:

e Samostatny uZivatel (na tlaCitku Stav se zobrazuje PFipojit) - prave jste si nainstalovali AVG Zen. Nejste
ani administratorem G¢tu AVG MyAccount, ani nejste pfipojeni k Zadné siti; mlzZete si tedy prohlizet a
spravovat AVG produkty whradné na tomto zafizeni.

* Pfipojeny uzivatel (na tlaCitku Stav se zobrazuje Pfipojeno) - pouzili jste parovaci kod, ¢imz jste prijali
pozvani do néci sité. VSechny AVG produkty na vaSem zafizeni ted mohou byt sledovany a spravovany
administratorem vasi sité. Co se tyce piimo vas, mlZete si nadale prohliZzet a spravovat AVG produkty,
nainstalované na tomto zafizeni (jako byste byli samostatnymi uzivateli). Pokud uZ v siti nechcete
setndavat, mlzete ji snadno opustit.

e Administrator (na tlaCitku Stav se zobrazuje nazev vaseho stavajiciho uctu AVG MyAccount - piihlasili
jste se prostfednictvim vaSeho U¢tu AVG MyAccount (mozna jste si pfedtim wtwvorili now Ucet). To
znamena, Ze mate pristup ke v8em funkcim AVG Zen . MlZete pridavat zafizeni do vasi sité, vzdalen&
sledovat na nich nainstalované produkty AVG a v pfipadé potfeby odstrafiovat zafizeni z vaSi sité. Na
pripojenych zafizenich mlzete roméz provadét rozlicné tkony vzdalené sprawy.

Mohla by vas také zajimat nasledujici souvisejici témata:

e Jak prijimat pozvani?

e Jak se pripojit k existujici siti Zen?

Jak wtwofit nowou sit’ Zen?

e Jak opustit sit?

Jak si prohlizet nebo spravovat produkty AVG?

2.2.5. Tlacitko Obnovit

Kliknuti na toto malé tlacitko (napravo od tlaCitka Stav) okamZité obnovi veSkera data pro vSechna zafizeni a
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kategorie. To midze byt uzitené napriklad vtom pfipadé, Ze se néjaké nowé pridané zafizeni zatim stale neobjewije
na pasu zarizeni, i kdyz wy jste si jisti, Ze jiz je pfipojené, a chcete si prohlédnout podrobnosti o ném.

2.2.6. Tlacitko Nastaveni

Po kliknuti na toto drobné tlacitko (napravo od Tla¢itka Obnowveni) se objevi mala wskakovaci nabidka.

MUzete budto kliknout na moZnost Nastaveni zafizeni, ¢imz otewete dialog Nastaveni zafizeni, umoZiiujici zménit
nazev a typ wseho zafizeni (stejné jako vSech dalSich zafizeni ve vasi siti Zen, tedy jen pokud zde néjakéa dalSi
zarizeni jsou a w jste zaroven administratorem této sité). Tento dialog vam roméz umoznuje odstranovat zafizeni z
vasi sité.

<« Nastaveni zafizeni

Na

=

Bruce's PC

L1

Notebook

MUzZete také kliknout na moznost O aplikaci AVG Zen, ¢imZ zobrazite podrobné informace o vasem softwarovém
produktu (pfipadné si dokonce miZete predist Licenéni ujednant.

Mohla by vas také zajimat nasledujici souvisejici témata:

e Jak zménit ndzev nebo typ zafizeni?

e Jak odstranit zafizeni z vasi sité?
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2.3. Priivodce nejbéznéjsimi cinnostmi

Tato ¢ast obsahuje nékolik privodcd, které vas krok za krokem zaswéti do nejb&zné&jsich ¢innosti, provadénych v
prostredi aplikace Zen.

2.3.1. Jak prijimat pozvani?

Jestlize pouzivate produkty AVG na vice nez jednom zafizeni, anebo mozné nejste dostatecné zkuSeni, a tak
chcete, aby nékdo sledoval vase produkty AVG a pomahal vdm s feSenim problémd, mozZna byste méli zvazit
pfipojeni vaSeho stolniho pocCitace nebo mobilu se systémem Android™ k néjaké existujici siti Zen. Nejprve vSak
musite obdrZzet pozvani od budouciho administratora vasi sité, a tak ho prosim poZéadejte, aby vam e-mail s
pozvanim zaslal. Poté e-mail oteviete a nejdéte vném zvaci kod.

Vase dalSi kroky z&visi od toho, zda chcete pfidat PC nebo mobil se systémem Android™:
PC zafizeni:
1. Nainstalujte si AVG Zen (pokud jste tak jeSté neucinili).

2. Kliknéte na tlacitko Stav (na némZ se zobrazuje text PFipojit) a v malé rozbalovaci nabidce potwdte kliknutim na
tlacitkoPokraCovat.

3. V now otevieném dialogu zwolte zaloZzku PFipojit se pomoci zvaciho kédu; jednd o tfeti, nejspodnéjsi z
nabizenych moznosti.

PfFipojte se do sité Zen

Pfipojte tento en jednim ze tfi snadnyc

Vytvofit novou
sif Zen

Phipojit se k existujici
siti Zen

nebo se pfipojit pomoci
zvaciho kddu

4. Pro pfeneseni zvaciho kédu z e-mailu do odpovidajicho textového pole dialogu aplikace Zen pouzijte metodu
kopirovat a Vozit (nebo ho prepiSte rucné).
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Metoda kopirovat a MoZit umoZiuje Vozit cokoli, co se da zkopirovat (text, obrazky atd.) do schranky Windows,

a pak to Mozit jinam. Postup je nasledujici:

i. Oznacte kus textu, vtomto piipadé swij zvaci kod v e-mailu. To udélate bud mysi a podrZenim levého tladitka,
nebo pomoci Sipek a podrzenim klavesy Shift.

ii. Na klavesnici stisknéte a podrzte klavesy Ctrl+C (Prosim pozor, v této chvili se nijak neprojev, Ze text byl

Uspésné zkopirovan).

iii. Pfejdéte do cilového umisténi, vtomto pripadé do dialogu PFipojit se do sité Zen, a kliknutim mySi VoZte
kurzor do textoveho pole, kam chcete text Vozit.

iv. Stisknéte klavesyCtrl+V.

V. Objevi se zkopirovany text, vdaném pfipadé zvaci koéd. Hotowo.

5. Kliknéte na tlaitko PFipojit. Po malé chvili se stanete soucésti vami zwolené sité Zen. Pro vas osobné se ve
skute€nosti prakticky nic nezméni (pouze text na tla€itku Stav se zmeéni na Pfipojeno). Nicméné, vaSe zafizeni
bude od této chvile sledovdno administratorem sité, ktery tak dokéze urcit mozné problémy a pomoci vdm s
jejich wreSenim. Budete-li vSak prece jen chtit opustit tuto sit, mizZete tak kdykoli jednoduse udinit.

Mobilni zafizeni se systtmem Android:

Narozdil od PC zafizeni probiha pfipojeni k siti u mobilnich zafizeni se systémem Android pfimo prostfednictvim
aplikace:

1. Nejprve musite mit ve svém mobilu nainstalovanou nékterou z mobilnich aplikaci AVG, coZz znamena, Ze jiz je
pfipojend k néjaké siti Zen (kliknéte sem, chcete-li se dozvédét vic o pfipojeni vaseho mobilu se systémem
Android™ k existujici siti Zen). Pfijeti pozvani na mobilnim zafizeni ve skute€nosti znamena, Ze opustite svou
stavajici sit’ Zen a prejdete do jiné.

2. Oteviete swou aplikaci a klepnéte na ikonu menu (ve skutecnosti se jedné o logo aplikace), ktera se nachazi v
levém hornim rohu hlawni obrazowy.

3. Po zobrazeni nabidky klepnéte na moznost Sprava zafizeni.

4. Klepnéte na moznost PFipojit k jiné siti Zen , ktera se v dialogu nachézi aplné vespod, nasledné zadejte zvaci
kéd, ktery vdm predtim zaslal administrator vaSi sité a klepnéte na PFipojit.

5. Blahoprejeme! Jste nyni soucasti sité Zen. Nicméné, pokud si to rozmyslite, mlzete tuto sit' kdykoli snadno
opustit.

Zafizeni Mac:

Narozdil od PC zafizeni probiha pfipojeni k siti u poéitadli Mac pfimo prostfednictvim aplikace:

1. Nejprve musite mit ve sveém pocitaci nainstalovanou nékterou z aplikaci AVG pro Mac; mozna jiz je dokonce
pfipojen& k nejaké siti Zen (kliknéte sem, chcete-li se dozv&dét vic o pfipojeni vaSeho pocitate Mac k existujici
siti Zen). Jste-li uz pfipojeni, kliknéte na tlaCitko v pravém hornim rohu obrazowky aplikace (na némz se

momentalné zobrazuje text ,Connected”) a z rolovaci nabidky zwlte moZnost Leave This Network.

2. Na tlagitku v pravém hornim rohu obrazowky aplikace se nyni zobrazuje text ,Not Connected”. Kliknéte na né a z
rolovaci nabidky zwolte moZznost Connect.

3. V now otevieném dialogu kliknéte na moZnost Use an invitation code (ta nejvic vpravo).

4. Objevi se textové pole, do néhoz zadejte zadejte zvaci kod, ktery vam predtim zaslal administrator vasi sité. Po
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viozeni kédu kliknéte na tla¢itko Connect.

5. Blahoprejeme! Jste nyni souéasti sité Zen. Nicméné, pokud si to rozmyslite, mlzete tuto sit' kdykoli snadno
opustit.

2.3.2. Jak pridat zarizeni do vasi sité?

1. Pro pfidani nového zafizeni do vaSi Zen sité mu musite nejprve poslat pozvani. Za timto Ucelem kliknéte na

o + . .o e
tlacitko . na prave strané Pasu zafizeni.

Méjte prosim na paméti, Zze posilat pozvani a pfidavat zafizeni do swch siti mohou whradné administratofi.

Pokud tedy monentalné nejste pripojeni k Zadné siti Zen, ucirite tak, anebo si wtwoite nowvou.

2. Objevi se nowy dialog. Zwolte typ zafizeni, které chcete pfidat (tj. PC nebo zafizeni Android™), a to tak, ze
kliknutim oznacite odpovidajici dlaZdici, a nasledné kliknete na tlacitko Pokracovat.

- _AVI.'.. Zen

Zpravy: ,,"f Pripojit

Pridakddsl
+ € zavizeni, chvanitje
a -.Av;:gﬂﬁ* v
TWIN- bezpeci-
KONMAN2

Které zarizeni chcete pridat?

3. Objevi se dalSi dialog. Zadejte e-mailovou adresu, ktera se na hoveém zafizeni pouziva, a kliknéte na tlacitko
PokracCovat.
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_AVE. Zen

X zentest?@seznamcz ) §F

LM-29B96176 Desktop

€ Odeslat pozvéni tomuto zafizeni:

Zadejte e-mailovou adresu pouZivanou na novém zafizeni.

4. E-mail s pozvanim je odeslan. Zafizeni se nyni zobrazuje na Pasu zafizeni ve staw ,Ceka na wiizeni“. To
znamena, Ze vaSe pozvani ¢eka na prijeti.

_AVE. Zen

L  zentest?@seznamecz €) &

LM-29B96176 Desktop Cekd na
vytizeni
Pozvani bylo odesldno na adresu jan_fialafdavg.com.

Tato zprava obsahuje navod, jak pfidat zafizeni do vasi sité, a musi byt
zobrazena na pozvaném zafizeni.

Pozvani bylo odeslano May 23, 2014 18:13 PM.

Poslat odkaz s pozvanim znovu Zrusit pozvani
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Zatimco vaSe pozvani eka na své wrizeni, miiZete zkusit Poslat odkaz s pozvanim znovu, popfipadé zcela
Zrusit pozvani.

5. Okamzité po piijeti vaSeho pozvani mizete zménit ndzev a typ nové piidaného zafizeni (ale samoziejmé tak
mUzete kdykoli u€init pozdgji). Nyni je zafizeni soucasti vasi Zen sité a w si miZete vzdalené prohlizet AVG
produkty, které jsou na ném nainstalovany. Gratulujeme, stal jste se skuteCnym Zen administratorem!

2.3.3. Jak zménit nazev nebo typ zarizeni?

1. Klinéte na Tlacitko Nastaveni, naez si z otewené nabidky zwolte mozZnost Nastaveni zafizeni.

Nastaveni zarizeni

Na

=

Bruce's PC

L1

Notebook

2. Moznosti nastaveni, které vidite, se tykaji aktualné zwoleného zafizeni. Seznam zafizeni aktuélné dostupnych ve

vasSi siti (tj. téch, ktera pfijala pozvani) se zobrazuje ve sloupci dlazdic na levé strané dialogu Nastaveni zafizeni.
Pro prepindni mezi nimi jednoduSe klikejte na jednotlivé dlazdice.

3. V textoveém poli Nazev zafizeni se zobrazuje nazev vami aktualné zvoleného zafizeni. Tento nazev mizete dle
libosti smazat a nahradit jinym.

4. O néco niz mlzete nastavit Typ aktualné zwoleného zafizeni (Mobilni telefon, Tablet, Notebook nebo Stolni
pocita€). Jednoduse kliknéte na odpovidajici dlazdici.

5. Pro potwzeni zmén kliknéte na tlacitko UlozZit.
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2.3.4. Jak se pripojit k existujici siti Zen?

PC zafizeni:

1. Jestlize momentalné nejste prihlaSeni k Zzadnému Uctu AVG MyAccount, kliknéte na tlaCitko Stav (mélo by na
ném byt napsano Pripojit) a v malé rozbalovaci nabidce potwdte kliknutim na tlagitko PokraCovat.

Pokud uz k néjakému uctu AVG MyAccount pfihlaseni jste, musite se nejprne odhlasit; jinak se totiz k Zzadnému

jinému nebudete moci pfipojit. Kliknéte na tlacitko Stav (na némz se zobrazuje nazev vaSeho aktualniho Gctu
AVG MyAccount) a v malé rozbalovaci nabidce potwdte kliknutim na tlacitko Odhlasit.

2. V nowe oteweném dialogu zwlte zaloZzku PFipojit se k existujici siti Zen; jedna o druhou, prostfedni z
nabizenych moznosti.

Zen jednim ze tii snad

Vytvorit novou
sif Zen

Pripojit se k existujici
siti Zen

nebo se pripojit ler‘I'I'I)CF Pfipojit se jako
zvaciho kddu

3. VloZte uzivatelské jméno a heslo k Uuctu AVG MyAccount. Pokud jeSté neméte V&S vastni AVG MyAccount,
jednoduse si wtvorte now. Chcete-li byt piihlaSeny jako administrator, coz vdm umozni prohlizeni AVG produktl
na vzdalenych zafizenich v této siti Zen, neruste zaSkrtnuti polika PFipojit se jako spravce. V opatném pfipadé
budete pouze pfipojeny uZivatel.

Pokud jste zapomnéli své heslo, kliknéte na odkaz Zapomenuté heslo? (pod textowm polem pro heslo).

Budete pfesmérovani na webowou stranku, umoznujici obnoveni ztraceného hesla.

4. Kliknéte na tlacitko PFipojit. Proces pfipojovani by mél probéhnout béhem nékolika vtefin. Po GspéSném
pfipojeni byste méli na tlaCitku Stav uvidét ndzev vaSeho uctu AVG MyAccount.

Mobilni zafizeni se systtmem Android:
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Narozdil od PC zafizeni probiha pfipojeni k siti u mobilnich zafizeni se systémem Android pfimo prostfednictvim
aplikace:

1. Chcete-li k siti Zen pfipojit mobilni zafizeni se systémem Android, musite si stahnout jednu z mobilnich aplikaci
AVG (tj. AVG AntiVirus, AVG Cleaner a/nebo AVG PrivacyFix). To Ize jednoduSe provést v Obchodé Play, odkud
Ize vS8echny tyto aplikace zadarmo stahnout a nainstalovat. Pro spravnou funkci pfipojeni se prosim ujistéte, ze
pouzivate nejnovgjSi dostupnou verzi.

2. Po nainstalovani aplikace ji otevfete a klepnéte na ikonu menu (ve skute€nosti se jedna o logo aplikace), ktera
se nachazi vilevém hornim rohu hlawi obrazowy.

3. Po zobrazeni nabidky klepnéte na moznost Sprava zafizeni.

4. Zde klepnéte na zalozku PTihlasit a zadejte pfihlaSovaci Gdaje pro pfislusny AVG MyAccount (tj. své
uzivatelské jméno a heslo).

5. Blahoprejeme! Jste nyni soucasti sité Zen. Po kliknuti na ikonu menu byste ted v nabidce Uplné nahofe méli vidét
text Jste pfipojeni jako: a nazev vaseho aktualniho uc¢tu AVG MyAccount. Nicméneg, pokud si to rozmyslite,
miZete tuto sit’ kdykoli snadno opustit.

Zarizeni Mac:

Narozdil od PC zafizeni probih& pfipojeni k siti u pocitacli Mac pfimo prostiednictvim aplikace:

1. Chcete-li k siti Zen pfipojit pocita¢ Mac, musite si stahnout jednu z aplikaci AVG pro Mac (tj. AVG AntiVirus a/
nebo AVG Cleaner). To Ize jednoduSe provést napriklad ve Stredisku stahovani produktd AVG nebo v Mac App
Store, odkud Ize vSechny tyto aplikace zadarmo stdhnout a nainstalovat. Pro sprawou funkci pfipojeni se prosim
ujistéte, Ze pouzivate nejnovéjSi dostupnou verzi.

2. Po nainstalovani aplikace ji otewete. V pravém hornim rohu obrazowky uvidite podlouhlé tlacitko, na némz se
zobrazuje text ,Not Connected”. Kliknéte na né a z rolovaci nabidky zwlte moznost Connect.

3. V nowe oteweném dialogu kliknéte na prostfedni moznost Log in to AVG MyAccount (méla by se vam tak Ci tak
zobrazit coby wchozi).

4. Zadejte piihlaSovaci udaje pro vas AVG MyAccount, tj. své uzivatelské jméno (Cili e-mail pro prihlaSeni k
MyAccount) a heslo.

5. Blahoprejeme! Jste nyni sou€ésti sité Zen. Na tlacitku v pravém hornim rohu se ted zobrazuje ,Connected"; po
kliknuti na né mlzete vidét, k jaké siti jste momentalné piipojeni. Nicméné, pokud si to rozmyslite, mdZete tuto
sit' kdykoli snadno opustit.

2.3.5. Jak vytvofFit novou sit Zen?

Pro wtwofeni (a spraw) nové sité Zen musite nejprve zaloZit vaS osobni AVG MyAccount. V zdsadé existuji hned
dva zplsoby, jak to udélat - budto prostiednictvim vaSeho internetového prohlizece, anebo pfimo ze samotné
aplikace AVG Zen.

Internetovy prohlizec:

1. Ve svém prohlizeci otewete stranku https://myaccount.avg.com/.

2. Kliknéte na tlagitko Vytvorit u€et AVG MyAccount.
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3. Vlozte swvj prihlaSovaci e-mail, zadejte heslo (a pak pro ov&feni jeté jednou) a poté kliknéte na tla¢itko Vytvorit
ucet.

4. Bude vam zaslan odkaz pro aktivaci vaSeho AVG MyAccount (a to na e-mailovou adresu, kterou jste pouzili v
kroku 3). Pro dokon&eni wtvareni vaseho AVG MyAccount musite na tento odkaz kliknout. Jestli tento e-mail ve
s\vé dorucené posté nevidite, mohl skong€it ve sloZce spamu. Zkontrolujte ji prosim.

AVG Zen:

1. Jestlize momentalné nejste piihlaSeni k Zadnému G¢tu AVG MyAccount, kliknéte na tlacitko Stav (mélo by na
ném byt napséno Pripojit) a v malé rozbalovaci nabidce potwdte kliknutim na tlacitko PokraCovat.

Pokud uz k néjakému uctu AVG MyAccount piihlaSeni jste, musite se nejprve odhlasit; jinak se totiz k Zzadnému

jinému nebudete moci pripojit. Kliknéte na tlacitko Stav (na némz se zobrazuje nazev vaseho aktuélniho uctu
AVG MyAccount) a v malé rozbalovaci nabidce potwdte kliknutim na tlacitko Odhléasit.

2. Ujistéte se, Ze méate zwlenou zaloZzku Vytvofit novou sit Zen , kter4 se nachazi na levé strané nove oteweného
dialogu (a to UpIné nahore).

Pripojte se do sité Zen

Pfipojte tento

PFipojit se k existujici
siti Zen

nebo se pfipojit pomoci
zvaciho kddu

3. Vlozte swWij prihlaSovaci e-mail a zadejte heslo (chcete-li si nechat zobrazit skryté znaky, zaskrtnéte poli¢ko
Zobrazit heslo); nasledné kliknéte na tla¢itko PFipojit.

4. Po nékolika wvtefinach budete prihlaSeni k nov® wtwrené siti, a to se vSemi prawy jejiho administratora. To
znamena, Ze mlzZete pridavat zafizeni do vasi sité, vzdalené si prohlizet AVG produkty, které jsou na t&chto
zarizenich nainstalovany, a v pripadé potfeby také odstrafovatzarizeni z vaSi sité.
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2.3.6. Jak instalovat produkty AVG?

1. Produkty AVG lze prostfednictvim Zen instalovat opravdu \elice jednoduSe. Staci kliknout na vami zvolenou
dlazdici kategorie (tato dlazdice bude Sed4, coz znamena, Ze z dané kategorie doposud nemate Zadny produkt,
pfipadné zelena, coZz znamend, Ze uz sice z této kategorie néjaky produkt mate, ale stale tu zby\a jiny k
instalaci).

TWIN-KONMAN2 I___l

Nainstalujte si AVG Protection

a zabezpecte tento pocitac

* chrani pro

Ziskat ZDARMA

. Chcete-li okamzité zahdjit instalaci produktu, sta¢i pouze kliknout na tlacitko Ziskat ZDARMA. Produkt se pak
automaticky nainstaluje s wchozim nastavenim.

Pokud ale chcete mit instalacni proces pod kontrolou, kliknéte na malé tla¢itko s Sipkou (napravo od tlacitka

Ziskat ZDARMA) a kliknéte na UzZivatelska instalace. Diky tomu uvidite instalacni proces coby sled na sebe
navazujicich dialogd, v nichZ Ize ménit cilow adresar, instalované komponenty atd.

Instalaéni proces pro rdizné produkty AVG je detailné popsan v dalSi ¢asti této dokumentace, pripadné v

samostatnych uzivatelskych pfiru¢kach. Ty si mizete snadno stahnout z webu AVG.

3. V pribé&hu instalace byste méli vidét, jak se uwnitf zwolené dlazdice kategorie postupné objewije zeleny kruh. Po
zdarné instalaci by mél byt zeleny kruh uwnitt dlaZdice Gplny (u néktery kategorii se ovSem mdZe jednat o
pllkruh, coZ znamend, Ze v této kategorii jsou jesté néjaké dalsi produkty, které Ize nainstalovat). Je také
mozné, Ze se barva tohoto kruhu (nebo pilkruhu) ihned po skonéeni instalace zméni na jinou (Zlutou Gi
cervenou); to znamena, Ze se u produktu objevily néjaké problémy ¢i nesrownalosti, wZzadujici vaSi pozornost.

. Uspésné skonceni instalace vam také potwdi zprava, které se zobrazi pfimo pod dlaZdicemi kategorii.
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2.3.7. Jak opustit sit?

PC zafizeni:

1. Jste-li souCéasti néjaké sité Zen a chcete ji opustit, je to velmi jednoduché. Nejprve kliknéte na tla€itko Stav (na
némz je toho Casu napsano PFipojeno) a v malé rozbalovaci nabidce kliknéte na tlacitko Opustit tuto sit’.

2. Nyni musite potwdit, Ze tuto sit' Zen skute¢né chcete opustit. To u€inite kliknutim na tladitko Opustit.

3. Po nékolika vtefinach budete trvale odpojeni. DFivéjSi administrator vasi sité jiz nadale nebude moci spravovat
produkty AVG na vaSem PC. Text na vaSem tlaCitku Stav se zmeéni na PFipojit (tj. wati se do svého pocéatecniho
staw).

Mobilni zafizeni se systtmem Android:

Narozdil od PC zafizeni probiha pfipojeni k siti u mobilnich zafizeni se systémem Android pfimo prostfednictvim
aplikace:

1. Oteviete swou aplikaci a klepnéte na ikonu menu (ve skutecnosti se jedné o logo aplikace), ktera se nachazi v
levém hornim rohu hlawni obrazowy.

2. Uplné nahofe v nabidce uvidite text Jste pfipojeni jako: a pod nim nazev vaseho aktuélniho u&tu AVG
MyAccount. Vedle ného se nachazi mala ikonka dwefi s Sipkou, ukazujici doprava. Klepnéte na ni.

3. Nyni to, Ze danou sit' Zen skutecné chcete opustit, potwdte klepnutim na tlaCitko OK.
4. Po nékolika vtefinach budete trvale odpojeni. DFivejSi administrator vasi sité jiz nadale nebude moci spravovat

produkty AVG na vasem zafizeni se systémem Android™. K této (Ci ke kterékoli jiné) siti Zen se vSak mlzete
zase kdykoli snadno pfipojit — at’ uz pfimo, anebo pfijetim pozvani.

Zafizeni Mac:
Narozdil od PC zafizeni probiha pfipojeni k siti u po¢itadli Mac pfimo prostfednictvim aplikace:

1. Oteviete swou aplikaci a kliknéte na podlouhlé tlagitko v pravém hornim rohu obrazowky (ha némz se momentélné
zobrazuje text ,Connected").

2. UpIné nahofe v rolovaci nabidce uvidite text You are connected to the following Zen Network: (Jste pfipojeni k
nasledujici siti Zen:) spolu s nazvem vaSeho aktuélniho uctu AVG MyAccount.

3. Pfimo pod informaci o siti Zen se nachazi moznost Leave This Network. Kliknéte na ni.

4. Po nékolika vtefinach budete trvale odpojeni. DFivéjSi administrator vasi sité jiz nadale nebude moci spravovat
produkty AVG na vasem pocitaci Mac. K této (Ci ke kterékoli jiné) siti Zen se V8ak miZete zase kdykoli snadno

pripojit — at’ uz pfimo, anebo pfijetim pozvani.
2.3.8. Jak odstranit zafrizeni z vasi sité?

1. Jestlize nechcete, aby néjaké zafizeni bylo nadale soucasti vasi sité Zen, mlzete ho snadno odstranit. Kliknéte
na tlacitko Nastaveni a pak si z malé rozbalovaci nabidky zwolte moznost Nastaveni zafizeni.

2. Na lewvé strané dialogu Nastaveni zafizeni vidite seznam zafizeni, kterd jsou momentalné dostupna ve vasi siti
(tento seznam ve skutecnosti wpada jako sloupec dlazdic). Na zafizeni, které chcete odstranit, se prepnete tak,
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Ze kliknete na dlazdici s jeho nazvem.

3. U spodniho okraje dialogu uvidite odkaz Odebrat ze sité. Kliknéte na né;.

V8imnéte si, Ze v nastaveni zafizeni, které praveé pouzivate, Zadny takow odkaz neni. Toto zafizeni je povazovano

za jadro vasi sité, a nelze ho tedy odstranit.

4. Nyni musite potwdit, Ze toto zafizeni skute€né chcete odstranit ze sité Zen. To ucinite kliknutim na tlagitko
Odstranit.

5. B&hem nékolika wvtefin bude zafizeni trvale odebrano. Odted jiz nemiZete vzdalené spravovat na ném
nainstalované produkty AVG; odstranéné zafizeni také zmizi z pasu zafizeni ve vaSem uzivatelském rozhrani.

2.3.9. Jak si prohlizet nebo spravovat produkty AVG?

Chcete-li si prohlizet a spravovat vaSe vlastni zafizeni

Ve skutecnosti staci pouhé kliknuti na pfisluSnou dlazdici kategorie. Tim otevfete Mastni uzivatelské rozhrani
daného produktu AVG, které mlzete dle libosti zkoumat a provadét rlizna nastaveni. Napfiklad po kliknuti na
dlazdici OCHRANA se zobrazi uzivatelské rozhrani aplikace AVG Internet Security apod. Jestlize je soucasti dané
kategorie vice nez jeden produkt, budete muset kliknout na jeji dlazdici a nasledné jesté zwolit odpovidajici
Jpoddlazdici (jako je napfiklad PrivacyFix v kategorii SOUKROMI A IDENTITA).

Produkty AVG, které si Ize prohlizet a spravovat prostfednitvim aplikace Zen jsou podrobné popsany v dalSi casti

této dokumentace, popfipadé v samostatnych uZivatelskych priruckach. Ty si miZete snadno stahnout z webu
AVG.

V pripadé, Ze zde jsou naléhavé problémy, wZadujici vasi pozornost, miZete romnéz kliknout na tlaitko Zprawy.
Now& oteweny dialog obsahuje pfehled problémU a nesrownalosti; nékteré dokonce Ize wiesit pfimo z tohoto
dialogového okna - takové potize maji vedle sebe specialni tlagitko akce.

Chcete-li si prohliZzet a spravovat vzdalené zafizeni (pouze pro administratory)

| to je velice jednoduché. Na pasu zafizeni si kliknutim zwolte zafizeni, které si chcete prohlédnout, a nasledné
kliknéte na nékterou z dlaZdic kategorii. Nasledné se objevi now dialog, obsahujici stru¢ny prehled staw (Ci stav)
produktll AVG, patficich k dané kategorii.
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I___l Ochrana

@ AVG Internet Security

Pocitac: Predesly test: _
pred dnem (7. fijen 2014)
Web:

Identita: Minula aktualizace:

pred 26 minutami (8. fijen 2014

E-maily:
Firewall: o

Zobrazit detaily

Jako administrator mlzete pouzivat nékolik tladitek pro spousténi rozliénych tkond vzdalené spraw na produktech
AVG e vasi siti Zen. Dostupné ukony zavisi na typu zafizeni (PC, Android nebo Mac) a na konkrétni Dlazdici
kategorie, kterou si pravé prohlizite. Povsimnéte si, Ze nékteré ukony (jako je testovani nebo aktualizace) nemusi
byt dostupné, pokud jiZz byly v nedawmé dobé provedeny. Nasleduje seznam Sech Ukonl vzdalené sprawy pro
produkty AVG:

TYP DLAZDICE

2aRIZENT | KATEGORIE DOSTUPNE UKONY VZDALENE SPRAVY

e tlacitko Testovat — kliknutim na né spustite test, ktery se na
vzdaleném zafizeni pokusi whledat viry i dalSi Skodliwy software. Po
dokonceni testu budete okamzité informovani o jeho wsledcich.
Chcete-li se dozvedét vic o testovani prostrednictvim aplikace AVG
Internet Security, kliknéte sem.

e tlacitko Aktualizovat — kliknutim na né na vzdaleném zafizeni ihned
PROTECTION (AVG zahdjite proces aktualizace AVG Internet Security. VSechny antivirové
aplikace je potfeba vzdy udrzovat aktualni — pouze tak zajistite
maximalni Groven ochrany. Chcete-li se dozv&dét vic o dllezitosti
aktualizaci aplikace AVG Internet Security, kliknéte sem.

PC

Internet Security)

e tlacitko Zobrazit detaily — toto tla¢itko je dostupné pouze v pfipadé,
Ze zde jsou naléhavé problémy, wZzadujici vaSi pozornost. Kliknutim na
né otewete dialog Zpraw pro aktualné zwlené zafizeni. V ném se
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Iila DlLzDlCs DOSTUPNE UKONY VZDALENE SPRAVY

ZARIZENI | KATEGORIE

zobrazuje seznam problémd, roztfidény dle jednotliwch produktowch
kategorii. Nékteré z nich Ize wreSit okamzité kliknutim na tlagitko
Opravit. V AVG Internet Security mlZete napiiklad vzdalené zapinat
jednotlivé deaktivované ochranné komponenty.

e tlagitko Provést udrZzbu — kliknutim na né zahdjite systémowvou UdrZzbu
— sadu rozliénych tkon(, slouzicich k wg¢isténi systému na vzdaleném
zafizeni, ke zrychleni jeho béhu a také k optimalizaci jeho wkonu.
Chcete-li se dozveédét vic o wuzivani aplikace AVG PC TuneUp coby
nastroje pro udrzbu systému, kliknéte sem.

e tlaCitko Aktualizovat — kliknutim na né na vzdaleném zafizeni ihned
zahdjite proces aktualizace AVG PC TuneUp. Je \elice dllezité
udrzovat AVG PC TuneUp aktudlni, nebot jednotlivé funkce aplikace

PERFORMANCE jsou neustéle rozSifovany a upravovany, aby odpovidaly nejnovgjSim

(AVG PC TuneUp) technologiim, a také jsou odstranovany pfipadné chyby. Chcete-li se

doz\v&dét o dilezitosti aktualizaci aplikace AVG PC TuneUp, kliknéte

sem.

PC

¢ tlagitko Zobrazit detaily — toto tlagitko je dostupné pouze v pripadé,
Ze zde jsou naléhavé problémy, wZadujici vasi pozornost. Kliknutim na
né oteviete dialog Zprawy pro aktualné zwlené zafizeni. V ném se
zobrazuje seznam problémd, roztfidény dle jednotliwch produktowch
kategorii. Nékteré z nich Ize wreSit okamzité kliknutim na tlagitko
Opravit.

¢ tlagitko Testovat — kliknutim na né spustite test, ktery se na
vzdaleném zafizeni Android pokusi whledat viry i dalSi Skodliwy obsah.
Po dokonceni testu budete okamzité informovani o jeho wsledcich.

¢ tlaCitko Aktualizovat — kliknutim na né na vzdaleném zafizeni Android
ihned zahdjite proces aktualizace aplikace AVG AntiVirus. VSechny

AntiVirus) '

¢ tlaCitko Zobrazit detaily — toto tlagitko je dostupné pouze v pripadé,
Ze zde jsou naléhaveé problémy, wZadujici vasi pozornost. Kliknutim na
né otewvete dialog Zpraw pro aktualné zwolené zafizeni. V ném se
zobrazuje seznam problémd, roztfidény dle jednotliwych produktowch
kategorii. Nicméng, v aplikaci AVG AntiVirus pro Android je tento
dialog ryze informatiwni a neslouzi k provadéni jakychkoli zmeén.

e tlacitko Aktualizovat — kliknutim na né na vzdaleném zafizeni Mac
PROTECTION (AVG ihned zahgjite proces aktualizace aplikace AVG AntiVirus. VSechny
AntiVirus) antivirové aplikace je potfeba vzdy udrzovat aktualni — pouze tak
zajistite maximalni droven ochrany.

Mac
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TYP DLAZDICE

2aRiZENi | kKATEGORIE DOSTUPNE UKONY VZDALENE SPRAVY

¢ tla¢itko Zobrazit detaily — toto tlagitko je dostupné pouze v pripadé,
Ze zde jsou naléhavé problémy, wzZadujici vasi pozornost. Kliknutim na
né otewvete dialog Zpraw pro aktualné zwolené zafizeni. V ném se
zobrazuje seznam problémd, roztfidény dle jednotliwch produktowch
kategorii. Pro aplikaci AVG AntiVirus for Mac mlZete pouZzit tlagitko
Opravit, abyste znow zapnuli deaktivovanou ochranu v redlném €ase
(realtime protection).

2.4. Casté dotazy a podpora

Zakaznicka podpora pro AVG Zen je snadno dostupnd prostfednictvim dlaZdice kategorie PODPORA.

LM-28CEDE44 @ Podpora

Visit AVG ® 4y Knowledge
support &% Community Base

mmunity

Visit Support Learn & Share Get Answers Remove Virus

Nowe oteweny dialog obsahuje odkazy, jejichz prostfednictvim si ve svém prohlizeci otevfete nejbéznéjsi zdroje
podpory.

NAZEV KATEGORIE TEXT NA TLACITKU POPIS

Tato stranka vam poskytuje pfistup k
profesionalni zakaznické podpore
Navstivte podporu Navstivit podporu AVG. MizZete klast otazky, tykajici
se licenci, instalace, virll a
specifickych Vastnosti jednotliwch
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NAZEV KATEGORIE TEXT NA TLACITKU POPIS

| ” || produktd. |

Féra AVG jsou skvelym
prostfedkem, jak ziskat cennou radu
od jiného uzivatele AVG (nic vam
vSak nebrani, abyste radili i w sami).
Podélte se o své znalosti s touto
komunitou zakaznik(i AVG.

Komunita AVG UGit se a sdilet

Nékteré dotazy ohledné produkt(l
AVG jsou CastéjSi nez jiné. Na této
strance najdete odpowvedi na ty
nejbéznéjsi z nich. Porozhlédnéte se
tu - je mozné, Ze na vas feSeni
vaSeho problému ¢eka prave zde.

Znalostni databaze Ziskat odpovédi

AVG zdarma nabizi fadu
softwarowch produktd, schopnych z
Odstranéni viru Odstranit vir vaSeho pocitaCe odstranit jeden
konkrétni virus. Na této strance si je
mUZete stahnout.
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3. AVG Internet Security

Tato Cast uzivatelského manudlu je kompletni uZivatelskou dokumentaci programu AVG Internet Security 2015.
Kromé dokumentace vSak mUzete wuZit také dalSich dostupnych zdroj informaci:

* Napovéda: Sekce ReSeni potiZi je k dispozici pfimo v napovédé programu AVG Internet Security 2015
(soubor napovédy lze oteviit z kteréhokoliv dialogu aplikace stiskem klavesy F1). Nabizi wcet
nejcastéjSich situaci technického razu, v nichz si uZivatel preje whledat odbornou pomoc. Zwlte prosim
poloZku, ktera nejlépe wstihuje V&S aktualni problém a po rozkliknuti se otewe navod s podobnym
postupem doporuCovanym pro tuto situaci.

e Centrum podpory na webu AVG:: Alternativni moznosti je whledat feSeni svého problému na webu AVG
(http://mww.avg.com/). V sekci Centrum podpory najdete strukturovany prehled tematickych okruhd, které
feSi problémy obchodniho i technického charakteru.

o Casté dotazy: Na webu AVG (http://www.avg.com/) najdete také samostanou a detailné &lenénou sekci
¢asto kladenych otazek. Tato sekce je dostupna pies Centrum podpory / Casté dotazy a navody.
Otézky jsou opét prehledné rozdeéleny do kategorii obchodni, technické a virové.

e AVG ThreatLabs: Samostatna AVG stranka (http://www.avgthreatlabs.com/website-safety-reports/) je
venovana virové tematice a poskytuje stukturovany prehled informaci souvisejicich s hrozbami online.
Najdete zde také rady, jak odstranit viry, spyware a jak z(stat trvale chranéni.

¢ Diskusni féorum: Midzete také wuzit diskusniho féra pro uzivatele AVG produktd na adrese http://
forums.avg.com.
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3.1. Instalacni proces AVG

Pro instalaci AVG Internet Security 2015 na V&S pocitaC potfebujete aktudlni instalacni soubor. Abyste zajistili, Zze
instalujete vzdy nejnovgjsi verzi AVG Internet Security 2015, je vhodné stadhnout si instalani soubor z webu AVG
(http://www.avg.com/). V sekci Podpora najdete strukturovany prehled instalaénich soubor( k jednotliym edicim
AVG. Pokud jste si jiz stahli instalaéni soubor a uloZili jej k sobé na disk, miZete spustit samotny instalaéni
proces. Instalace probiha ve sledu jednoduchych a pfehlednych dialogowch oken, z nichz kazdé wswetluje, co je
tfeba v konkrétnim kroku provést. Popis jednotliwych oken nyni nabizime:

3.1.1. Vitejte: Volba jazyka

Instalacni proces je zahajen otewenim dialogu Vitejte v instalatoru AVG:

¥ Instalitor AVG 2015

¥iave Vitejte v instalatoru AVG

Vyberte si prosim jazyk:

Cestina j

V tomto dialogu mate moznost zwlit jazyk instalacniho procesu. Kliknutim na rozbalovaci menu otewete nabidku
vSech dostupnych jazykd. Po potwzeni Vasi wlby bude instalaéni proces nadale probihat ve zvoleném jazyce.

Pozor: V tuto chvili volite pouze jazyk instalacniho procesu. Aplikace AVG Internet Security 2015 bude tedy
nainstalovana ve zvoleném jazyce a také v anglicting, ktera se instaluje automaticky. Je vSak mozné
nainstalovat jesté dalsi volitelné jazyky, v nichz mizete aplikaci AVG zobrazit. Svlj vybér alternativnich
jazyk( budete moci provést pozdéji béhem instala¢niho procesu, konkrétné v dialogu nazvaném
UZivatelsk é volby.
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3.1.2. Vitejte: Licencni ujednani

Dialog Vitejte v instalatoru AVG v nasledujicim kroku zobrazi licen¢ni ujednani:

¥ Instaldtor AVG 2015

A Vitejte v instalatoru AVG

Instalad tohoto produktu souhlasite s nasledujicimi podminkami a obsahem Licenéniho ujednéni AVG 2015 a Upozornéni na
zZpracovani Udaid AVG:

LICENCNI UJEDNANI S KONCOVYM UZIVATELEM SOFTWARU

DULEAITE: Toto licenéni ujednani s koncovym uZivatelem (dale jen ,Ujednani™)
obsahuje podminky a ujednani, jimiz se fidi pristup k veSkerému Softwaru a Sluibam
ziskanym od spolecnosti AVG (dale jen ,ReSen™) a jejich pouZivani vami a jakymkoli
subjektem &i fyzickou osobou, které zastupujete nebo pro jejiZ potitag, chytry telefon
nebo jiné Zafizeni ReSeni pofizujete (dale jen ,,vy”). Kliknutim na volbu ,,PRIJMOUT®,

AK ATH b souvislosti s til i Ani iadiuite

Ochrana osobnich tdaid

MNesouhlasim

Prectéte si prosim peclivé cely text zavazné licenéni smlouwy AVG. SwWj souhlas s licenénim ujednanim potwdte
stiskem tla¢itka Souhlasim. Pokud s licencni smlouvou nesouhlasite a stisknete tlacitko Nesouhlasim, instalace
bude okamzité ukon€ena.

Upozornéni na zpracovani tdajii AVG a Ochrana osobnich tdajt

Kromé licenéniho ujednani se vtomto kroku instalace miZete také sezndmit s Upozornénim na zpracovani
Gdajt AVG a s Ochranou osobnich tidajd. Obé funkce jsou v dialogu zobrazeny formou aktivniho odkazu na
specialni webowou stranku, kde najdete podrobné informace. Kliknutim na pfislusny odkaz budete pfesmérovani na
webowou stranku AVG (http://www.avg.com/), kterd Vas v plném rozsahu seznami s poZadovanym prohlasenim.

Ovladaci tlaCitka dialogu

V prwim dialogu instalace jsou k dispozici tato ovadaci tlaCitka:

* Verze pro tisk - Timto tlacitkem méate moznost zobrazit pné znéni licencni smlouwy ve webovém rozhrani
v prfehledném forméatu pro tisk.

e Souhlasim - Kliknutim potwzujete, Ze jste Cetli licencni ujednani a prijiméte jej v piném rozsahu. Instalace
bude pokracovat pfechodem do nasledujiciho dialogu instalac¢niho procesu.

¢ Nesouhlasim - Kliknutim odmitéte pfijmout licen¢ni ujednéni. Instalacni proces bude bezprostrfedné
ukoncen. AVG Internet Security 2015 nebude nainstalovan!

e Zpét - Kliknutim na tlacitko se wétite o jeden krok zpét do pfedchoziho dialogu instalacniho procesu.
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3.1.3. Vyberte typ instalace

Dialog Vyberte typ instalace vam dava na wbér mezi Standardni instalaci a Vlastni instalaci:

¥ Instalitor AVG 2015

£ {AVG Internet Security Vyberte typ instalace

@ Standardni instalace (doporuceno)
Mainstalovat viechny obvyklé funkce.

) ¥lastni instalace

Zvolit funkce, které si piejete nainstalovat. Doporudeno pro zkusené ugivatele,

Standardni instalace

Vétsiné uzivatell doporuujeme pouzit standardni instalaci. Tak bude AVG Internet Security 2015 nainstalovan
zcela automaticky s konfiguraci definovanou wrobcem. Vychozi nastaveni zaru€uje maximalni Uroven bezpec€nosti
a optimalni wuZiti zdrojd. Pokud se v budoucnu wskytne potieba nékteré konkrétni nastaveni zménit, budete mit
vzdy moznost editovat konfiguraci AVG Internet Security 2015 pfimo v aplikaci.

Stiskem tlacitka DalSi postoupite k nasledujicimu dialogu instalace.

Vlastni instalace

Vlastni instalace je vhodna pouze pro pokrocilé a znalé uzivatele. Doporucit ji Ize v pfipad&, Ze méte skutecny
diivod instalovat AVG Internet Security 2015 s nestandardnim nastavenim tak, aby whowovalo specifickym
pozadavkim vaseho systému. Pokud se rozhodnete pro uzivatelskou instalaci, aktivije se v dialogu dal$i moznost
wolby Cilové sloZzky, kdy mate moznost ur€it, kam mé byt program AVG Internet Security 2015 instalovan. Ve
wchozim nastaveni bude program instalovan do adreséare programowch soubordl umisténém typicky na disku C:,
jak je uvedeno v textoveém poli vtomto dialogu. Pokud si prejete toto umisténi zménit, pomoci tlacitka Prochazet
zobrazte strukturu vadeho disku a zwlte pozadovany adresar. Chcete-li se nasledné watit k plvodnimu umisténi
definovanému wrobcem, mdZzete tak ucinit pomoci tladitka Vychozi.

Po stisku tlacitka DalSi budete pfesmérovani k dialogu UZivatelské wolby.

Ovladaci tlaCitka dialogu

Podobné jako ve Vétsiné dialogll instalace, jsou i zde dostupna tfi oMadaci tladitka:

e Storno - Kliknutim na toto tlacitko bezprostfedné ukoncite instalacni proces; AVG Internet Security 2015
nebude nainstalovan!

e Zpét - Kliknutim na tlacitko se wétite o jeden krok zpét do pfedchoziho dialogu instalacniho procesu.
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e DalSi - Kliknutim na tlaCitko pokracujete v instalacnim procesu a prejdete do nasledujiciho dialogu.

3.1.4. Uzivatelské volby

Dialog Uzivatelské volby Vam umoZziuje nastavit detailni parametry instalace:

¥ Instalitor AVG 2015

s AVG. Internet Security UZivatelske volby

¥ybér komponent
[#-[¥] Ochrana e-mailu Komponenta Ochrana e-mailu kontroluje pfichozi
; -[¥] Identita a odchozi zpravy véetné filtrovani spamu.

Daldi instalované jazyky

Web
- [¥] Firewall
“[J] PC Analyzer

Vychozi

Sekce Vybér komponent nabizi prehled komponent AVG Internet Security 2015, které mdZete nainstalovat.
Pokud vdm wchozi nastaveni newhowje, mate moznost jednotlivé komponenty odebrat/pfidat. Volit mzete
pouze z téch komponent, které jsou zahrnuty ve vami zakoupené licenci AVG. Pouze tyto komponenty
vam také budou v dialogu nabidnuty! Oznacte kteroukolivkomponentu v seznamu Vybér komponent a po
pravé strané se zobrazi strucny popis funk¢nosti této komponenty. Podrobné informace o jednotlivych
komponentach najdete v kapitole Prehled komponent. Chcete-li se wétit k wchozi konfiguraci nastavené wrobcem,
stisknéte tlacitko Vychozi.

V tomto kroku mate roméz moznost rozhodnout se pro instalaci dalSich jazykowch mutaci produktu (v zakladnim
nastaveni se aplikace instaluje v jazyce, ktery jste si zvolili jako jazyk setupu, a automaticky rovnéz v anglicting).

Ovladaci tlaCitka dialogu

Podobné jako ve &tsiné dialogll instalace, jsou i zde dostupna tfi oMadaci tladitka:

e Storno - Kliknutim na toto tlacitko bezprostfedné ukoncite instalacni proces; AVG Internet Security 2015
nebude nainstalovan!

e Zpét - Kliknutim na tlaCitko se wétite o jeden krok zpét do predchoziho dialogu instalacniho procesu.

e DalSi - Kliknutim na tlaCitko pokracujete v instalacnim procesu a prejdete do nasledujiciho dialogu.
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3.1.5. Postup instalace

Potwzenim predchoziho dialogu dojde ke spusténi samotného procesu instalace, jehoz pribéh mizete sledovat v
dialogu Postup instalace. Tento dialog je pouze informatiwni a newZaduje Zadny vas z4sah:

¥ Instalitor AVG 2015

5 {AVG Internet Security Postup instalace

Instalace funkd a aktualizad

Fiiprava ...

B Toto okno miZete minimalizovat

Jakmile se instalace dokond, déme vam védét, Minimalizovart

Poznamka: Internetovy prohlifed bude ukonden. BEhem instalace nepracujte online,

Pockejte prosim na dokonceni instalace. Poté budete automaticky pfesmérovani k nasledujicimu dialogu.

Ovladaci tlacCitka dialogu

V dialogu jsou dostupna dw ovadaci tlacitka:

¢ Minimalizovat - Instalace m(ze trvat nékolik minut. Tla¢itkem zmensite dialogové okno instalace pouze
na ikonu na systémog listé. Dialog se opét otevie v pIné \elikosti, jakmile bude instalace dokoncena.

e Storno - Toto tlagitko pouZijte whradné tehdy, prejete-li si bézici instalacni proces prerusit. V takoveém
pfipadé nebude AVG Internet Security 2015 nainstalovan!
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3.1.6. Dokonceno!

Dialog Dokonc&eno! potwzuje, Ze AVG Internet Security 2015 byl plné nainstalovan a nastaven k optimalnimu
wkonu:

¥ Instalitor AVG 2015

5 {AVG Internet Security Dokonceno!

Vas software byl ispéSné nainstalovan.
Chd zvygit svou bezpefnost Ufasti v Programu zlepZovani produkiu AVG ve shodé s Ochranou osobnich vdaid AVG
« ZADNA ozobni data nejsou shromaid'ovana; vée je zcela anonymni

» Proces je plné automaticky; nemusite nic délat
« Data odesiland spolefnosti AVG pomahaji Zjistovat nejnovEjé hrozby

Program zlepSovani produktu a ochrana osobnich tdajd

V tomto dialogu méate dale moznost se rozhodnout, zda se chcete zUCastnit Programu zlepSovani produktu
(podrobnosti najdete v kapitole Pokrocilé nastaveni AVG / Program zlepSovani produktu). V rdmci tohoto programu
probih& shér anonymnich informaci o detekovanych hrozbach s cilem zwsit celkovou Uroven bezpecnosti na
Internetu. VesSkera data jsou zpracovana v souladu se zasadami ochrany osobnich Udajd; kliknutim na odkaz
Ochrana osobnich Gdajd budete pfesmérovani na webovou stranku AVG (http://www.avg.com/), ktera Vas v plném
rozsahu seznami se zasadami ochrany osobnich tdajl spole¢nosti AVG Technologies. Pokud souhlasite,
ponechte prosim wolbu ozna€enou (ve vychozim nastaveni je tato moZnost zapnuta).

Pro dokonceni procesu instalace stisknéte tlacitko Dokoncit.

3.2. Po instalaci

3.2.1. Registrace produktu

Po dokongeni instalace AVG Internet Security 2015 prosim zaregistrujte swij produkt na webu AVG (http://
www.avg.com/). Registrace vam umozni ziskat pfistup k uzivatelskému Gctu AVG, dostavat informace o
aktualizacich AVG, a zprostfedkuje dalsi sluzby poskytované registrovanym uzivatelim AVG. Nejsnazsi pristup k
registraci je pfimo z prostfedi aplikace AVG Internet Security 2015, a to wlbou polozky MoZnosti / Registrovat.
Nasledné budete pfesmeérovani na stranku Registrace na webu AVG (http://www.avg.com/), kde dale postupuijte
podle uvedenych instrukci.
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3.2.2. Otevreni uzivatelského rozhrani

Hlawni dialog AVG je dostupny nekolika cestami:

¢ dwojklikem na ikonu AVG na systémog listé

¢ dwojklikem na ikonu AVG na plose

e 7 nabidky Start / VSechny programy / AVG / AVG 2015

3.2.3. Spusténi testu celého pocitace

JelikozZ existuje jisté riziko, Ze virus byl na vas pocitac zavecen jiz pred instalaci AVG Internet Security 2015,
doporucujeme po instalaci spustit Test celého pocitace, ktery zkontroluje cely pocitaC a ovefi pfipadnou pfitomnost
virll a potencialné nezadoucich programd. Prvni test poc¢itace mlze trvat asi hodinu, ale z hlediska vasi bezpe¢nosti
je skute¢né nanejws dilezité jej nechat prob&hnout. Instrukce ke spusténi testu najdete v kapitole AVG testovani.

3.2.4. Test virem Eicar

Chcete-li ow&fit, Ze AVG Internet Security 2015 byl spramé nainstalovan, provedte test virem EICAR.

Test virem EICAR je standardni a naprosto bezpe€¢nou metodou, jak zkontrolovat funkénost antivirové ochrany AVG.
'Virus' EICAR neni prawym virem a neobsahuje Zadné ¢asti virového kédu. Vétsina produktl na né&j reaguje, jako by

virem byl (pfestoze jsou schopny jej rozpoznat a oznacit skuteCnym jménem; hlasi jeho pfitomnost napfiklad takto
"EICAR-AV-Test"). 'Virus' EICAR si mlZete stahnout z internetu na adrese http://www.eicar.com, kde také najdete
vSechny nezbytné informace o iru' samotném a testovani timto ‘virem'.

Stahnéte si soubor eicar.com a pokuste se jej uloZit na lokalni disk. Ihned poté, co potwdite stazeni testovaciho
souboru, zareaguje AVG Internet Security 2015 varommym upozornénim. Toto upozornéni dokazuje, ze AVG
Internet Security 2015 na vaSem pocitaci je spramé nainstalovan:

{AVG Internet Security

Hrozba: Rozpoznan virus EICAR_Test [Vice informaci

Ndzev objektu: www.eicar.org/download/eicar.com

Hrozba byla Uspésné odstranéna.

® zobrazaeraiy

Pokud neni testovaci soubor EICAR identifikovan jako virus, je nutné znovu provéfit konfiguraci AVG
Internet Security 2015!

3.2.5. Vychozi konfigurace AVG

Ve wchozi konfiguraci (bezprostfedné po instalaci) jsou vVSechny komponenty a funkce AVG Internet Security
2015 nastaveny wrobcem k optimalnimu wkonu bezpeénostniho software. Pokud nemate skuteény dlvod jejich
konfiguraci ménit, doporu€ujeme ponechat program v tomto nastaveni! Zménu konfigurace by méli
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provadét pouze zkuSeni uzivatelé. Pokud se domnivate, Ze je nutné konfiguraci AVG prenastavit podle vaSich
aktualnich potfeb, provedte editaci parametrd v Pokro¢ilém nastaveni AVG: zwlte polozku hlamiho menu

Moznosti / PokrocCilé nastaveni a editaci nastaveni provedte v nove otevieném dialogu Pokro€ilém nastaveni AVG.

3.3. Uzivatelské rozhrani AVG

AVG Internet Security 2015 se otewe v tomto rozhrani:

- %

W =
' JAVG. Internet Security [ Fripojte se kndm vsiti Facebook | Vysledky 1 Podpora | MoZnosti v

@

Vas pocitac je plné zabezpecen

oRoRoRORO;

Pocitac Web Identita E-maily Firewall
JSTE CHRANENI JSTE CHRANENI JSTE CHRANENI JSTE CHRANENI AKTIVNI

@ Spustit test o O Produkt je aktualni

Hlawni okno je rozdéleno do nékolika sekci:

¢ Horni navigace sestava ze Gty aktivnich odkaz( uvedenych v linii v horni ¢asti hlamiho okna (Libi se mi

AVG, Vysledky, Podpora, Moznosti). Podrobnosti >>

¢ Informace o stavu zabezpeceni podava zékladni informaci o aktuélnim stawu AVG Internet Security
2015. Podrobnosti >>

e Prehled instalovanych komponent najdete ve vodoromém pasu e stfedni ¢asti okna. Komponenty jsou

znazornény jako swetle zelené bloky s ikonou pfislusSné komponenty a informaci o jejim aktualnim staw
Podrobnosti >>

e Zkratkova tlacitka pro testovani, zlepSeni vykonu a aktualizaci ve spodni fadé hlamiho okna umoZzuji

Podrobnosti >>

Mimo hlawni okno AVG Internet Security 2015 midZete k aplikaci pfistupovat jesté prostfednictvim nasledujiciho
pnku:

¢ |kona na systémové listé se nachazi v pravém dolnim rohu monitoru (na systémoveé listé) a je indikatorem

aktuélniho stawu AVG Internet Security 2015. Podrobnosti >>
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3.3.1. Horni navigace

Horni navigace sestava z nékolika aktivnich odkaz( uvedenych v linii v horni ¢asti hlamiho okna. Obsahuije tato
tlaCitka:

3.3.1.1. Pripojte se k nam v siti Facebook

Prostfednictvim odkazu se jedinym kliknutim mdZete piipojit k AVG komunité na Facebooku a sdilet nejnowgjsi
informace, novinky, tipy a triky pro vasSi naprostou bezpec¢nost.

3.3.1.2. Vysledky

Otevira samostatny dialog Vysledky, v némzZ najdete prehled vSech relevantnich hlaSeni o priibéhu a wsledcich
spusténych testl a aktualizaci. Pokud test nebo proces aktualizace pravé bézi, zobrazi se v hlamim uZivatelském
rozhrani vedle poloZzky Vysledky rotujici kole¢ko. Kliknutim na néj se mlzete kdykoliv pfepnout do dialogu se

zobrazenim probihajiciho procesu.

%5 AVG Internet Security

Vysledky Probiha Test celého potitate

(® Test celého pocitace
Probiha...

Testovanych objektd: 1878
Nebezpe&né nalezy: 0
Aktudlng se testuje: Probihd optimalizace testf ...

Aktulni objekt: C:\Program Files\Common Files\m...\ACEREP.DLL

€} Dalginastavenitestu

(@EE ) ple &innosti ufivatele

Archivovat vie
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3.3.1.3. Podpora

Odkaz otevird samostany dialog, vnémz jsou na Ctyfech zalozkach shrnuty informace o AVG Internet Security
2015 potfebné napfiklad pfi kontaktu se zakaznickou podporou:

¥ | AVG. Internet Security

Licence a podpora

Informace o podpore

..Q Casto kladené ﬂ Odstranéni virt

dotazy - FAQ
e . . . - ) Zbavte svilj poéiat vini a
MNenkili reseni urgentni, MNabidnéte radu anebo o Frettéte si casto kadené infekci Specidlni nastroje
napiEte nam. Pokusime se radu pozadejie. Sdiejte dotazy z nasich w ebovych nabizime ke staZeni
pomoci vam co nejdiive. své zkugenosti a znalosti stranek. zdarma.
s ostatnimi

VSTOUPIT ETi out
P -MAIL DO DISKUSE NAVSTIVIT FAQ NASTROJE

- .8
sm® Community

Zavrit

¢ Podpora - Zalozka nabizi prehled viech dostupnych kontaktl uZivatelské podpory.

rozdélenych do sekci informace o produktu, instalované komponenty, nainstalovana ochrana e-mailu a
informace o systému.

e Program - Zalozka uvadi pfesny nazev instalované edice AVG Internet Security 2015 a Cislo verze
instalacniho souboru. Déale jsou uvedeny informace o pouzitém kddu tfetich stran.

e Licencni ujednani - Na zaloZce najdete plné znéni licen€niho ujednani mezi Vami a spole€nosti AVG
Technologies.

3.3.1.4. MozZnosti

Ovadani vasSeho AVG Internet Security 2015 je dostupné prostfednictvim jednotliwych moznosti sdruzenych v
polozce Moznosti. Kliknutim na Sipku vedle této polozky otewfete rozbalovaci menu s nasledujici nabidkou:

e Otestovat pocitac - Pfimo spousti test celého pocitaCe.

e Otestovat zvoleny adresar... - Pfepina do testovaciho rozhrani AVG a nabizi ve stromové struktufe vasSeho
disku moznost definovat ty slozky, které maji byt otestovany.

e Otestovat soubor... - UmoZziuje spustit test na wzadani pouze nad jednim konkrétnim souborem.
Kliknutim na tuto wolbu se otevie nové okno s nahledem stromové struktury vaSeho disku. Zwolte
pozadovany soubor a potwdte spusténi testu.

e Aktualizace - Automaticky spousti proces aktualizace AVG Internet Security 2015.

e Aktualizace z adresére ... - Spusti proces aktualizace z aktualizacniho souboru umisténého v
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definovaném adresafi na lokalnim disku. Tuto alternativu doporucujeme pouze jako nahradni feSeni pro
pfipad, Ze v danou chvili nebude k dispozici pfipojeni k Internetu (napf. pocitac je zavirovany a odpojeny ze
sité, pocitac je pfipojen k siti, kde neni pristup k Internetu, apod.). V nove oteweném okné whberte
adresar, do néjz jste pfedem umistili aktualizacni soubory, a spustte aktualizaci.

¢ Virovy trezor - Otevira rozhrani karanténniho prostoru, Virového trezoru, kam jsou pfesouvany vSechny
detekované infekéni soubory. V tomto prostoru jsou soubory zcela izolovany a tim je zajiSténa naprosta
bezpec€nost vaSeho pocitaCe, a souasné zde Ize hrozby ulozit pro pfipadnou dalSi praci s nimi.

e Historie se déli na dalSi specifické podkategorie:

o Vysledky testll - Pfepina do testovaciho rozhrani AVG, konkrétné do dialogu s prehledem wsledk{
testd.

o0 Nalezy Rezidentniho Stitu - Otevira dialog s prfehledem infekci detekovanych Rezidentnim Stitem.

o Nalez Identity Protection - Otevira dialog s prehledem detekci komponenty Identita.

o Nélezy E-mailové ochrany - Otevira dialog s prehledem pfiloh detekovanych jako nebezpecné
komponentou Ochrana e-mailu.

o Nalezy Webového §titu - Otevira dialog s prehledem infekci detekovanych Webowm Stitem.

o Protokol udalosti - Otevira dialog historie udalosti s pfehledem vSech protokolovanych akci AVG
Internet Security 2015.

o Protokol Firewallu - Otevira dialog se zdznamem o vSech akcich Firewallu.

e Pokrocilé nastaveni ... - Otevira dialog pokrocilého nastaveni AVG, kde mate moznost editovat
konfiguraci AVG Internet Security 2015. Obecné doporu¢ujeme dodrzet wchozi wrobcem definované
nastaveni aplikace.

e Nastaveni Firewallu ... - Otevira samostatny dialog pro pokro€ilou konfiguraci komponenty Firewall.

e Obsah napovédy - Otevird napovedu k programu AVG.

¢ Ziskat podporu - Otevira dedikovany dialog s pfehledem vSech dostupnych informaci a kontakt(
zékaznické podpory.

e AVG na webu - Otevira web AVG (http://wwww.avg.com/).

¢ Informace o virech - Otevira virowou encyklopedii na webu AVG (http://www.avg.com/), v niz Ize dohledat
podrobné informace o detekovanych nalezech.

e MyAccount - Otevira web AVG (http://www.avg.com/) na strance AVG MyAccount. Vytvofenim svého
AVG (cCtu ziskate moznost prehledné spravovat registrované produkty a licence AVG, stahovat nové
produkty, sledovat stav swch objednavek nebo spravovat osobni (daje a hesla. Vypliite prosim své
registracni Udaje; pouze registrovani zakaznici maji plny pfistup k technické podpore AVG.

e O AVG - Otevird now dialog, v némz na Ctyfech zélozkach najdete informace o zakoupené licenci a
dostupné podpore, o produktu, o programu a dale plné znéni licenéni smlouwy. (Tentyz dialog je k dispozici
volbou polozky Podpora v navigaci pfimo v hlavnim okné aplikace.)
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3.3.2. Informace o stavu zabezpeceni

Sekce Informace o stavu zabezpeceni je umisténa v horni ¢asti rozhrani AVG Internet Security 2015. V této
sekci najdete vZdy informaci o aktualnim staw vaSeho AVG Internet Security 2015. V sekci méZe byt zobrazena
jedna z nasledujicich ikon, jejichz wznam wswetlujeme:

- Zelena ikona informuje, Ze program AVG Internet Security 2015 na vaSem pocitaci je plné funkéni,
aktualizovan a vSechny instalované komponenty pracuji spramné. Jste zcela chranéni.

- Zluté ikona informuje o staw, kdy jedna (nebo vice) komponent neni spravné nastavena. Nejedna
se o kriticky problém, pravdépodobné jste se sami rozhodli nékterou komponentu deaktivovat. V kazdém
pripadé jste stale chranéni. Presto prosim venujte pozornost konfiguraci komponenty, kterd neni nastavena k
plné aktivité! Tato komponenta bude v zakladnim uzivatelském rozhrani zobrazena s varomym oranZzowm
pruhem.

Zluté ikona se zobrazi rom&z v pfipadé, kdy jste se z n&jakého diivodu vddomé rozhodli ignorovat chybow
stav komponenty. Volba Ignorovat chybovy stav je dostupna wolbou vétve Ignorovat chybow stav v
Pokro€ilém nastaveni. Touto wlbou davate najevo, Ze jste si védomi faktu, ze se konkrétni komponenta
nachazi v chybovém staw, ale z n&jakého divodu si piejete tento stav zachovat a nebyt na néj upozorfiovani.
MU{zZe nastat situace, kdy budete potfebovat wuZit této moznosti, ale rozhodné& nedoporuéujeme, abyste v
tomto staw setrvavali déle, nez je nutné!

Alternatiné bude Zluté ikona zobrazena také v situaci, kdy AVG Internet Security 2015 wZaduje restart
pocitaCe (Restartovat nyni). Vénujte prosim pozornost tomuto varovani a pocitac restartujte!

. - Oranzova ikona informuje o kritickém stavu AVG Internet Security 2015! Néktera z komponent je
nefunkéni a AVG Internet Security 2015 nem(zZe pIné chranit va3 pocita¢. Vénuijte prosim okamzitou
pozornost opravé tohoto problému! Pokud nebudete sami schopni problém odstranit, kontaktujte oddéleni
technické podpory AVG.

V pripadé, kdy AVG Internet Security 2015 neni nastaven k plnému a optimalnimu vykonu se vedle
informace o stavu zabezpeceni zobrazi tlaCitko Opravit (pfipadné Opravit vSe, pokud se problém tyka
vice nez jediné komponenty), jehoz stiskem AVG Internet Security 2015 automaticky spusti proces
kontroly a prenastaveni viech parametrl k optimalnimu vykonu. Timto tladitkem snadno uvedete
program do optimalniho stavu a zajistite tak nejvySSi Groven bezpecnosti!

Dirazné doporuujeme, abyste v&novali pozornost tdajiim zobrazenym v sekci Informace o stavu zabezpeceni a
pokud AVG Internet Security 2015 hlasi jakykoliv problém, zamérte se na jeho feSeni. Pokud ignorujete chybova
hlaSeni AVG Internet Security 2015, va$ pocita€ je ohrozen!

Poznamka: Informaci o stavu AVG Internet Security 2015 Ize v kterémkoliv okamziku prace na pocitaci ziskat
také pohledem na ikonu na systémové listé.

3.3.3. Prehled komponent

Prehled instalovanych komponent najdete ve vodoromném pasu ve stfedni ¢asti hlamiho okna. Komponenty jsou
znazornény jako swvetle zelené bloky s ikonou komponenty. Kazda komponenta uvadi informaci o aktualnim staw
ochrany. Jestlize je komponenta v pofadku a plné funk¢ni, je tato informace uvedena zelenym textem. Pokud je
komponenta pozastavena, jeji funk€énost je omezena Ci se nachézi v chybovem staw, budete na tuto skute¢nost
upozornéni varonym textem v oranzovém poli. Prosim, vénujte pozornost konfiguraci komponenty, ktera neni
nastavena k plné aktivité!
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Pfi prejezdu mysSi pres grafické znazornéni komponenty se ve spodni ¢asti hlamiho okna zobrazi kratky text. Ten
vas seznami se zakladni funkénosti zwlené komponenty. Dale podava informaci o aktualnim stavu komponenty,
pripadné upresnuje, ktera sluzba vramci dané komponenty neni nastavena k optimalnimu wkonu.

Seznam instalovanych komponent
V ramci AVG Internet Security 2015 najdete v sekci Pfehled komponent informace o téchto komponentach:
e Pocitac - Komponenta zahrnuje dva ochranné procesy: AntiVirus Shield detekuje na vaSem pocitaci viry,

spyware, ¢erwy, trojany, nezadouci spustitelné soubory nebo knihowy a chrani vas pred nimi; Anti-Rootkit
testuje v8echny aplikace, ovMadace a knihowny na pfitomnost skrytych rootkitdl. Podrobnosti >>

e Web - Chrani vas prfed webowmi Utoky v dobé, kdy surfujete na Internetu. Podrobnosti >>

e |dentita - Tato komponenta prostfednictvim sluzby Identity Shield nepretrzité chrani vaSe digitalni data
pfed nowmi a neznamymi hrozbami na Internetu. Podrobnosti >>

e E-maily - Kontroluje vS8echny pfichozi e-mailové zpraw a filtruje SPAM, blokuje viry, phishingové Gtoky a
jiné hrozby. Podrobnosti >>

* Firewall - Ridi veSkerou komunikaci na vSech sitowch portech, a tak vas chrani pfed nebezpe&nymi Gtoky
a pokusy o vniknuti do vaSeho pocitae. Podrobnosti >>

Dostupné akce

® Prejezdem mysi nad ikonou komponenty tuto komponentu v pfehledu wsvitite a soucasné se ve spodni
¢asti hlawniho dialogu zobrazi stru€ny popis funkce komponenty.

e Jednoduchym kliknutim na ikonu komponenty otewete Mastni rozhrani komponenty s informaci o jejim
aktualnim staw komponenty, pfistupem k nastaveni a k prehledu zakladnich statistickych dat.

3.3.4. Zkratkova tlacitka pro testovani a aktualizaci
Zkratkova tlaCitka pro testovani a aktualizaci najdete ve spodnim pasu hlavniho dialogu AVG Internet Security

zejména k testovani a aktualizacim:

e Spustit test - Tlacitko je graficky rozdéleno do dwou €asti: Stiskem wlby Spustit test dojde k okamzitému
spusténi Testu celého poéitade, o jehoz priibéhu a wsledku budete wrozuméni v automaticky otevieném
okné Vysledky. Volbou polozky MoZnosti testu prejdete do dialogu MoZnosti testu, kde mdZete spravovat
naplanované testy a editovat parametry Testu celého poéitae a Testu whbranych soubort &i slozek.
(Podrobné informace o testovani najdete v kapitole AVG Testovani)

e Aktualizovat - Stiskem tlacitka se automaticky spusti aktualizace produktu, o jejimZ wsledku budete
wrozumeni v dialogu nad ikonou AVG na systémowe listé. (Podrobné informace o procesu aktualizace
najdete v kapitole Aktualizace AVG)

3.3.5. Ikona na systémoveé listé

Ikona AVG na systémové listé (zobrazena na panelu Windows vpravo dole na monitoru) ukazuje aktuélni stav
AVG Internet Security 2015. Ikona je viditelnd v kazdém okamziku vaSi prace na pocitaci, bez ohledu na to, zda
mate ¢i nemate oteweno uzivatelské rozhrani aplikace:
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Otewfit AWG

Dodasné wypnout ochranu AYG

Testy

Firewall

Zlepiitwkon
Pihlasit se k Gétu VG MyAccount
Aktualizovat

MNapowéda

Zobrazeni systémové ikony AVG

lkona mdiZe byt zobrazena v nékolika variantach:

¥ Jestlize je ikona zobrazena barewmné bez dalSich pnk, jsou Vechny komponenty AVG Internet
Security 2015 aktiwni a pIné funk&ni. Toto zobrazeni ale také oznacuje situaci, kdy nékterd z komponent
neni v plné funkénim stawu, ale uzivatel se rozhodl Ignorovat chybow stav. (Volbou Ignorovat chybovy stav
davate najevo, Ze jste si védomi faktu, Ze se ta kterd komponenta nachazi v chybovém stavu, ale z
néjak ého dlvodu si piejete tento stav zachovat a nebyt na né&j upozoriiovani.)

28 pokud je ikona zobrazena s wkficnikem, znamena to, Ze néktera komponenta (Ci vice komponent) je
v chybovém staw. Vénujte tomuto hlaSeni pozornost a pokuste se odstranit problém v konfiguraci
komponenty, ktera neni spramé nastavena. Abyste mohli provést Uprawy v nastaveni komponenty, otewete
hlawni dialog aplikace dwojklikem na ikonu na systémoweé liSté. PodrobnéjSi informaci o tom, ktera

komponenta je v chybovém staw, pak najdete v sekci informace o staw zabezpeceni.

&F Ikona na systémové listé mize byt také zobrazena barewné s probleskujicim otacejicim se paprskem.
Toto grafické znazornéni signalizuje pravé probihajici aktualizaci AVG Internet Security 2015.

£F Alternativni zobrazeni ikony s Sipkou znamena, Ze pravé b&zi néktery z testli AVG Internet Security
2015.

Informace systémové ikony AVG

Ikona AVG na systémoveé listé dale poskytuje informace o aktualnim déni v programu AVG Internet Security
2015. Pfi zmeéné staw AVG Internet Security 2015 (automatick é spusténi naplanované aktualizace nebo testu,

prepnuti

profilu Firewallu, zména stavu nékteré komponenty, pfechod programu do chybového stawu, ...) budete

okamzité informovani prostfednictvim wsunovaciho okna zobrazeného nad ikonou na systémove listé.

Akce dostupné ze systémové ikony AVG

Ikonu AVG na systémove listé Ize také pouZzit pro rychly pfistup k hlammimu dialogu AVG Internet Security 2015,
to se otevie dwojklikem na ikonu. Kliknuti prawm tlacitkem mysSi nad ikonou otevird kontextové menu s témito
moZnostmi:

Otevrit AVG - Otewre hlavni dialog AVG Internet Security 2015.

Docasné vypnout ochranu AVG - PoloZzka umoznujé jednordzove deaktivovat celou ochranu zajiSténou
programem AVG Internet Security 2015. Mé&jte prosim na paméti, Ze tato wlba by v Zadném pfipadé
neméla byt pouZita, pokud to neni opravdu nezbytné nutné! V naprosté vétsiné pfipadl neni nutné
deaktivovat AVG Internet Security 2015 pred instalaci nového software nebo oMadacd, a to ani tehdy,
pokud budete béhem instalace wzvani k zaweni vSech spusténych aplikaci. Jestlize budete opravdu

51



2F AVG Ultimate

nuceni deaktivovat AVG Internet Security 2015, zapnéte jej hned, jakmile to bude mozné. Pamatuijte, ze
pokud jste pripojeni k Internetu nebo k jiné siti, je va$ pocitac bez aktiwi ochrany wsoce zranitelny.

e Testy - Otewie wsunovaci nabidku pfednastavenych testll (Test celého poditade a Test wbranych soubortl
Ci slozek) a naslednou wolbou pozadovany test pfimo spustite.

¢ Firewall - Otewe wsunovaci nabidku s moznosti rychlého pfistupu k dostupnym rezimdm Firewallu.
Volbou z nabidky okamzité prepnete komponentu Firewall do zwoleného rezimu.

e BéZici testy ... - Tato poloZka se zobrazuje pouze tehdy, je-li aktualné spustén néktery test. U tohoto
béZiciho testu pak miZete nastavit jeho prioritu, pfipadné test pozastavit nebo ukonéit. K dispozici jsou
dale moznosti Nastavit prioritu pro vSechny testy, Pozastavit vSechny testy a Zastavit vSechny testy.

¢ Prihlasit se k uétu AVG MyAccount - Otevira domovskou stranku MUj Gcet, kde miZete spravovat
predplacené produkty, obnovit platnost AVG licence, zakoupit doplfujici produkty, stahnout instalacni
soubory, zkontrolovat uskute¢néné objednavky a wstavené faktury i spravovat osobni udaje.

e Aktualizovat - Spusti okamzitou aktualizaci AVG Internet Security 2015.

¢ Napovéda - Otewve soubor napovedy na Uvodni strance.

3.3.6. AVG Advisor

Hlawnim dkolem AVG Advisoru je detekovat prolémy, které mohou zpomalovat nebo ohrozZovat vas pocitac, a
navhnout jejich feSeni. Pokud se vam zda, Ze se vas pocita nahle wrazné zpomalil (at' uz pfi prohlizeni Internetu
€i z hlediska celkového vykonu), neni obwkle na prwni pohled patrné, co je pfi€inou tohoto zpomaleni a jak jej
odstranit. Tady vstupuje do hry AVG Advisor: ten sleduje wkon vaseho pocitace, prlib&zné monitoruje vSechny
bézici procesy, preventiné upozoriuje na mozné problémy a nabizi navod k jejich feSeni.

AVG Advisor se zobrazuje pouze v aktualni situaci vtomto dialogu na systémove listé:

AVG Advisor monitoruje tyto konkrétni situace:

¢ Stav aktualné otevieného webového prohlizece. U webového prohlizece mize pomé&rné snadno dojit k
pretizeni paméti, zejména pokud mate po del§i dobu soucasné otevieno prohlizeni na nékolika zalozkéach.
Tim se wrazné zwSuje spotfeba systémowch zdroji a dochazi ke zpomaleni vaSeho pocitace. ReSenim
je vtakowvé situaci restart webového prohlizece.

* Spusténi Peer-To-Peer spojeni. Pii pouziti P2P protokolu pro sdileni soubor( jednotliva spojeni
spotiebovavaji znaény objem pfenosového pasma. MiZe se stat, Ze i po dokon&eni pfenosu zUstane
pasmo aktiwi a wsledkem je zpomaleni pocitace.

¢ Neznama sit’ se zdanlivé znamym jménem. Tento problém se tyka uzivateld, ktefi se pfipojuji se swmi
prenosnymi poéitadi k riznym sitim. Narazite-li na neznamou sit' s obwklym a zdanlivé znamym jménem
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(napriklad Doma nebo MojeWifi), miiZe dojit k omylu a nahodné se tak pfipojite k neprovéiené a
potencialné nebezpecné siti. AVG Advisor dokaze této situaci predejit a v€as vas varovat, Ze se ve
skute¢nosti jedn& o nowou, neznamou sit. Pokud se rozhodnete povaZovat tuto sit’ za bezpeénou, mizete
ji uloZit do seznamu znamych siti a pfi pfiStim pfipojeni k této siti se jiz notifikace AVG Advisoru
nezobrazi.

V kazdé z téchto situaci Vas AVG Advisor varuje pfed moznym konfliktem a zobrazi jméno a ikonu
problematického procesu Ci aplikace. Dale pak nawhne jednoduché feSeni, kterym lze problému predejit.

Podporované webové prohlizece

Sluzba AVG Advisor funguje v téchto webowch prohlizecich: Internet Explorer, Chrome, Firefox, Opera, Safari.

3.3.7. AVG Accelerator

AVG Accelerator umoziiuje plynulé pfehravani videa v rezimu online a obecné urychluje stahovani. O tom, Ze je
proces akcelerace videa ¢i stahovani momentélné aktiwni, budete informovani prostfednictvim pop-up okna nad
systémowou liStou:

3.4. Komponenty AVG

3.4.1. Ochrana pocitace

Komponenta Ochrana pocitaCe zahrnuje dvw bezpec€nostni sluzby: AntiVirus a Datovy sejf.

e AntiVirus je tvofen jadrem, které testuje vSechny soubory a jejich aktivitu, systémowvé oblasti pocitace i
wménitelna média (flash disky apod.) a provéfuje pfipadnou pfitomnost znamych virdl. Pokud detekuje
\virus, okamzité zabrani, aby mohl byt aktivovan a nasledné jej odstrani nebo presune do Virového trezoru.
Tento proces bez ustani probihd na pozadi a w jej v podstaté nezaznamenate - mluvime o tak zvané
rezidentni ochrané. AntiVirus také pouziva metodu heuristické analyzy, kdy jsou soubory testovany na
pfitomnost typickych virowch charakteristik. To znamena, Ze antivirow skener dokédze rozpoznat i nowy,
dosud neznamy virus podle toho, Ze tento virus nese ur€ité znaky typické pro jiz existujici viry. AVG
Internet Security 2015 umi také analyzovat spustitelné programy, pfipadné DLL knihowny a urgit, které z
nich by mohly byt potencialné nezadouci (jak o napfiklad spyware, adware aj.). Na Zadost uZivatele umozni
tyto programy odstranit Ci k nim zablokovat pfistup.

¢ Datovy sejf je sluZzbou, s jejiz pomoci miZete wtwofit bezpedné virtualni GloZisté pro sva cennd a citliva

data. Obsah Datového Sejfu je zaSifrovan a chranén heslem, které si sami nastavite, a vaSe data jsou tedy
zajiSténa pfed neautorizovanym pfistupem.
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¥ LAVG Internet Security

€ Ochrana pocitace

¢ @

AntiVirus Datovy sejf
POVOLENO ZAENETE POU SEJF

VYTVORIT SEJF

Spolec¢né ovladaci prvky dialogu

Mezi obéma sekcemi v dialogu pfechazite pouhym kliknutim na panel prislusny té které sluzbé; po kliknuti se panel
wsviti svetlejSim odstinem modré. V obou sekcich dialogu se mlzZete setkat s nékolika oMadacimi pnky. Jejich
funk&nost je stejnd, at prislusi jedné €i druhé bezpecnostni sluzbé (AntiVirus &i File Vaults):

Povoleno / Zakazano - Tlacitko swm vzhledem i chovanim pfipomina semafor. Jednoduchym
kliknutim se déa prepinat mezi dvema polohami. Zelena barva odpovida stawu Povoleno, ktery znamena, Ze
bezpe&nostni sluzba AntiVirus je aktiwni a piné funk&ni. Cervena barva pak odpovida stawu Zakazano, kdy je
sluZzby wpnuta. Pokud nemate skuteény divod sluzbu wpinat, doporucujeme, abyste veSkerou
bezpecnostni konfiguraci ponechali ve wchozim staw. Vychozi nastaveni zajiStuje optimalni wkon programu
a vasi maximalni bezpecénost. Jestlize z néjakého divodu chcete sluzbu do¢asné wpnout, budete okamzité
upozornéni na mozné nebezpeci Cernvenym napisem Varovani a informaci o skutecnosti, Ze v tuto chvili
nejste pIné chranéni. Jakmile to bude mozné, sluzbu opét aktivujte!

“ Nastaveni - Kliknutim na tlac¢itko prejdete do rozhrani pro pokroCilé nastaveni programu AVG Internet
Security 2015. Pfesnéji feCeno, budete nasmérovani do dialogu, v némz lze provést veSkerou konfiguraci
zwlené sluzby, vtomto piipadé sluzby AntiVirus. V prokrogilém nastaveni miZete editovat veSkeré
parametry jednotliwch bezpecnostnich sluzeb AVG Internet Security 2015, ale jakoukoliv konfiguraci
doporuéujeme pouze znalym uZivatel(m!

Sipka - Pomoci $ipky v levé horni ¢asti dialogu se watite zpét do zakladniho uzivatelského rozhrani s
prehledem komponent.

Vytvofeni nového Datového Sejfu

V sekci Datovy sejf je dostupné tlagitko Vytvofrit Sejf. Steskem tlagitka oteviete now dialog, v némzZ miZete
nastavit parametry sveho zamysleného sejfu:
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¥ | AVG. Internet Security
€ Vytvorfit novy Datovy sejf

Nazev sejfu: My private documents
Vytvorit heslo:

Vynikajici
Znovu zadat heslo: ||||||||-|

[ zobrazit hesla

Napovéda k heslu:

@ Nezapomefite své heslo! Bez n&j nebudete schopni piistupovat k Zadnym souborém v

tomto sejfu

Nejprve prosim zwolte nadzev svého sejfu a whberte silné heslo:

* Nazev Sejfu - Chcete-li wtwofit now sejf, nejprve pro néj musite zwolit vhodné jméno. Pokud swij po&itac
sdilite s nékym dal§im, tfeba se ¢leny vasi rodiny, je vhodné v nazwu uvést své jméno a/nebo indikaci
zamysSleného obsahu sejfu, napfiklad Honzovy e-maily.

e Vytvorit heslo / Znovu zadat heslo - Vytworte heslo pro ochranu svého sejfu a zadejte je do pfisluSného
pole (dvakrét, pro potvrzeni). Graficky indikator umisténo vpravo od textového pole pro zadani hesla vam
ukaze, nakolik je vaSe heslo silné Ci slabé (tedy relativné snadno prolomitelné za pomoci specialnich
softwarovych nastrojl). Doporudujeme vam, abyste si nastavili heslo, které dosahne alespon stfedni
uromné@. Heslo bude silngjSi, pokud v ném budou zahrnuta velka i mal& pismena, Cislice, pfipadné tecka,
pomicka ¢i podobné znaky. Abyste si byli jisti, Ze jste své heslo skute¢né& napsali spramné, mdZete wolbou
poloZzky Zobrazit hesla odkryt text v obou textowch polich (samozfejmé za pfedpokladu, Ze se vam
nikdo nediva pfes rameno).

¢ Napovéda k heslu - Dlrazné doporuujeme wuzit také moznosti uloZit si napovedu k heslu. Pamatuijte,
Ze Datovy sejf je nawzen s ohledem na naprostou ochranu soukromi vaSich dat, k nimz Ize pfistoupit
whradné s pouzitim hesla. Pokud heslo zapomenete, ke swm datlm uz se nedostanete!

Jestlize jste uvedli VSechny pozadované informace, klinéte na tlacitko DalSi a prejdéte k nasledujicimu kroku:
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¥ LAVG Internet Security
€ Vytvorfit novy Datovy sejf - My private documents

Vyberte umisténi a velikost sejfu.

Umisténi: C:\Users\Administrator\Documents
Velikost: C___  &® ) soome

Pristup: Vytvofit zastupce na plode
PFidat k oblibenym poloZkam v Prizkumniku Windows

jf bude uloZen ve vybraném umisténi jako: B My private documents. Pro

otevieni sejfu na n&j dvakrat kliknéte, podobné jako na jakykoli jiny soubor.

Dialog nabizi tyto moznosti konfigurace:

e Umisténi urCuje, kde bude vas datow sejf fyzicky umistén. Pomoci tla¢itka Prochazet najdéte vhodnou
lokaci na svém pewném disku anebo mlZete ponechat wchozi nastaveni, tedy adresaf Dok umenty.
Prosim, myslete na to, Ze jakmile jednou datowy sejf wtwofite, nebudete jiz jeho umisténi moci zmenit.

* Velikost - MiZete nastavit poZadovanou velikost datového sejfu a alokovat tak potfebné misto na disku.
Nastavena hodnota by méla byt dobfe zvazena - pfiliS nizka hodnota wtvofi prostor, ktery nebude stacit
vaSim potfebam, prilis wsoka hodnota zabere spoustu mista zbytecné. Pokud jiZ mate pfedstaw o tom,
ktera data chcete do sejfu umistit, mizete VSechny dotéené soubory shromazdit v jednom adresafi a pak
za pomoci odkazu Vyberte adresar automaticky spocitat potfebnou velikost sejfu. V kazdém pfipadé,
wvelikost sejfu Ize pozdéji kdykoliv zménit.

e Pristup - ZaSkrtavaci poliCka v této sekci vam umozni wtwvofit si pohodiné dostupné zastupce pro pristup k
vaSemu datovemu sejfu.

Pouziti vaseho Datového Sejfu

Jakmile méate nastaveny vSechny potfebné Udaje, stisknéte tlaCitko Vytvofit sejf. Objevi se now dialog V&S Datovy
sejf je pripraven! a mizZete jej zadit wuzivat pro ukladani vasich cennych dat. Bezprostiedné po wtworeni je sejf
odemcen a staci jej otewvit. Pfi kazdém néasledujicim pokusu o oteweni sejfu VSak jiz budete wzvani k odemceni
sejfu pomoci hesla, které jste si zvolili:
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¥ | AVG. Internet Security

€ VaSeDat AVG. Internet Security

My private 33 Datovy sejf je pFipraven!

ﬂ_MyprivaledcncumenlE (F:) ¥

®

o e

Abyste mohli datow sejf za€it pouzivat, je potfeba jej otewvit stiskem tla¢itka Otevfit nyni. Po oteweni se datowy
sejf zobrazi ve vaSem pocitaci jako now virtualni disk. Pfifadte mu oznaceni pismenem podle Mastniho whbéru
wolbou z rozbalovaciho menu (v nabidce se zobrazi jen aktualné neobsazené disky). Pfi standardnim nastaveni
nebudete moci zwlit oznaceni pismenem C (to je ur€eno k oznaceni pevného disku), A (disketa) ani D (DVD
mechanika). Pro kazdy nové zaloZeny datow sejf mlzete z nabidky zwolit jiné pismeno pro oznaceni virtualniho
disku.

Odemceni vaseho Datového Sejfu

Pfi dalSim pokusu o otewveni sejfu budete wzvani k odemc&eni sejfu pomoci hesla, které jste si zwolili:

. | AVG. Internet Security

Odemknout Datovy sejf

Otevrit jako: ﬂ My private documents | (F:] ¥

Heslo: |

[ zobrazit heslo

Do textového pole napisSte heslo, které jste si wtworili a kliknéte na tlacitko Odemknout. Pokud si na heslo
nemiZete vzpomenout, miZete pouzit svou Vastni napovédu, kterou jste definovali pii wtvareni datového sejfu -
kliknutim na odkaz Napovéda. Datow sejf se poté objevi v pfehledu vasich datowch sejfl jako ODEMCENY a
mUzete do n&j kladat soubory nebo je z né&j whirat podle potieby.
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3.4.2. Ochrana na webu

Komponenta Ochrana na webu obsahuje dveé sluzby: LinkScanner Surf-Shield a Webovy &tit.

e LinkScanner Surf-Shield zajiStuje ochranu pfed stale rostoucim poctem pfechodnych internetowch
hrozeb. Tyto hrozby mohou byt skryty na jakékolivwebové strance: od stranek vadnich organizaci az po
strdnky malych firem. Pouze zfidka se wskytuji déle nez 24 hodin. Technologie LinkScanner Surf-Shield
provefuje obsah internetowch stranek a zajiStuje, Ze jsou stranky bezpecné v okamziku, kdy je to
Skodliwy obsah stranky, kterou se pokouSite otewit, a zabranit jeho stazeni na V&S pocitac. Kliknete-li na
odkaz, ktery vede na nebezpe€nou stranku, nebo napiSete do adresového fadku URL nebezpecné
stranky, Link Scanner Surf-Shield pfistup k této strance okamzité zablokuje. Méjte na paméti, Ze vas

Shield neni uréen k ochrané servert!

e Webovy &tit je typ rezidentni ochrany, ktera bézi na pozadi a v realném cCase kontroluje obsah webowch
stranek nebo soubori stahovanych z Internetu. Kazda stranka je provéfena jesté predtim, nez je skutec¢né
staZena a zobrazena webowm prohlizeCem. Webow Stit detekuje, Ze stranka, kterou se chystate
navstivit, obsahuje nebezpeény javascript, a vtakovém piipadé nebude infikovana stranka wibec
zobrazena. Také rozpozna, Ze stranka obsahuje malware, ktery by mohl byt prohlizenim stranky zavecen
na va$ pocitac, a zabrani jeho stazeni. Webovy Stit neni uréen k ochrané server(!

¥ | AVG. Internet Security

< Ochrana na webu

oo

LinkScanner Webovy Stit
POVOLENOD POVOLENOD

Ovladaci prvky dialogu

Mezi obéma sekcemi v dialogu pfechazite pouhym kliknutim na panel pfisluSny té které sluzbé; po kliknuti se panel
wysviti svétlejsim odstinem modré. V obou sekcich dialogu se mizZete setkat s nékolika oMadacimi pnky. Jejich
funkCnost je stejna, at’ pfislusi jedné ¢i druhé bezpecnostni sluzbé (Link Scanner Surf-Shield ¢i Webovy S§tit):

Povoleno / Zakazano - Tlacitko swm vzhledem i chovanim pfipomina semafor. Jednoduchym
kliknutim se da prepinat mezi dvema polohami. Zelena barva odpovida staw Povoleno, ktery znamena, ze
bezpe&nostni sluzba je aktivni a pIné funkéni. Cervena barva pak odpovida staw Zakézano, kdy je sluzby
wpnuta. Pokud nemate skute¢ny divod sluzbu wpinat, doporucujeme, abyste vesSkerou bezpecénostni
konfiguraci ponechali ve wchozim staw. Vychozi nastaveni zajiStuje optimalni wkon programu a vasi
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maximalni bezpeénost. Jestlize z n&jakého dlivodu chcete sluzbu dodasné wpnout, budete okamzité
upozornéni ha mozné nebezpeti Cervenym napisem Varovani a informaci o skutecnosti, Ze v tuto chwili
nejste plné chranéni. Jakmile to bude mozné, sluzbu opét aktivujte!

“ Nastaveni - Kliknutim na tla¢itko prejdete do rozhrani pro pokrocilé nastaveni programu AVG Internet
Security 2015. Pfesngji feCeno, budete nasmérovani do dialogu, vnémz Ize provest veSkerou konfiguraci
zwlené sluzby, vtomto pfipadé sluZzby LinkScanner Surf-Shield nebo Webow Stit. V prokrocilém nastaveni
mUzZete editovat veSkeré parametry jednotliwch bezpecnostnich sluzeb AVG Internet Security 2015, ale
jakoukoliv konfiguraci doporu¢ujeme pouze znalym uzivateltm!

Sipka - Pomoci Sipky v levé horni ¢asti dialogu se watite zpét do zakladniho uZivatelského rozhrani s
pfehledem komponent.

3.4.3. Identity Protection

Komponenta Identity protection prostrednictvim sluzby Identity Shield nepfetrzité chrani vasSe digitalni data pred
nowmi a neznamymi hrozbami na Internetu.

Identity Protection je komponentou, kterd pribézné a v rediném Gase zajistuje ochranu pred rliznymi druhy
malware a vir(l, a to na bazi identifikace specifického chovani téchto typl aplikaci. Identity Protection zajistuje
bezpecnost pfi nakupech, bankownich operacich a jinych elektronickych transakcich. Slouzi k detekci malware a je
zameéfena na prevenci zcizeni osobnich dat (pfistupova hesla, bankovni Ucty, Cisla kreditnich karet, ...) a cennych
informaci prostfednictvim Skodliveho software (malware), ktery Uto€i na vasS pocitaC. Identity Protection zajisti, Ze
vSechny programy bézZici na vaSem pocitaci nebo ve vasi siti pracuji spramé. Identity Protection rozpozna jakékoliv
podezielé chovani a Skodliwy program zablokuje. Identity Protection zajiStuje v realném ¢ase ochranu vaseho
pocitace proti nowm a dosud neznamym hrozbam. Monitoruje Viechny (i skryté) procesy a vice nez 285 riiznych
vzorcl chovani, takZe dokaZe rozpoznat potencialné nebezpeéné chovani vramci vaseho systému. Diky této
schopnosti umi Identity Protection detekovat hrozby, které jeSté ani nejsou popsany ve virové databazi. Jakmile se
neznamy kus kédu dostane do vaSeho pocitace, Identity Protection jej sleduje, pozoruje a zaznamenava pripadné
priznaky Skodliveho chovani. Jestlize je soubor shledan Skodliwym, Identity Protection jej pfemisti do Virového
trezoru a wrati zpét do plvodniho stawu veSkeré zmény systému provedené timto kodem (vioZené kusy kodu, zmény
v registrech, oteviené porty apod.). Identity Protection vas chrani, aniz byste museli spoustét jakykoliv test. Tato
technologie je wsoce proaktivni, aktualizaci wZzaduje jen zfidka a trvale hlida vaSe bezpeci.

¥ LAVG Internet Security

€ Identity Protection

Identity Protection
POVOLEND
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Ovladaci prvky dialogu

V dialogu se miZete setkat s nékolika oMadacimi pnky:

Povoleno / Zakazano - Tlacitko swm vzhledem i chovanim pfipomina semafor. Jednoduchym
kliknutim se da prepinat mezi dvema polohami. Zelena barva odpovida staw Povoleno, ktery znamena, ze
bezpe&nostni sluzba Identity Protection je aktivni a pIné funké&ni. Cenena barva pak odpovida staw
Zakéazano, kdy je sluzby wpnuta. Pokud neméate skute¢ny divod sluZzbu wpinat, doporuéujeme, abyste
veSkerou bezpecnostni konfiguraci ponechali ve wchozim staw. Vychozi nastaveni zajiStuje optimalni wkon
programu a va3i maximalni bezpeénost. Jestlize z n&jakého divodu chcete sluZzbu dotasné wpnout, budete
okamzité upozornéni na mozné nebezpeci Cervenym napisem Varovani a informaci o skutecCnosti, ze v tuto
chvili nejste plné chranéni. Jakmile to bude mozné, sluzbu opét aktivujte!

“ Nastaveni - Kliknutim na tla¢itko prejdete do rozhrani pro pokrocilé nastaveni programu AVG Internet
Security 2015. Pfesngji feCeno, budete nasmérovani do dialogu, vnémz Ize provést veSkerou konfiguraci
zwlené sluzby, vtomto pfipadé sluzby Identity Protection. V prokro&ilém nastaveni miZete editovat veSkeré
parametry jednotliwch bezpecnostnich sluzeb AVG Internet Security 2015, ale jakoukoliv konfiguraci
doporucéujeme pouze znalym uzivatel(m!

Sipka - Pomoci Sipky v levé horni ¢asti dialogu se watite zpét do zakladniho uZivatelského rozhrani s
pfehledem komponent.

3.4.4. Ochrana e-mailu

Komponenta Ochrana e-mailu zahrnuje tyto dwe bezpecnostni sluzby: Kontrola poSty a Anti-Spam (sluzba Anti-
Spam je dostupna pouze v edicich Internet / Premium Security).

¢ Kontrola posty: Jednim z nej¢asté&jSich zdrojli virQl a trojskych koni je e-mail. A diky phishingu a spamu
se e-mail stava jesté vétSim zdrojem nebezpeéi. Toto nebezpedi narlista obzvasté u zdarma dostupnych
poStownich UCtd (protoZe u téch je pouziti anti-spamové technologie spiSe vyjimkou), které stale pouziva
vétSina domacich uzivatell. Tito uzivatelé také ¢asto navstéwiji neznamé webové stranky a nezfidka
zadavaji sva osobni data (nej¢astéji svou e-mailovou adresu) do réiznych formulai na webu, ¢imz jesté
zwSuji riziko napadeni prostfednictvim elektronické poSty. VétSi spolecnosti vétSinou pouzivaji firemni
poStowni 6ty a snazi se riziko minimalizovat implementaci anti-spamowch filtrd. Sluzba Kontrola posty
zodpovida za testovani veSkeré prichozi i odchozi poSty. Pokud je v e-mailové zpravé detekovan virus, je
okamzité prfemistén do Viroveho trezoru. Komponenta umi také odfiltrovat urcité typy e-mailowch pfiloh a
oznacCovat provefené e-mailové zpraw certifikacnim textem. Kontrola posty neni uréena k ochrané
pos&tovnich server(!

e Anti-Spam kontroluje veSkerou prichozi poStu a neZadouci zpraw oznacuje jako spam (Terminem spam
oznacCujeme nevyZzadanou elektronickou poStu, pfevazné reklamniho charakteru, jez je jednorazové
hromadné rozesilana obrovsk ému poctu adreséatl, ¢imz zahlcuje jejich poStovni schranky. Termin spam
se nevztahuje na opravnény e-mail komeréniho charakteru, k jehoz piijeti dal zakaznik svdj souhlas.).
Anti-Spam dokéZe upravit predmét e-mailu, ktery je identifikovan jako spam, pfidanim vami definovaného
textového fetézce. Poté jiz mlZete snadno filtrovat e-maily podle definovaného oznaceni ve vasem
postownim klientovi. K detekci spamu v jednotliwwch zpravach pouZzivd Anti-Spam nékolika analytickych
metod a zaru€uje tedy maximalni Groven ochrany proti newzadané poSté. Anti-Spam pracuje s pravidelné
aktualizovanou databazi a Ize nastavit i kontrolu pomoci RBL serverll (vefejnych seznami "nebezpeénych"
e-mailovych adres) nebo rucné pfidavat powolené (Whitelist) a zakazané (Blacklist) poStowni adresy.
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¥ LAVG Internet Security

€« Ochrana e-mailu

E‘C‘)‘l

trola posty Anti-Spam
POVOLENOD POVOLENOD

Ovladaci prvky dialogu

Mezi obéma sekcemi v dialogu pfechazite pouhym kliknutim na panel prislusny té které sluzbé; po kliknuti se panel
wsviti svetlejSim odstinem modré. V obou sekcich dialogu se mlzZete setkat s nékolika oMadacimi pnky. Jejich
funk&nost je stejnd, at prislusi jedné €i druhé bezpecnostni sluzbé (Kontrola poSty ¢i Anti-Spam):

Povoleno / Zakazano - Tlacitko swm vzhledem i chovanim pfipomina semafor. Jednoduchym
kliknutim se déa prepinat mezi dvema polohami. Zelena barva odpovida stawu Povoleno, ktery znamena, Ze
bezpe&nostni sluZba je aktivni a pIné funk&ni. Cervena barva pak odpovida staw Zakazano, kdy je sluzby
wpnuta. Pokud nemate skuteé¢ny divod sluzbu wpinat, doporucujeme, abyste vesSkerou bezpec¢nostni
konfiguraci ponechali ve wchozim stawu. Vychozi nastaveni zajiStuje optimalni wkon programu a vaSi
maximalni bezpecnost. Jestlize z néjakého dlivodu chcete sluzbu docasné wpnout, budete okamzité
upozornéni na mozné nebezpeci Cernvenym napisem Varovani a informaci o skutecnosti, Ze v tuto chvili
nejste pIné chranéni. Jakmile to bude mozné, sluzbu opét aktivujte!

“ Nastaveni - Kliknutim na tlac¢itko prejdete do rozhrani pro pokroCilé nastaveni programu AVG Internet
Security 2015. Pfesnéji feCeno, budete nasmérovani do dialogu, v némz lze provést veSkerou konfiguraci
zwlené sluzby, vtomto piipadé sluzby Kontrola posty nebo Anti-Spam. V prokro&ilém nastaveni miZete
editovat veSkeré parametry jednotliwych bezpecnostnich sluzeb AVG Internet Security 2015, ale jakoukoliv
konfiguraci doporuéujeme pouze znalym uZivateldm!

Sipka - Pomoci $ipky v levé horni ¢asti dialogu se watite zpét do zakladniho uzivatelského rozhrani s
prehledem komponent.

3.4.5. Firewall

Firewall Ize obecné definovat jako systém, ktery pomoci blokovani/povolovani pfistupu fidi provoz mezi dvma nebo
vice sitémi. Firewall obsahuje pravidla, jez chrani wnitfni sit’ pfed Utokem zvenci (nejCastéji z internetu) a fidi
veSkerou komunikaci probihajici na jednotliwch sitowch portech. Tu whodnocuje podle pravidel, jez mé nastaveny,
a rozhoduje, zda je komunikace whowjjici ¢i newhowjjici. Pokud narazi na pokusy o proniknuti, zabrani jejich
priniku downitf pocitace. Firewall je nastaven tak, aby powolil nebo zablokoval interni &i externi komunikaci (obéma
sméry, dovnitf nebo ven) na pfedem definovanych portech a pro whrané softwarové aplikace. Napfiklad mizete
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Firewall nastavit tak, aby propoustél data stahovana z Internetu pouze za pouziti prohlize€e MS Internet Explorer.
Jakykoliv jiny pokus o staZenf dat pomoci jiného prohlizee bude zablokovan. Firewall vam pomiZe udrzet si své
soukromi a zaruc€i, Ze vaSe osobni informace nebudou, byt nahodné, odeslany z vaSeho pocitace bez vaseho
swoleni. Firewall prlibézné kontroluje wménu dat mezi va$im poéitaem a ostatnimi poéitaci v lokalni siti nebo na
internetu. V ramci firmy pak firewall zajisti ochranu jednotlivého pocitace pfed Utoky vedenymi z wnitfni sité.

V ramci AVG Internet Security 2015 fidi komponenta Firewall veSkery provoz na vSech sitowch portech vaseho
pocitace. Podle pfedem nastavenych pravidel whodnocuje jednak aplikace, které bézi na vaSem pocitaci (a
pokouSeji se 0 komunikaci do sité Internetu nebo do lokalni sité), a také aplikace, které se snazi navazat
komunikaci s vaSim pocitacem zvenci. Kazdé z téchto aplikaci Firewall komunikaci na sitowch portech budto
powoli nebo zakéze. Ve wchozim nastaveni plati, Ze pokud jde o neznamou aplikaci (tedy aplikaci, pro niz jeSté
nebylo v rdmci Firewallu definovano pravidlo), Firewall se zeptd, zda si pfejete tento pokus o komunikaci powolit
nebo zablokovat.

AVG Firewall neni uréen k ochrané server(!

Doporudéeni: Obecné& neni doporuéeno na jednom poéitadi pouzivat vice firewalll. Instalaci vice firewall( nenf
dosazeno vétSi bezpecnosti, ale naopak je pravdépodobné, Ze bude dochazet mezi témito aplikacemi ke
konfliktdm. Proto vam doporuéujeme pouZivat vZdy pouze jeden firewall a ostatni deaktivovat, aby byl pfipadny
konflikt a jeho nasledky eliminovany.

¥ LAVG Internet Security

<« Zdokonaleny Firewall

ReZim Firewallu: ZMENIT
@ 1 AUTOMATICKY

Sdi
POV

Lleni soubord a tiskdren: FMENIT

Network 7

NASTAVIT VYCHOZI t

Poznamka: Pfi instalaci AVG Internet Security 2015 mlZe komponenta Firewall vyZadovat restart po¢itate. V
takovém pfipadé se dialog komponenty zobrazi s informaci o nutnosti restartu. Pfimo v dialogu je pak k dispozici
tlaCitk o Restartovat ihned, kterym restart PC spustite. Dokud restart neprobéhne, Firewall neni pIné aktivni.
Rovnéz vSechny moznosti editace v tomto dialogu budou vypnuty. Vénujte prosim pozornost tomuto upozornéni a
provedte restart co nejdfive.

Dostupné rezimy Firewallu

Firewall umoZznuje definovat specificka bezpecnostni pravidla na zakladé toho, zda je vas pocita€ umistén vdoméné
nebo jde o samostatny pocita€, pfipadné o notebook. Kazda z téchto moznosti wZaduje jinou Uroven ochrany a
jednotlivé Growneé jsou reprezentovany konkrétnimi rezimy. V kratkosti Ize Fici, Ze rezim Firewallu je specifickou
konfiguraci Firewallu a miZete pouZivat nékolik takowch prfedem definovanych konfiguraci.

62



2F AVG Ultimate

e Automaticky rezim - V tomto rezimu rozhoduje Firewall o veSkerém provozu automaticky. Vas zasah
nebude wZzadovan za Zadnych okolnosti. Pfipojeni znamé aplikace powoli Firewall vZdy a soucasné wtvori
pravidlo, podle néhoz se tato aplikace bude nadale moci kdykoliv pfipojit automaticky. U ostatnich aplikaci
rozhodne o powleni ¢i nepowoleni pfipojeni na zakladé chovani této aplikace, ale pravidlo wtvofeno nebude,
aby ke kontrole této aplikace doSlo opakované i pfi jejim pFiStim pfipojeni. Firewall se v automatickém
rezimu chova zcela nendpadné. Volbu automatického rezimu doporuujeme v&tsiné uzivateld.

e Interaktivni rezim - Pro interaktiwni rezim se rozhodnéte v pripadé, Ze chcete mit plnou kontrolu nad
veSkerou sitovou komunikaci vaSeho pocitace. Firewall bude provoz monitorovat a oznami vam kazdy
pokus o komunikaci nebo pfenos dat, pficemz budete mit moznost sami rozhodnout, zda ma byt tato
komunikace powlena nebo zablokovana. Volbu interaktivniho rezimu doporu€ujeme pouze zkuSenym a
znalym uZivatel(m!

e Blokovat pristup k internetu - V tomto rezimu je veSkeré pfipojeni k Internetu v obou smérech zcela
zablokovano. Toto nastaveni je vhodné pro specialni situace a kratkodobé pouziti.

¢ Vypnout ochranu firewallem (nedoporucéujeme) - Vypnuti Firewallu umozZni pribéh veSkerému provozu
ze sité k vaSemu pocitaci i opacnym smérem. Tim se vaS pocita stava wsoce zranitelnym. PouZiti tohoto
rezimu Ize doporudit whradné zkuSenym uZivateldm, pouze kratkodobé a jediné v situaci, ktera toto
opatfeni skute¢né wzaduje!

Firewall dale disponuje jesté specifickym automatickym rezimem, ktery se aktiwje v situaci, kdy je wpnuta
komponenta Pocita€ nebo Identita. V této situaci je riziko ohroZeni vaSeho pocitace zwseno, proto bude Firewall
powolovat provoz pouze pro znamé a jednoznaéné bezpec€né aplikace. U \Sech ostatnich aplikaci bude pozadovat
vaSe rozhodnuti. Toto feSeni Castécné kompenzuje snizenou ochranu vaseho poc€itaCe pfi wpnuti jiné komponenty.

Vypnuti Firewallu dlirazné nedoporuéujeme! Pokud v3ak nastane situace, Ze bude tfeba komponentu
Firewall deaktivovat, je tato moznost k dispozici volbou rezimu Vypnout ochranu firewallem!

Ovladaci prvky dialogu

Dialog nabizi pfehled zakladnich informaci o staws komponenty Firewall:

e Rezim Firewallu - Uvadi, jaky rezim provozu Firewallu je aktualné zwolen. Pomoci tlacitka Zménit, které
najdete vedle uvedené informace, se miZete pfepnout do rozhrani pro editaci nastaveni Firewallu a zménit
aktualné nastaveny rezim za jiny (popis a doporu¢ené nastaveni jednotlivych rezimu Firewallu najdete v
pfedchozim odstavci).

¢ Sdileni soubor( a tiskaren - Uvadi, zda je v tuto chvili powoleno sdileni souborl a tiskaren, a to v obou
smérech. Sdileni souborll a tiskaren v podstaté znamend sdileni spole¢nych diskowch jednotek, tiskaren,
skenerl a podobnych zafizeni, ¢i jakychkolivsouborl nebo adreséarl, které ve Windows oznacite jako
"sdilené". Sdileni téchto zdrojll je vhodné pouze v sitich, které povaZzujete za skuteéné bezpeéné (napfiklad
v domaci siti, v praci nebo ve Skole). Pokud se vSak pfipojujete k vefejné siti (tfeba na letisti nebo v
internetové kavarné), sdileni rozhodné nedoporu¢ujeme.

e Pripojeno k - Uvadi nazev sité, k niz je uzivatel aktualné pfipojen. U operacniho systému Window XP jsou
sité uvedeny pod nazvem, ktery si zwlil uzZivatel v dobé prniho pfipojeni k siti. U operacnich systému

~ s

Windows Vista a wsSich se nazev sité prebira z Centra sitowch pfipojeni a sdileni.

¢ Nastavit vychozi - Stiskem tlaCitka se veSkeré aktualni nastaveni komponenty Firewall pfepiSe a bude
waceno k wchozim konfiguraci, jak byla nastavena wrobcem

V dialogu jsou dostupné tyto grafické ovadaci pnky:
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“ Nastaveni - Kliknutim na tla¢itko prejdete do rozhrani Nastaveni Firewallu, kde Ize provést veSkerou
konfiguraci komponenty. Jakoukoliv konfiguraci Ize doporugit pouze znalym a zkuSenym uZivateldim!

Sipka - Pomoci Sipky v levé horni ¢asti dialogu se watite zpét do zakladniho uZivatelského rozhrani s
pfehledem komponent.

3.4.6. PC Analyzer

Komponenta PC Analyzer je nastrojem pro detailni systémowou analyzu a optimalizaci umoznujici zrychlit a
wlepSit wkon vaseho pocitate. Otevira se budto pfimo z hlawiho uZivatelského rozhrani tlacitkem ZlepSit vykon
nebo toutéZ volbou v kontextovém menu ikony AVG na systémové listé. Prib&h kontroly budete moci sledovat
pfimo v tabulce, a tam budou posléze zobrazeny i wsledky analyzy:

= JAVG Internet Security

€  PC Analyzer

¥ PC Analyzer dokontil analyzu
Kategorie yysledky ZavaZnost

Bylo nalezeno 131 chyb

Detaily...

T
—r

T
—r

Nepotiebné soubory Bylo nalezeno 178 chyb
v zabiraji misto na disku Detaily. ..

Nefragmentovano o
—

atni Zastupci Nebyly nalezeny chyby e
lost: pre zkumnikoi

Nainstalujte si na3i novou aplikaci AVG PC TuneUp a opravte tyto chyby ZDARMA.

[Dive pfijaté podminky ho ujednani elem plati také pro tuto aplikaci)

Analyzovat Ize nasledujici:

e Chyby v registrech - pfipadné chyby v registru Windows, které mohou zpomalovat vaS pocita€ a
zobrazovat chybowvé hlasky.

¢ Nepotfebné soubory - pocet souborl, bez kterych se pravdépodobné bez potizi obejdete a zabiraji tedy v
pocitaCi zbytecné misto. Typicky jde o rdizné typy docasnych souborli a 0 smazané soubory, tj. obsah
koSe.

e Fragmentace - spocita, jaka procentualni ¢ast vaseho pewného disku je fragmentovana. Fragmentaci
pewného disku rozumime skutecnost, ze pewny disk se jiz dlouho pouZivan a jednotlivé na ném ulozené
soubory jsou tedy fyzicky roztrouSeny na riznych ¢astech disku.

e Neplatni Zastupci - upozorni na odkazy Ci zastupce aplikaci, které jiz nefunguji, odkazuji na neexistujici
soubory €i slozky apod.

V prehledu wsledk( bude uveden konkrétni pocet chyb nalezenych v systému a rozdélenych podle jednotlivych
kategorii. Vysledek analyzy bude také zobrazen graficky na ose ve sloupci Zavaznost.

Ovladaci tlaCitka dialogu

64




2F AVG Ultimate

e Zastavit analyzu (tla¢itko se zobrazi v pribé&hu analyzy) - stiskem tlagitka bezprostiedné zastavite
probihajici analyzu pocitace

¢ Nainstalovat a opravit (tlaCitko se zobrazi po dokon€eni analyzy) - V ramci produktu AVG Internet
Security 2015 je funk&nost komponenty PC Analyzer bohuZzel omezena pouze na analyzu aktualniho
staw pocitace. AVG Sak nabizi moznost wuzit pokro€ilého nastroje pro detailni systémowvou analyzu a
Uprawy vedouci ke zlepSeni wkonu a rychlosti vaSeho PC. Kliknutim na tla€itko budete pfesmérovani na
dedikovanou webowou stranku, kde najdete veSkeré potfebné informace.

3.5. AVG Security Toolbar

AVG Security Toolbar je nastroj, ktery Gzce spolupracuje se sluzbou LinkScanner Surf-Shield a zajiStuje Vasi
maximalni bezpecnost pfi veSkerém pohybu online. AVG Security Toolbar se vramci AVG Internet Security
2015 instaluje wliteln&; moznost rozhodnout se, zda tuto komponentu chcete instalovat, jste méli v pribéhu
instalacniho procesu. AVG Security Toolbar je dostupny v podobé nastrojové liSty ve vaSem internetovém
prohlizeci. Podporovanymi prohlize€i jsou Internet Explorer (ve verzi 6.0 a vySSi) a/nebo Mozilla Firefox (ve verzi 3.0
a vy38i). Jiné prohlizece nejsou podporovany (pok ud pouzivate alternativni prohlize¢, napf. Avant browser, mizZete
se setkat s nekorektnim chovanim).

=] Google - Windows Internet Explorer \El@
bt |£ http:/fwww.google.cz/?gfe_rd=ctrlBei=f80hUIbcKYWRE QfexdHQBg8gws_rd=cr - | +5 | X | | AVG Secure Search 2 ~|
Wac ~ | Oy vyhleddvani.. | Bezpetnd | (& DoMotTrade [ =

% & @ Google T v B v @ v [ Page v (FTools v

AVG Security Toolbar je tvofen témito pnky:
e Logo AVG s rozbalovaci nabidkou:

o Aktualni mira ohrozeni - Otewe web virové laboratore s grafickym znazornénim aktudlni dromeé
nebezpeci na Internetu.

0 AVG Threat Labs - Otewe stranku AVG Threat Lab (http://www.avgthreatlabs.com), kde najdete
informace o bezpecnosti jednotliwych web( a aktualni Growni online ohroZeni.

o Napovéda k listé - Otevira online napovédu k jednotliym funkcim AVG Security Toolbar.

0 Odeslat zpétnou vazbu o produktu - Otewe strdnku s online formulafem, jehoZ prostfednictvim
nam miZete zaslat svij nazor na AVG Security Toolbar.

o Licenc¢ni ujednani s koncovym uzivatelem - Otevira stranku na webu AVG s plnym znénim
licenéni smlouwy vazané k uzivani AVG Internet Security 2015.

0 Zasady ochrany osobnich Gdajt - Otevird webovou stranku AVG, ktera Vas v plném rozsahu
seznami se zasadami ochrany osobnich Udajd spole¢nosti AVG Technologies.

o Odinstalovat AVG Security Toolbar - Otewe webowvou stranku s podrobnym popisem postupu pfi
wpnuti AVG Security Toolbar v jednotlivych podporovanych prohlizecich.

o O aplikaci - Otewe samostatné okno s informaci o aktualni instalované verzi AVG Security
Toolbar.

¢ Vyhledavaci pole - Pii whledavani prostfednictvim AVG Security Toolbar mdzete snadno prohledavat
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web a mit jistotu, Ze vSechny zobrazené wsledky budou zaru€ené bezpecné. Do whledavaciho pole
zadejte klicové slovo nebo frazi a stisknéte tlaCitko Vyhledavani nebo klavesu Enter.

e Zabezpeceni - TlaCitkem otewete now dialog s informaci o Urowni bezpecnosti na webové strance, kde se
pravé ted nachéazite (Bezpeéna). Tento prehled pak mliZete otewrit pfimo v okné prohlizece se vSemi detaily
0 bezpecnostnich aktivitach vztazenych k pravé prohlizené strance (Kompletni zprava o strance):

&

AVG Site Safety

U Bez peéna’ Kompletni zpréva o strance

Meinovéigi aktualizace: 13 3 2014
Adresa URL stranky http://www.google.cz/?gfe_rd=ctrl&ei=T8UhU_aLLIKR8QeQ20GABwagw...
Nazev stranky Google
v Bezpeéné Internetova stranka 28 aqooglecz
Na této strance se nenachazizadné Posledni aktualizace ... Mar 13,2014
aktivni hrozby. MuZete ji 5 klidem oteviit.
IP adresa @ 173.194.113.56
Rychlost 7 Fast
Velikost M 502KB
Soubory cookie @ Yes
Oblibenost stranky al Top Site
Umisténi serveru B us
Zabezpedeni SSL g Disabled

30denni aktivita hrozby pro hitp:/iwww.google.c...

T Podobné internetové ... W)  hitpiiseznam.cz/
¥  nhitpicentrum.cz/
¥ hitpdwww.atlas.cz/
W hitpuizive.czf

OFeb 11 Feb 20 Mar 1 Mar 10

e Do Not Track - Sluzba DNT dokéaze identifikovat webové stranky, které sbiraji data o vaSi ¢innosti online a
nabidne vam moznost sbér dat powolit nebo nepowolit. Podrobnosti >>

* VVymazat - Tla¢itko s ikonou odpadkového ko3e otevira rozbalovaci menu, kde si miZete whrat, zda
chcete wmazat informace o navstivenych strankach, stahovanych souborech, informace uvedené do

zv0

formular( anebo wmazat kompletné celou historii vaSeho whledavani na webu.

e Pocasi - TlaCitkem otewete samostatné okno s informaci o aktualnim pocasi v dané lokalité a s whledem
na nasledujici dva dny. Tato informace je aktualizovana kazdych 3-6 hodin. V dialogu mlzete ru¢né zménit
pozadovanou lokalitu a také rozhodnout, zda si prejete uvadét teplotu ve stupnich Celsia nebo Fahrenheita.

e Facebook - Tla¢itko umoznuje pfimé pripojeni k socialni siti Facebook z prostfedi AVG Security
Toolbaru.

o Zkratkova tla¢itka pro rychly pristup k aplikacim Kalkula¢ka, Poznamkovy blok, Prlizkumnik
Windows.
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3.6. AVG Do Not Track

AVG Do Not Track dokéze identifikovat webové stranky, které sbiraji data o vasi €innosti online. Sluzba AVG Do
Not Track, jez je soucéasti AVG Security Toolbaru, zobrazi informaci o webowch strankach ¢i reklamnich sitich,
jez sbiraji informace o vasi aktivité a nabidne vdm moZznost sbér dat powlit nebo nepowolit.

¢ AVG Do Not Track vam poskytne dodateéné informace o ochrané osobnich dajd kazdé webové stranky
a také pfimy odkaz na moznost odhlaSeni konkrétni sluzby, pokud je k dispozici.

e AVG Do Not Track také podporuje protokol W3C DNT, ktery automaticky wrozumi prisluSnou webowou
stranku, Ze si neprejete byt sledovani. Tato notifikace je ve wchozim nastaveni zapnuta, ale Ize ji wpnout.

e AVG Do Not Track je sluzbou poskytovanou za téchto podminek.

e AVG Do Not Track je ve wchozim nastaveni zapnuty, ale Ize jej libovolné deaktivovat. Instrukce k
deaktivaci sluzby najdete v sekci FAQ na strance Jak wpnout funkci AVG Do Not Track.

e DalSi podrobné informace o sluzbé AVG Do Not Track najdete na naSem webu.
Aktudélné je sluzba AVG Do Not Track podporovana v prohlize€ich Mozilla Firefox, Chrome a Internet Explorer.

3.6.1. Rozhranisluzby AVG Do Not Track

Sluzba AVG Do Not Track dokaze rozpoznat riizné typy sbéru dat a o jejich pripadné detekci vas informuje
zmeénou ikonky DNT v listé AVG Security Toolbar. Pokud jsou ve strdnce rozpoznany sluzby, které mohou sbirat

uzivatelska data, u ikony DNT se objevi Cislo, jeZz znazorfiuje poCet téchto detekovanych sluzeb: g Po kliknuti na
ikonu se otewe obdobny dialog:

Do Not Track a8

Sledovani na této strance

o je sledowani?

2 Wb Analytics (0 blokowana)

©

Comscore Beacon B

©

Facebook Connect &

©

Google &nalytics

1 ad Metworks (1 blokovanao)
Crewva-Seience

3 Social Buttons (0 blokowana)
Facebook Social Plugins
Google +1 ¥

Twitter Button &

B ooo

BLOKOYAT ¥5E

Q Nastaveni

2% AVG Do Not Track
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VesSkeré detekované sluzby shéru dat jsou uvedeny v seznamu Sledovani na této strance. AVG Do Not Track
rozliSuje tfi typy sbéru dat:

e SluZzba Web Analytics (ve vychozim nastaveni povoleny): Sluzby poskytujici lepSi wkon a prohlizeni
pfisluSnych webowch stranek. V této kategorii najdete sluzby jakymi jsou napfiklad Google Analytics,
Omniture nebo Yahoo Analytics. Tyto sluzby nejsou ve wchozim nastaveni blokovany a doporu¢ujeme tuto
konfiguraci ponechat. Pti zablokovani této kategorie sluzeb by mohlo dojit k chybam ve fungovani samotné
webowvé stranky.

¢ Reklamni sité (nékteré reklamni sité jsou ve vychozim nastaveni blok ovany): Sluzby, které pfimo Ci
nepiimo sbiraji nebo sdileji na réiznych strankach informace o vasi ¢innosti na Internetu s cilem nabizet
individualni reklamy (narozdil od reklam zalozenych na obsahu). Tyto sluzby se fidi zasadami ochrany
osobnich adajll prislusné reklamni sité (zasady ochrany osobnich Gdajll jsou dostupné na webovych
strankach dané sité).

¢ Tlacitka socialni sité (ve vychozim nastaveni povoleny): Pnky slouzici k lepSi praci se socialnimi sitémi.
Tato tlaCitka propojuji navStévované stranky se socialnimi sitémi. Jste-li k témto sitim pfihlaSeni, mohou
tato tlacitka sbirat informace o vaSi ¢innosti na Internetu. Mezi tlacitka socialnich siti patfi: plug-in sité
Facebook, tla¢itko sité Twitter, tlacitko Google +1 apod.

Poznamka: V dialogu nemusi byt vZdy zobrazeny vSechny tfi sekce, pokud néktera z popisovanych sluzeb neni
ve webové strance pritomna.

Ovladaci prvky dialogu

e Co je sledovani? - Kliknutim na tento odkaz v horni ¢asti dialogu budete pfesmérovani na webovou
stranku s podrobnym wysw&tlenim principu sledovani a popisem jednotliwch typd sledovani.

e Blokovat vSe - Stiskem tohoto tlaCitka, které je umisténo ve spodni Casti dialogu, zakazete veSkery sbhér
dat vSsem detekovanym sluZzbam (podrobnosti najdete v k apitole Blok ovani sledovacich procesu).

¢ Nastaveni - Klinutim na toto tla¢itko ve spodni ¢asti dialogu budete pfesmeérovani na webowu stranku, kde
mate moznost nastavit konkrétni parametry sluzby AVG Do Not Track (podrobny popis nastaveni najdete
v kapitole Nastaveni sluzby AVG Do Not Track).

3.6.2. Informace o sledovacich procesech

V seznamu detekovanych sluzeb sbéru dat uvadi vzdy jen jméno konkrétni sluzby. Abyste se dokazali spramné
rozhodnout, zda sluZzbu zablokovat ¢i powolit, budete potfebovat vedét vice. Najedte mysSi na konkrétni polozku
seznamu. Zobrazi se informac¢ni bublina s podrobnymi Udaji o sluzbé. Dozvite se, zda tato konkrétni sluzba shira
data osobniho charakteru Ci se soustfedi na jiny druh dat, zda dochazi ke sdileni dat s dalSimi subjekty a zda
uchovdva nashirana data k dalSimu pfipadnému pouziti:
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B

Do Mot Track

Sledovani na této strance

Co j