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Zakaznik:

Klient: Fakultni nemocnice Ostrava
Sektor: Zdravotnictvi

Zemé: Ceska republika

UZivatell: 1 900

Webové stranky: www.fno.cz

Regeni AVG: AVG Anti-Virus Business Edition 2011

Pripadova studie

Profil:

Ostravskad nemocnice je nejvétsi zdravotnické zarizeni
na severni Moraveé. Kazdy rok je zde hospitalizovano
prameérné 42 000 pacientl plus 600 000 navstév
nemocnice.

Vyzva:

e Administratori nemocnice pozadovali, aby bylo mozné
software nainstalovat na dalku

e Také bylo pozadovano, aby bylo mozno spravovat
vsechny pocitace na dalku

¢ Byla uvedena potfeba udrZovat kontrolu nad emaily
a bezpecnosti

Situace:

Ostravska nemocnice vyuzivala jako poskytovatele
antivirové ochrany McAfee. Po chvili ale zjistila, Ze
potrebuje lepsi podporu pri reseni nejriznéjsich
problémd, které se ji nedostavalo.

akultni nemocnice Ostrava

Zavery:

Administratori zvolili AVG predevsim kvali jeho technické
podpore. K rozhodnuti prispély také cena, kvalita
podpory i predchozi zkusenosti s produktem.
Administrator@m také vyhovovalo, Ze je cely software,

pristup k informacim i nonstop technicka podpora 100%
v Cestiné.

Reseni:
AVG Anti-Virus 2011 Business Edition nabizi

mimoradnou, okamZitou ochranu pred nejnovéjsimi
online hrozbami v celé ostravské nemocnici.

Vyhody:

Nemocnice vyborné profitovala z kompletniho rozmisténi
.one-click” technologie. To se odehréalo na vsech
podnikovych pocitacich béhem pouhych péti dnd.

Jelikoz systém vyzaduje minimalni idrzbu, mohou se
administratofi soustredit na ddleZitéjsi témata a mit
jistotu, Ze citlivd databaze nemocnice je v bezpedi pred
online hrozbami.

.Potrebovali jsme pomoc rychle. Bezprostredni odpovéd tymu AVG, stejné jako pomoc
s instalaci byla prijemna. Také jsme ocenili, Ze k nam prisel technik, tento osobni kontakt nam
dodal vétsi jistotu, Ze jsme zvolili spravné. AVG nam usetrila cas, hlavné diky moznosti kontroly

véech pocitacu z jednoho centra.”



