IMPORTANTE: LEIA ESTE CONTRATO CUIDADOSAMENTE. ESTE E UM CONTRATO
LEGAL ENTRE AVG TECHNOLOGIES (CZ, s.r.o. (“AVG_TECHNOLOGIES”) E O
UTILIZADOR (ACTUANDO COMO UM INDIVIDUO OU, SE APLICAVEL, EM NOME
DO INDIVIDUO EM CUJO COMPUTADOR O SOFTWARE ESTA INSTALADO). SE
CLICAR NA OPCAO “ACEITAR” OU SE INSTALAR O PRODUTO DE SOFTWARE QUE
ACOMPANHA ESTE CONTRATO (O “SOFTWARE”) FICARA VINCULADO POR ESTE
CONTRATO. N4&o é obrigatorio que o utilizador aceite estas condi¢des mas, a menos e até que
o faca, o Software ndo seréa instalado, e ndo sera autorizado a utilizar o Software. Se o utilizador
n&o desejar aceitar estas condicdes, deve clicar em NAO ACEITAR”.

QUALQUER USO COMERCIAL DO SOFTWARE, E QUALQUER REVENDA OU
DISTRIBUICAO ADICIONAL DO SOFTWARE, SALVO EXPRESSAMENTE AUTORIZADO
POR ESTE CONTRATO, CONSTITUI UMA INFRACCAO GRAVE A ESTE CONTRATO E
PODE VIOLAR AS LEIS DE DIREITOS DE AUTOR APLICAVEIS.

AVISO: O SOFTWARE PODE CONTER UMA CARACTERISTICA DE "LIMITE DE
TEMPO™ QUE TORNARA O SOFTWARE INOPERACIONAL NO FINAL DO PERIODO
DE VIGENCIA (CONFORME DEFINIDO ABAIXO).

CONTRATO DE LICENCA DE SOFTWARE DO UTILIZADOR FINAL

1. Concessao de Licenca; Disposi¢cdes Relacionadas.

a. Concessdo de uma Licenca de Utilizador Unico. A AVG Technologies,
sujeita aos termos e condicdes deste Contrato, concede-lhe por este meio
uma licenga ndo-exclusiva e intransferivel durante o Periodo de vigéncia
de utilizacdo do Software (i) apenas como executavel ou forma de codigo
de objecto, num Unico computador, e (ii) apenas para seu uso pessoal e
ndo para compra, venda ou fornecimento de qualquer produto ou
servico a terceiros ou para qualquer outra finalidade comercial ou
empresarial.

b. Limitacbes. N&o deve, e ndo permitird a quaisquer terceiros, (i.)
duplicar o Software para qualquer outra finalidade diferente da
razoavelmente necessaria para utilizar o mesmo da forma prevista neste
Contrato; (ii.) excepto para transferéncia temporaria em caso de avaria
do computador, instalar o Software num segundo computador; (iii.)
utilizar qualquer nimero de licenca fornecido pela AVG Technologies
(cada, um Numero de Licenca) relativo a mais de uma (1) copia do
Software em qualquer altura, (iv.) divulgar qualquer NUmero de
Licenga a qualquer parte que néo seja a AVG Technologies ou, como
exigido para obter servicos de apoio relacionados com o Software,
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representantes designados da AVG Technologies, (v.) publicar o
Software ou qualquer NUmero de Licenca ou utilizar o mesmo para
outra finalidade diferente da descrita na Seccdo a deste Contrato; (vi.)
salvo como expressamente autorizado por lei, inverter engenharia,
desmontar, descompilar, traduzir, reconstruir, transformar ou extrair o
Software ou qualquer parte do Software (incluindo sem limitacao
quaisquer assinaturas de software mal intencionado e rotinas de
deteccdo de software mal intencionado relacionadas); (vii.) salvo como
expressamente autorizado por lei, mudar, modificar ou de outra forma
alterar o Software (incluindo sem limitacdo qualquer assinatura de
software mal intencionado e rotinas de deteccdo de software mal
intencionado relacionadas); (viii.) transferir, penhorar, alugar,
partilhar ou sublicenciar o Software; (ix.) conceder a quaisquer
terceiros acesso ao Software ou uso do mesmo num gabinete de servicos,
partilha de tempo, servico de subscricdo ou fornecedor de servico de
aplicacdo ou outra base semelhante; ou (x.) anular ou contornar, tentar
anular ou contornar, ou autorizar ou ajudar quaisquer terceiros a
anular ou a contornar controlos na instalacdo ou uso de copias do
Software.

Actualizacdes. A AVG Technologies, periodicamente durante o Periodo
de Vigéncia, pode fornecer actualizacdes ao Software e/ou as assinaturas
de software mal intencionado incluidas no mesmo (cada, uma
Actualizacdo™”). As actualizacoes serdo consideradas Software para
todas as finalidades ao abrigo deste Contrato. Reconhece que tem de
descarregar habitualmente e tem de permitir a instalacdo de
Actualizacdes para tirar o maximo proveito do Software. Em nenhuma
circunstancia a AVG Technologies sera obrigada a fornecer-lhe as
Actualizacdes ap6s o término ou a cessacdo deste Contrato, e por sua
exclusiva discricdo pode terminar actualizagbes para qualquer versao
do Software diferente da versdo mais actual, ou para uso de Software
relacionado com versdes de quaisquer sistemas operativos de terceiros,
programas de correio electrénico, programas de browser e outro
software diferente da versao mais actual.

. Comentarios _do_Cliente. A AVG Technologies acolhe o0s seus

comentarios relativos ao Software, incluindo informacéo de que teve um
problema, erro ou outro mau funcionamento com o Software e sugestoes
para caracteristicas e fungbes adicionais ou diferentes. Envie por
correio electrénico os seus comentarios e sugestdes utilizando o



formulario da Web localizado em http://www.avg.com/br-pt.customer-
feedback. A AVG Technologies ndo terd qualquer obrigacdo de
responder ou agir relativamente a qualquer desses comentarios ou
sugestdes, mas o utilizador concede a AVG Technologies um direito e
uma licenca mundial perpétuos, irrevogaveis, completamente
liquidados, isentos de royalties, ao abrigo dos respectivos direitos de
propriedade intelectual (se existentes) de implementar o0s seus
comentéarios e sugestdes no Software e em outros produtos e servicos
oferecidos por AVG Technologies, suas filiais, e respectivos licenciantes,
licenciados, sucessores e cessionarios.

2. Periodo de vigéncia, Cessacao.
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Periodo de vigéncia. O periodo de vigéncia deste Contrato (o ""Periodo
de vigéncia”) tera inicio na data em que descarrega o Software e
continuara até ser terminado por qualquer das partes de acordo com
esta seccdo. Pode terminar este Contrato em qualquer altura,
desinstalando o Software e destruindo todas as copias do Software na
sua posse ou controlo. A AVG Technologies pode terminar este
Contrato em qualquer altura por qualquer motivo ou sem qualquer
motivo. A AVG Technologies envidara os esforgos comercialmente
razoaveis para notificar da cessacdo através de uma caixa de didlogo
exibida pelo Software quando o Software tenta descarregar uma
Actualizacdo, mas ndo serd necessaria qualquer notificacdo para que a
cessacdo da AVG Technologies tenha efeito.

Efeito_da Cessacdo. Aquando do término ou da cessacdo deste
Contrato, o utilizador deixard de utilizar o Software, a AVG
Technologies pode deixar de lhe disponibilizar Actualizactes e o
Software pode deixar de funcionar. As Seccdes b, d, 3, 4, 5 e 6
sobreviverdo ao término ou a cessacao deste Contrato.

3. Propriedade.

A AVG Technologies reserva todos os direitos no Software nao
concedidos expressamente por este Contrato. Todos os direitos de
autor, marcas registadas e outros direitos de propriedade
intelectual concebiveis presentes no e para o Software (incluindo,
mas nao se limitando, a assinaturas de software mal intencionado
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e a outros ficheiros de dados, imagens que aparecem no Software
e exibicdes no ecrd, bem como qualquer e toda a documentacgao
relativa ao Software) sdo propriedade da AVG Technologies ou
dos seus licenciantes, e sdo protegidos por leis de direitos de autor
dos Estados Unidos e estrangeiras, por tratados internacionais e
outras leis aplicaveis. Qualquer copia do Software que lhe seja
permitido fazer em conformidade com este Contrato tem de
conter o direito de autor na integra e outras notificacdes incluidos
na copia original do Software.

. Sem Garantia.
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A AVG TECHNOLOGIES EXCLUI TODAS AS GARANTIAS
RELATIVAS AO SOFTWARE, SUPORTE E QUALQUER
OUTRO OBJECTO DESTE CONTRATO, QUER
EXPRESSO QUER IMPLICITO, INCLUINDO, MAS NAO
SE LIMITANDO, A GARANTIA IMPLICITA DE
COMERCIALIZACAO, A GARANTIA IMPLICITA DE
APTIDAO PARA UMA FINALIDADE PARTICULAR E A
GARANTIA IMPLICITA DE NAO INFRACCAO. A AVG
TECHNOLOGIES NAO GARANTE QUE O
FUNCIONAMENTO DO SOFTWARE SERA
ININTERRUPTO OU LIVRE DE ERRO , OU QUE O
SOFTWARE FORNECERA 100% DE PROTECCAO. A SUA
CONFIANCA NA DISPONIBILIDADE OU PRECISAO DO
SOFTWARE SERA INTEIRAMENTE POR SUA CONTA E
RISCO.

. Ambientes perigosos. O utilizador reconhece que o Software

nao estd projectado nem licenciado para ser utilizado em
ambientes perigosos, incluindo sem limitacdo o funcionamento
de instalacdes nucleares, sistemas de navegacao aérea, sistemas
de comunicacdo aérea, controlo de trafego aéreo, suporte de
vida ou sistemas de armas e qualquer outro ambiente no qual
possam ocorrer danos corporais ou morte devido a falha ou a



incapacidade para utilizar o Software. Sem limitar as
disposicdes da Seccdo a deste Contrato, a AVG Technologies e
0s respectivos licenciantes excluem, por este meio, quaisquer
garantias expressas ou implicitas de aptidao para tal utilizacdo

5. Limitacdo de Responsabilidade.

NO MAIS AMPLO SENTIDO PERMITIDO PELA LEI
APLICAVEL, EM NENHUMA CIRCUNSTANCIA A AVG
TECHNOLOGIES OU OS SEUS FORNECEDORES OU
REVENDEDORES SERAO RESPONSAVEIS PERANTE O
UTILIZADOR OU QUAISQUER TERCEIROS POR
QUAISQUER DANOS INDIRECTOS, CONSEQUENTES,
INCIDENTAIS, PUNITIVOS OU ESPECIAIS DE QUALQUER
TIPO, SEM TER EM CONTA A CAUSA OU TEORIA DE
RESPONSABILIDADE (INCLUINDO, SEM LIMITACAO,
DANOS INCORRIDOS POR PERDA DE LUCROS OU
RENDIMENTOS COMERCIAIS, PERDA DE PRIVACIDADE,
PERDA DE USO DE QUALQUER COMPUTADOR OU
SOFTWARE INCLUINDO O SOFTWARE, INTERRUPCAO
EMPRESARIAL, PERDA DE INFORMACAO COMERCIAL
OU OUTRA PERDA PECUNIARIA) SURGINDO FORA DO
AMBITO DESTE CONTRATO OU DO SOFTWARE AQUI
FORNECIDO, MESMO QUE A AVG TECHNOLOGIES
TENHA SIDO INFORMADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS
DANOS. EM NENHUMA CIRCUNSTANCIA, A
RESPONSABILIDADE DA  AVG  TECHNOLOGIES
RELATIVAMENTE AO SOFTWARE EXCEDERA CINCO
DOLARES (US$5,00). A LIMITACAO PRECEDENTE
APLICAR-SE-A INDEPENDENTEMENTE DE QUALQUER
FALHA DE FINALIDADE ESSENCIAL DE QUALQUER
SOLUCAO LIMITADA.

6. Diversos.
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Notificacdo. A AVG Technologies pode entregar qualquer notificacao
requerida por este Contrato através de uma janela de pop-up, caixa de
dialogo ou outro dispositivo, embora o utilizador possa ndo receber a
notificacdo a ndo ser que e até que lance o Software. Qualquer
notificacdo desse tipo sera considerada como entregue na data em que a
AVG Technologies a disponibiliza inicialmente através do Software,
independentemente de quando o utilizador a receber realmente.

Privacidade.

I. O utilizador reconhece que a AVG Technologies recolhe e envia para a
AVG Technologies determinadas informagdes relativas aos utilizadores do
Software, incluindo algumas informacfes pessoalmente identificaveis, bem
como algumas informagdes do computador do utilizador, incluindo (i)
determinadas informacdes sobre o software e hardware do seu computador,
tais como o endereco de IP, sistema operativo, software e versao do browser
da Web, (ii) dados relativos a potenciais ameagas de software mal
intencionado para o seu computador e 0(S) objectivo(s) dessas ameacas,
incluindo os nomes dos ficheiros, hash criptografico, vendedor, tamanho,
carimbos de data, informacdes sobre os pontos de verificacdo do sistema do
computador, que podem incluir nomes de caminhos, ficheiros e aplicacoes,
(iii) copias de aplicacdes ou programas que sdo considerados maliciosos, bem
como informagOes relativas aos comportamentos que manifestaram para
serem detectados como maliciosos, e definigcdes e configuractes de aplicacdes,
tais como chaves de registo associadas, e (iv) informacdes sobre aplicagdes que
foram classificadas incorrectamente como maliciosas, ou seja que a sua
execucdo foi autorizada pelo utilizador ap6s a deteccdo. O utilizador
autoriza, por este meio, a recolha e a utilizagdo de tais informagdes por parte
da AVG Technologies e concorda que a recolha e a utilizacdo de tais
informacdes por parte da AVG Technologies serdo regidas pela Politica de
Privacidade da AVG Technologies, actualmente publicada em www.avg.com,
bem como que a AVG Technologies pode rever a mesma de tempos em
tempos.

ii. PROCEDENDO A INSTALACAO DA BARRA DE FERRAMENTAS,
O UTILIZADOR RECONHECE E ACEITA QUE, AQUANDO DA SUA
INSTALACAO, A BARRA DE FERRAMENTAS MODIFICARA
ATRAVES DAS DEFINICOES DO SEU BROWSER A “PAGINA DE ERRO
DNS” E A “PAGINA DE ERRO 404.” PARA ALEM DISSO, UMA VEZ
INSTALADA, A BARRA DE FERRAMENTAS PODE COMUNICAR
ALGUMAS INFORMACOES DE USO BASICO AO VENDEDOR DA
BARRA DE FERRAMENTAS OU AOS SEUS REPRESENTANTES PARA
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AJUDAR O VENDEDOR A COMPILAR ESTATISTICAS GLOBAIS
RELATIVAS A UTILIZACAO DA BARRA DE FERRAMENTAS POR
PARTE DO UTILIZADOR (por exemplo, relativamente ao numero de
instalacbes e de utilizadores Unicos, ao numero de cliques que a Barra de
Ferramentas recebe, ao niumero de procuras executadas pelos utilizadores,
etc.). Tais informacOes estatisticas ndo incluirdo quaisquer informacdes
pessoalmente identificaveis relativas aos utilizadores.

Licenca do Governo Norte-americano. Qualquer Software fornecido ao
Governo Norte-americano é proporcionado com os direitos e restricées
de licenca comercial descritos em outro ponto destas disposicoes. A
AVG Technologies reserva-se todos os direitos inéditos ao abrigo das
leis de direitos de autor dos Estados Unidos.

. Contrato Completo. Este Contrato constitui o Contrato completo entre

as partes e substitui todas as comunicacbes e representacfes ou
contratos prévios, orais ou escritos, relativamente ao assunto em
guestdo no mesmo.

Emendas; Exoneracdo. Este Contrato pode ser modificado ou alterado,
no todo ou em parte, de qualquer forma por escrito, aqui devidamente
assinado por ambas as partes, ou por um contrato electrénico adicional
apresentado pela AVG Technologies e que seja aceite pelo utilizador.
Caso a AVG Technologies nédo insista nem obrigue ao desempenho
rigoroso de qualquer disposicdo deste Contrato, isso nédo sera
interpretado como uma exoneracao de qualquer disposic¢éao ou direito.

Divisibilidade. As partes desejam e pretendem que todas as disposi¢oes
deste Contrato sejam aplicaveis no mais amplo sentido permitido por
lei. Se qualquer disposicdo deste Contrato ou a aplicacdo do mesmo
relativamente a qualquer pessoa ou circunstancias for, em qualquer
sentido, interpretada como ilegal, invalida ou inaplicavel, no todo ou em
parte, entdo tal disposicdo sera interpretada para permitir a sua
aplicacéo ao abrigo da lei aplicavel no mais amplo sentido permitido
por lei. Em todo o caso, os restantes termos e condic¢des deste Contrato
ou a aplicagdo dos mesmos relativamente a qualquer pessoa ou
circunstancia, salvo os mesmos considerados ilegais, invalidos ou
inaplicaveis, permanecerdo em vigor e com pleno efeito.
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Legislacdo aplicavel. Este Contrato sera regido pelas leis do Estado de
Delaware. O foro competente exclusivo para qualquer conflito é o dos
tribunais estatais ou federais do Estado de Delaware.

. Controlos de Exportacdo. O utilizador reconhece que partes do

Software podem ser de origem Norte-americana. Concorda obedecer a
todas as leis aplicaveis internacionais e dos EUA que regem a
exportacdo e reexportacdo do Software, incluindo os Regulamentos da
Administracdo de Exportacdo Norte-americanos, bem como as
restri¢des relativas ao utilizador final, a utilizagdo final e a finalidade,
emitidos pelos EUA e por outros governos.

Lingua. Este Contrato foi originalmente preparado na lingua inglesa.
Embora a AVG Technologies possa fornecer uma ou mais traducgoes
para sua conveniéncia, a versdo inglesa prevalecerd em caso de
gualquer conflito ou discrepancia.



